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強烈要求疏導堅尼地城小巴總站 23 號線的排隊人龍  

 

運輸署的回覆：  

 

現時港島專線小巴第 23 號線的總站設於堅尼地城站公共小巴總站北沿，

乘客排隊位置長約 30 米。除於早晚繁忙時段有約 10 至 15 分鐘出現排隊乘

客人數較多的情況外，其他時段均未見有明顯人龍。  

 

為善用排隊的空間，營辦商最近在車站位置加添了排隊指示線，當排

隊人龍伸延至士美菲路時，將折返車頭及平台方向，以增加車站內可容納

的人數。  

 

此外，為盡快疏導排隊乘客，營辦商已在 2016 年 5 月因應乘客需求加

強服務，調配更多車輛行走該路線。專線小巴第 23 號線於繁忙時段的班次

已由每小時約 20 班車加至近期約 25 班車左右，整體的排隊情況已有改善。

為使乘客更清晰了解排隊安排，小巴營辦商會提醒堅尼地城總站的職員在

有需要時協助維持候車秩序，亦會盡快在該處放置指示牌指導乘客。  

 

本署在 2016 年間共接獲 10 宗投訴港島專線小巴第 23 號線乘客阻礙行

人路的個案。  

 

 (秘書處於 2017 年 2 月 17 日收到 )  
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