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世界衞生組織  
「全球長者友善城市及社區網絡」  

 
 
目的  

 
本文件旨在介紹申請加入世界衞生組織 (下稱「世衞」 )的

「全球長者友善城市及社區網絡」的程序，並就推動中西區申請

「長者友善社區」認證的建議徵詢議員意見。  
 
 
背景  

 
2.  中西區區議會 (下稱「區議會」)一直致力於區內建設長者

友善社區，包括透過區議會文化康樂及社會事務委員會 (下稱「文

康會」)轄下的長者服務工作小組 (下稱「長者小組」)，與區內團

體合作推行各項地區長者服務，以及就長者服務及福利政策向政

府提供意見。此外，區議會亦致力推動區內長者參與共建長者友

善社區，包括舉辦社區論壇及組織長者落區尋找需要改善的社區

設施，以及探訪區內各長者服務單位，以聽取長者對地區事務等

方面的意見並作出跟進。  
 
3.  行政長官於 2016 年施政報告中宣布將向區議會增撥資源

在地區層面推動建立長者友善社區的工作，以及鼓勵區議會參與

世衞的「長者友善社區」認證計劃。文康會於 2016 年 2 月 25 日

就有關認證計劃進行討論，委員一致支持中西區向世衞申請「長

者友善社區」的認證，並交由長者小組跟進。長者小組於 2016
年 4 月 19 日邀請香港賽馬會慈善信託基金 (下稱「馬會」 ) 介紹

申請認證的程序及其擬與區議會合作推行的「齡活城市計劃」。  
 
 
「全球長者友善城市及社區網絡」  
 
4.  為回應人口老化問題，世衞於 2005 年推行「全球長者及

年齡友善城市建設計劃」，並於 2010 年成立「全球長者友善城市

及社區網絡」，鼓勵世界各地城市及社區根據「長者角度」、「長
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者參與」及「適合長者」的原則，按指引內的八項指標 1為決策

者提供意見，以期為長者建設一個促進健康及舒適的生活環境。

網絡旨在聚集全球社區和城市，透過分享經驗及互相學習，建立

一個更美好的長者友善社區。  
 
5.  有意申請的社區毋須在事前達至任何特定標準，但須承

諾致力參與改善區內的設施，推動建立長者友善社區。在加入網

絡後，社區可定期接收有關長者友善社區的活動及會議的訊息，

而世衞亦會就如何建立長者友善社區提供指導。現時，全球共有

287 個城市或社區已加入網絡，包括香港的荃灣區、葵青區及西

貢區。  
 
 
申請程序  
 
6.  申請世衞的「長者友善社區」認證的程序主要如下：  
 

(a)  網上遞交申請表 (見附件一 )，內容包括如何與政府部

門和機構合作建設長者友善社區，以及帶動長者參

與有關計劃。申請時亦須提交相關政府部門及機構

(如社會福利署及區議會）的支持信函。  
 

(b)  展開下列工作循環：  
 

(i)  第一階段 (第 1 至 2 年 )：設立機制鼓勵長者參

與策劃長者友善社區計劃、按照世衞的指標評

估社區存在的優勢及不足，並根據結果訂立為

期三年的行動計劃，以及制定指標監察計劃進

度。  
 

(ii)  第二階段 (第 3 至 5 年 )：執行行動方案及監察

指標。  
 

(iii)  第三階段 (第 5 年底 )：檢討行動方案的進度及

向世衞提交進度報告。  
 

(iv)  第四階段：在已完成工作的基礎上，制訂新一

1  八項指標分別為室外空間和建築、交通、房屋、社會參與、尊重和社會包容、社區參與和就

業、溝通與資訊及社區支持與健康服務。 
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個工作循環的改善行動方案，持續改善地區的

長者及年齡友善程度。  
 
 
中西區的「長者友善社區」認證  
 
7.  馬會現正在八區推行「齡活城市計劃」。計劃建基於世衞

的「全球長者及年齡友善城市建設計劃」，內容包括進行基線研

究及培訓、支援相關地區工作及宣傳及公眾教育活動。就中西區

而言，馬會早前已資助香港大學成立專責團隊，研究區內的長者

友善情況及提出改善建議。研究的結果現已完成，並於 2016 年

4 月 19 日的長者小組會議上作出簡介。  
 
8.  參考其他地區的經驗，我們建議可按世衞所訂的指引，

採用「由下而上」的推動方法，於區內的長者服務機構招募「長

者社區大使」以及舉行講座，以收集推動長者友善的意見。基於

有關意見及上述研究結果，區議會可制定行動方案，並連同申請

表及相關支持信遞交至世衞申請認證。申請後的執行工作則可由

長者小組跟進，並向世衞提交進度報告。政府部門、馬會及香港

大學的專責團隊等亦會提供相關支援。  
 
9.  就資源方面，政府將於 2016/17 年度向每區撥備 $53,000，
以推動建立長者友善社區的工作。馬會亦會透過「齡活城市計劃」

提供資源供地區團體及社福機構申請舉辦長者友善地區活動或

服務項目，區議會將參與審批有關項目。區議會亦可預留撥款推

行有關行動計劃。  
 
 
徵詢意見  
 
10.  請議員就上述建議提供意見。  
 
 
 
中西區民政事務處  
2016 年 5 月  


