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回應：要求增加西貢方逸華診所配套，提供更多專科覆診服務

收到閣下於2016年7月12日的信件，本人已備悉7月5日西貢區

議會會議通過以上的動議，現就普通料門診服務謹回覆去日下：

醫院管理局（醫管局）普通科門診服務對象主要是長者、低收入人士和

長期病患者。普通科門診照顧的病人主要分為兩大類，包括病情穩定的長期

病患者例如糟尿病、高血壓病人等，以及症狀相對較輕的偶發性疾病病人例

如患戚冒、傷風、腸買炎等的病人。有需要覆診的長期病患者在每次診症後，

診所會為他們編配下次覆診時間，無須另行預約。

我們備悉議員建議方逸華普通科門診診所增設糖尿病、高血壓覆診服

務，事實上，方逸華普通科門診診所一直有提供相關服務，而診所照顧的病

人當中，約一半為長期病患者，例如患糖尿病或高血壓的病人 。 有需要覆診

的長期病患者在每次診症後，診所會為他們編配下次覆診時間，無須另行預

約。此外，為改善公共基層醫療服務，加強對長期病患者的支援及提高市民

的健康意識，醫管局推出一系列力口強慢性疾病治理的基層醫療服務，包括由

跨專業團隊為患有 糖尿病或高血壓等疾病的長期病患者進行健康風險評估

及針對性護理，一方面減低病人出現併發症的風險和求診次數，另一方面騰

出籌額供偶發性疾病病人使用。

就診所環境及設施而言，方逸華普通科門診診所已於2013/14年度完

成內部改善工程，理順診症室流程及改善病人的候診環境，重新編排候診區

的座位，以騰出更多空間供病人使用，從而提升服務水平及整體服務量，以

配合普通科門診服務的發展需要。

再次成謝吳主席及各位議員的寶貴意見。如﹔有其他垂詢，請致電2208
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