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西貢區議會
吳仕福主席

吳主席：

電郵文件

於2017年9月5日西貢區議會提出動議

要求港鐵徹底檢查及加快更新訊號系統 ，並對乘客作出補償

謝謝陳博智議員 、 溫悅昌議員 、 劉偉章議員 、 簡兆祺議員及陳繼偉議員
對上述事項的關注。就上述動議，本署現謹覆如下：

政府一向要求港鐵公司必須致力提供安全及可靠的鐵路服務。 當中就安
全表現方面的監察工作 ， 本署得悉機電工程署鐵路科會就有關動議作回應。

就服務水平方面，現時港鐵公司每年投放超過70億元作鐵路資產維修 、
保養及更新之用 。港鐵公司亦會視乎營運需要， 撥出額外款項購置新鐵路資
產， 包括購買配備先進運作系統及設備的列車，及提升t 條鐵路絡的信號系
統， 以確保鐵路服務維持在高水平 。此外，政府及港鐵公司已引入了 「 服務
表現安排」 ’ 以促使港鐵公司提升各項 設備及系統的檢測，從而維持良好的營
運狀態 。 在此機制下， 港鐵公司需就其控制範圍內的嚴重服務延誤按預設等
級表撥出款項，作票價優惠以回饋乘客。

謝謝議員們對上述事宜的關注 。 如對以上回覆有任何查詢，請與下方簽
署人聯絡 。

運輸署署長

（朱時國附）
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