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大埔區議會  

交通及運輸委員會

跟進公共巴士及小巴服務工作小組

黃碧嬌主席 ,BBS, MH, JP 

尊敬的黃碧嬌主席：

關注 25B 專線小巴服務、增加 74C 繁忙時段的班次及

增設 307D 號線的可行性

本會用特函達向  鈞座及  貴小組成員表示關注 25B 專線小巴的服務、

增加 74C 巴士繁忙時段班次及增設 307D 號線的可行性。   

1. 有關 25B 專線小巴服務

25B 專線小巴是元嶺、大窩及九龍坑三村最多居民使用的公共交通公

具。本村約有超過六成居民乘坐 25B 專線小巴經常出出入入，其服務與居

民息息相關；絕對影響三村居民的日常生活。本會針對 25B 現行的服務，

有以下的建議：  

a. 繁忙時段增加特別車服務

運輸署與 25B 承辦商 (仁興運輸有限公司 )商討在繁忙時段 (包括：上

午及晚上 )增加特別車服務時間：如每小時 00 分， 15 分， 30 分， 45

分至太和東鐵站，並考慮分段收費。

b. 星期六、日及公眾假期適度調節繁忙時間 (上午 9:00-11:00 及晚上

7:00-9:00)

星期六、日及公眾假期的日子，村民多集中至 9:00 後外出，較平日

上學或上班的繁忙時間不同，假日輪候車的人數眾多，而且經常等

候 20-30 分鐘以上，均未能上車。故建議承辦商於星期六、日及公眾

假期的日子繁忙時間適度調節為上午 9:00-11:00 及晚上 7:00-9:00，

方便村民。
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c.  不合理條款，退回已繳付之車費  

司機錯誤地給乘客上車，而乘客已繳付車費後，才發現沒有坐位，

司機卻要求乘客需要前往大埔墟 25B 總站，並需要出示身份證明文

件，仁興公司才發還已繳付車費，此舉對乘客構成不便，實屬擾民

之策和不合理的做法。仁興公司無張貼通告告知所有乘客，若乘客

無時間即時取回車費，實在有濫收車資之懷疑。  

本會   祈望運輸署即時糾正仁興公司之做法。我們歡迎以前的做

法，就算司機一時睇錯，他簽發一張便條交予乘客茲以證明已繳付

車資，讓乘客搭下部車時，可豁免再收取車資。  

d. 「元嶺村」設立一個既永久又安全的上落客區站  

現時臨時措施， 25B 站位置設於本村路口，此處經常有私家車輛違

泊在路口旁， 25B 需要在此窄路調頭，而且路口對面「避車處」亦

經常有違例泊車，25B 停泊此處上落客，除了阻塞其他車輛進出外，

亦妨礙司機出路口的視線，對行人和車輛均構成危險。 25B 於繁忙

時段，有時入「元嶺村」站只准落客、不准上客的不文明規則，乘

客有時急趕橫衝出對面，在此路口曾發生多次意外，幸好有村民大

聲喝罵司機，才未有發生嚴重事故。  

本會   祈望在重設整條大窩東支路時，審慎考慮元嶺村 25B 小巴總

站的位置。長遠之計，為「元嶺村」設立一個既永久又安全的上落

客區站；我們建議盡量善用九龍坑行車行人天橋 (俗稱 C 橋 )橋底的

空間，在橋底設 25B 元嶺村站、加建座椅或休 憩 或 公 共 設 施 等

及垃圾桶收集站，此處既有遮蔭擋雨，又能惠及長幼及公眾人士，

讓乘客安全上落之效。而且，建議在地面劃成黃色格線，避免違例

泊車。  

e.  張貼行車時間表，監察班次  

承辦商必須張貼行車時間表，以利乘客監察班次準時之用。司機不

應以人次疏落為藉口而脫班，必須依據時間表準時開車，穩定班

次。同時，若尾班車因滿客，而早於 12:00 開出，本會建議於總站

頭掛出「尾班車已開」等字牌，讓乘客知悉轉乘其他車輛；或準時

12:00 正加開「尾班車」班次。  
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