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元朗區議會交通及運輸委員會 

巴士服務工作小組 

2015 年 7 月 30 日 

議員提問 

重組後服務大不如前  

要求龍運巴士立即增加來往機場至元朗市及天水圍巴士班次  

回應: 

 

有關議員的上述提問，本署謹覆如下: 

 

龍運巴士第 E34 號線自 2014 年 12 月 6 日起分拆，投放於該路線的資源亦

必須分配到第 E34A(天水圍市中心 – 機場(地面運輸中心))﹑E34B(元朗(媽

橫路) – 機場(地面運輸中心))及 E34P(天水圍市中心 – 東涌(逸東邨))號

線，故班次相應有所調整。 

 

巴士公司分別自本年 2 月 1 日﹑2 月 16 日及 6 月 6 日起，為第 E34A/E34B

號線增加一輛巴士，即現時第 E34A/E34P 及 E34B 號線的車輛分配數目為

分別為 19 輛及 16 輛(共 35 輛) ，以應付乘客需求。 

 

根據現時的服務詳情表，第 E34A 號線在星期一至六上午繁忙時段由天水

圍市中心開出的班次為每 20 分鐘一班。而因應乘客需求，巴士公司亦安

排了不繞經天水圍北部的第 E34A 號線短途特別班次每 10 至 20 分鐘一班

由天水圍市中心開出，一班第 E34A 號線短途特別班次於上午 5 時 20 分由

天瑞路開出，及一班第 E34A 號線短途特別班次於上午 6 時 35 分由天水圍

天頌苑頌棋閣開出。本署翻查巴士公司近日之營運紀錄，顯示第 E34A 號

線上午繁忙時段往機場班次的平均載客量約為 75%；而下午繁忙時段往天

水圍班次的平均載客量約為 78%，現有服務能滿足乘客的需求。 

 

第E34B號線由星期一至六上午繁忙時段由元朗(媽橫路)開出的班次為每 7

至 15 分鐘一班。根據巴士公司近日之營運紀錄，該線上午繁忙時段往機

場的平均載客量約為 79%；而下午繁忙時段往元朗班次的平均載客量約為

75%，現有服務能滿足乘客的需求。 

 

第 E34P 號線由本年 6 月 6 日起加強巴士服務。第 E34P 號線在星期一至六

上午 6 時 25 分開辦一班班次由天水圍/元朗，經東涌北，往東涌(逸東)；下



午 6 時 15 分增加一班班次由東涌(逸東)，經東涌北，往天水圍/元朗；而在

星期一至六上午 6 時 10 分及 7 時 15 分由東涌(逸東)往天水圍/元朗的班次

改為繞經東涌北，為往來天水圍/元朗與東涌的乘客提供直接的公共交通服

務。根據近日的營運記錄顯示，第 E34P 號的服務為第 E34A 及 E34B 號線

的服務帶來直接的正面影響。儘管如此，本署一直敦促巴士公司在資源許

可的情況下盡量加派車輛應付乘客需求，以提升服務水平。巴士公司亦正

計劃在本年第三季進一步加強第 E34 系列路線的服務。 

 

本署留意到部分乘客登車後會站近車頭位置。就上述情況，本署已提醒巴

士公司在有剩餘載客空間下，應勸喻乘客盡量進入車廂內，以保持車長視

線無阻，確保行車安全。巴士公司亦會視乎情況盡可能安排站長在部分巴

士站為乘客提供協助。 

 

本署會繼續密切留意第上述路線的服務。謝謝議員對區內公共交通服務關

注及意見。 

 

 

運輸署新界運輸管理部 

2015 年 7 月 
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