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開會辭


主席歡迎各委員及政府部門代表出席會議。

呈文件
· 食物環境衞生署和房屋署（以下簡稱房署）就經濟及勞工事務委員會文件第16/06號的書面回覆。

I.
通過經濟及勞工事務委員會第四次會議紀錄初稿

2.
上述會議紀錄毋須修改，獲得通過。
II.
工作小組報告


(經濟及勞工事務委員會文件第17/06)

3.
主席歡迎東區民政事務處聯絡主任（社區事務）1蘇溢剛先生。工作小組主席江子榮委員介紹文件第17/06號。

4.
副主席、葉就生、趙承基、鍾樹根及林翠蓮等5位委員就文件第17/06號申報利益。

5.
委員會備悉文件第17/06號。經討論後，委員會一致通過載於文件的撥款申請。

III.
有關：嚴格監管外判商


(經濟及勞工事務委員會文件第16/06 ) 

6.
主席歡迎勞工處勞工視察科勞工事務主任譚子麗女士、勞工視察科總勞工督察梁振環先生、康樂及文化事務署（以下簡稱康文署）採購經理(合約管理)胡允文先生、東區副康樂事務經理麥景池先生、食物環境生署（以下簡稱食環署）生總督察 1邱雄謙先生及房署房屋事務經理/物業管理(港島二)莫梁新芳女士出席會議。朱偉祖委員介紹文件第16/06號。

7.
勞工處、康文署、食環署及房署就文件所作出的回應，內容摘錄如下︰


勞工處

(a) 該處非常重視政府服務合約承辦商聘用非技術工人的法定權益，並會不時透過主動巡查，到工作場所面見工人和查核僱主紀錄，以保障他們在勞工條例下的權益；

(b) 該處的勞工督察於2005年共進行了786次巡查，面見了93位承辦商的2 881名工人。在2006年首8個月，勞工督察亦進行了470次巡查，面見了76位承辦商聘用的1 314名工人；

(c) 如在巡查期間發現承辦商違反勞工條例的規定，並有足夠證據，包括有關工人願意出任控方證人，該處會就有關的違例事項檢控承辦商。即使沒有控方證人，該處亦會向涉嫌違反勞工條例的承辦商發出警告並將調查結果通知採購部門，以便他們採取跟進行動；

(d) 該處在2005年及2006年1月至8月期間，分別成功檢控了11名及9名違反了《僱傭條例》和《僱員補償條例》規定的承辦商，涉及73張及50張傳票。有關違例事項主要為遲付工資、沒有給予法定假日及沒有給予足夠的休息日等。2006年9月7日，有一位承辦商因違反上述兩條條例而有7張傳票被定罪，共罰款23 500元；

(e) 該處已將承辦商被定罪的資料通知有關採購部門，以便採購部門對違例承辦商採取適當的行政制裁；


康文署

(f) 該署對各承辦商的表現，一直有緊密的監察。為了保障承辦商僱員的利益，該署採取多項措施以確保承辦商遵守合約條款。如發現承辦商未能履行合約的承諾，包括有關工資和工時的承諾，署方有權即時終止合約，並向承辦商索償。此外，該署亦會轉介懷疑涉及承辦商觸犯法例的個案予執法機構跟進；


食環署

(g) 為了確保承辦商給予其工人的工資率不低於市場同類行業和工種的平均工資水平，政府早已在2004年5月6日，公布新的標書評審強制性規定。根據此強制性規定，投標者付予其非技術工人的每月工資率，如低於招標時政府統計處最新發表的《工資及薪金總額按季統計報告》（以下簡稱《按季統計報告》）內相關行業／職業的平均每月工資的水平，則其投標建議將不會獲得考慮。同時，該署在用以評審標書的服務質素細項評分表中，訂明投標者若擬議其工人每日准予工時不超過10小時，可以獲取額外分數，增加投標者中標機會；
(h) 有關保障服務合約非技術工人福利和權益，政府已在2005年4月29日實施標準僱傭合約政策，其中包括承辦商必須更清楚列明非技術工人的工資是按月薪計算、工作時數、休息日、超時工作工資計算方法、工資必須自動轉賬及不可向非技術工人收取任何名目的費用及按金；
(i) 該署更在2005年11月制訂了一套「食環署承辦商僱用工人時須注意事項」，其中包括提示承辦商不應間歇地僱用員工，令連續僱用期不足60天，以逃避為僱員登記加入強制性公積金計劃和為僱員供款。該署已將此套「僱用工人時須注意事項」派給其服務承辦商，並要求他們必須遵守各項要點；
(j) 為進一步防止出現外判承辦商剝削工人的情況，政府在2006年5月1日起實行更嚴格的新標書評審強制性規定及扣分制度。根據新規定，如投標者在2006年5月1日起，因違反有關僱傭條例、僱員補償條例、入境條例或強制性公積金計劃條例而被定罪，由被定罪日期起計的5年內，該投標者的投標建議將不會獲得考慮。在新的扣分制度下，在2006年5月1日或以後成功投得合約的外判承辦商，如未能履行有關非技術工人工資、每日最高工時、與非技術工人簽訂標準僱傭合約及以自動轉帳形式支付僱員薪金的合約責任，將被扣一分。在評審標書時，如投標者在緊接截標日期所屬月份之前的36個月指定期內，在2006年5月1日當日或之後被政府部門扣滿3分，其提交的標書在由被扣滿3分當日起計的5年內將不獲考慮；以及

(k) 該署有嚴謹的機制，監察承辦商是否有剝削工人的行為，包括指定承辦商必須在員工點名處張貼告示，列出承辦商在合約承諾支付工資水平，提供該署／勞工處投訴熱線電話。承辦商亦必須每月向該署提交工人工資月報表，證實發給工人的工資，是不少於承諾的工資水平。此外，該署各分區的合約管理人員及中央調查隊人員會定期及隨機抽查有關文件，包括每月月報表、工資簿及銀行自動轉帳單；亦會定期抽樣與工人會面，查詢僱傭情況，包括工資、強積金供款、勞工假期及福利等；在合約將屆滿時，該署會張貼特別通告，並聯同勞工處與承辨商會面，提醒他們必須遵守相關的僱傭條例等，保護工人權益。該署一旦發現承辦商有任何違反勞工法例或強積金法例的情況，會即時將個案轉介有關部門跟進，並會根據合約條款，對承辦商採取適當行動；


房署
(l) 房屋委員會(以下簡稱房委會)為保障在公共屋邨服務的非技術工人的權益，有以下監管外判承辦商的措施︰

(i) 合約規定

為有效監管外判商及保障工人權益，房署的外判合約除了清楚闡明承辦商必須遵守和僱傭有關的條例外，更特別加入有關保障工人權益的條款，包括︰

· 承辦商支付予非技術工人的承諾工資不能低於政府統計處最新發表的平均每月工資；向房署呈交標準薪俸結算書，連同由合資格的會計師核證和簽發證書；

· 採用自動轉帳方式支付工人工資；

· 兼職工人的人數不得超逾整體工人人數的八分之三；

· 訂明員工每天的最高工作時數；以及

· 要求承辦商與轄下員工簽訂標準僱傭合約；

(ii) 合約的執行及監管

為確保承辦商貫徹執行合約條款，房署會查核所有僱傭合約和薪金結算書、進行例行或突擊巡查；隨機抽樣會見工人，確保工人的實則工資和工作時數符合合約規定。同時，房署成立了一支中央巡查隊，突擊查察外判工人的工作和支薪情況。突擊巡查與例行監管工作是雙軌並行的；

外判承辦商若因觸犯與僱傭有關的條例而被定罪，不遵守合約有關工資、工時、與僱員簽訂標準僱傭合約或以自動轉賬方式支付工資的規定而被扣滿三分或以上，服務合約將會即時終止；

另一方面，房署採用了跨部門的扣分制，若承辦商因違反合約規定被扣分，將會影響其日後承投房委會或其他政府部門合約的機會；

(iii) 名冊管理

為加強承辦商名冊管理，在2006年5月1日後，承辦商因違反有關條例而被定罪一次或以上，或在三年的累計期內因違反一份或以上的政府合約規定而合共被扣三分或以上，房署會把承辦商從名冊中除名，由其定罪當日或被扣滿三分當日起計，最長為期五年；

(iv) 標書評審標準

為加強標書評審，在2006年5月1日起，如果房委會在評審標書時發現，外判承辦商在截標前十二個月，若因觸犯與僱傭有關條例而被定罪，又或不遵守有關工資、工時、與僱員簽訂標準僱傭合約或以自動轉帳方式支付工資的規定而被扣滿三分或以上，房委會不會接納其標書；以及

(v) 教育及宣傳

房署規定承辦商須於外判工人的工作間及休息室張貼有關承諾工資及工時的通告，並設立電話熱線，海報及資訊站播放宣傳短片，讓外判工人清楚明白本身的權益及申訴途徑。另外，房署成立了中央巡查組，專責跟進工人的投訴及懷疑個案，並會在巡查期間，與工人會面，藉以向他們灌輸有關保障勞工福利的知識。最後，透過與勞工處合辦講座，向外判工人灌輸僱傭權益訊息。

8.
主席、副主席、王金殿、朱偉祖、呂志文、梁淑楨、岑才生、曾健成、曾向群、陳耀德及龔祥等11位委員就這項議題所發表的意見及作出的提問，內容摘錄如下︰
(a) 多位委員就加強監管外判承辦商，以防止工人被剝削提出了以下建議：

(i) 規定承辦商以自動轉賬方式支付工資；

(ii) 定期抽查自動轉賬的證明文件；

(iii) 規定每項工作所需工人的最少數目；

(iv) 突擊巡查工作場地，並獨立會見個別工人；

(v) 訂立最低工資的規定；

(vi) 把曾違犯合約條款的承辦商以公司及股東名義列入黑名單，並把黑名單在部門之間互相通報；

(vii) 採取適當措施防止承辦商寡頭壟斷，以免承辦商以極低的投標價中標後，以剝削工人的手段節省開支；

(b) 有委員提出以下查詢：

(i) 出席部門轄下的外判員工有多少？部門是否有規定外判員工的最低工資和工作時數？

(ii) 勞工處在2005年及2006年1至8月期間成功檢控的傳票當中，是否有涉及違反《強制性公積金計劃條例》的傳票？

(iii) 因違反《僱傭條例》而裁定的罰款是否具阻嚇力？

(iv) 食環署是否有要求分判商的員工也須以自動轉帳的形式支付薪金；

(v) 為何房署可以物業單位作為個別承辦商承辦潔淨合約數目的上限，而其他採購部門就不能執行此規定？

(vi) 鑑於外判商沒有根據合約規定支付薪金予外判員工的情況不斷發生，部門是否有監管機制確保員工獲得合約所訂明的工資；以及

(c) 有委員指出公司法經修訂後，一個人也可成立有限公司，故此他促請政府考慮對股東違反僱傭條例也作出記錄和互相通報。

9.
勞工處、康文署、食環署和房署就委員的意見及提問所作出的回應，內容摘錄如下︰

勞工處

(a) 在2005年及2006年1月至8月期間，該處成功檢控的都是涉及承辦商違反《僱傭條例》和《僱員補償條例》的規定而發出的傳票，當中並不涉及由強制性公積金管理局所執行的《強制性公積金計劃條例》的個案；

(b) 根據政府的強制性規定，所有在2005年4月29日或以後招標的服務合約的承辦商必須與其聘用的非技術工人簽訂一份標準僱員合約。標準僱傭合約規定了非技術工人的每月工資、每日的工作時間和休息日的安排，以保障他們的權益。；

(c) 違反《僱傭條例》的承辦商，除了須面對刑事檢控外，勞工處亦會將他們被定罪的資料通知有關採購部門，以便他們採取適當的行政制裁；
(d) 由於違反《僱傭條例》屬刑事罪行，在考慮是否提出檢控時，必須有足夠的證據，包括工人願意在法庭上作出舉證；

(e) 該處會不時到承辦商非技術工人的工作場所進行突擊巡查，並會獨立面見他們，以確保他們是否享有法定的權益；


康文署

(f) 該署轄下的服務合約大概包括數千名合約員工；

(g) 服務承辦商所支付予非技術工人的每月工資不可低於在投標時政府統計處最新發表的《按季統計報》內相關行業／職業的平均每月工資的水平；

(h) 該署曾就寡頭壟斷的事宜徵詢法律意見。根據法律意見，若政府因為某服務承辦商同時為政府提供多項服務而不予考慮，是有違公開投標的精神；

(i) 因為房署是工務部門，在多年前獲得財經事務及庫務局的准許，制定了核准名冊，故此可規定每個承辦商的服務金額上限。康文署並沒有獲得相關的准許；

(j) 由於承辦商以公司名義簽訂服務合約，故此曾違規的承辦商也會以公司名稱作紀錄；

(k) 該署的總部會不時抽樣突擊巡查各區服務承辦商的員工工作處所，並進行會面；


食環署

(l) 該署有規定承辦商必須採用自動轉帳方式支付工人工資。該署也會隨機抽查支薪的紀錄；

(m) 該署的服務合約有規定所需人手的數目；

(n) 該署在東區有職員專責監管服務承辦商的表現和其對員工的待遇；

(o) 根據政府在2004年5月6日公布的標書評審強制性規定，投標者付予其非技術工人的每月工資率，如低於招標時政府統計處最新發表的《按季統計報告》內相關行業／職業的平均每月工資的水平，則其投標建議將不會獲得考慮；

(p) 該署的東區辦事處外判承辦商員工約有650人；

(q) 由於承辦商以公司名義簽訂服務合約，故此曾違規的承辦商也會以公司名稱作紀錄；


房署

(r) 該署會不時要求服務承辦商提交自動轉帳的支薪紀錄和規定承辦商每月提交薪俸結算書，供該署查核；

(s) 該署在審核標書時，會因應服務的需求衡量承辦商所提供的員工數目是否合理；

(t) 該署每三個月會審閱承辦商的服務表現評核報告，而每兩個月也會透過屋苑的諮詢委員會收集服務使用者對承辦商表現的意見；

(u) 截止2006年年中，該署的非技術性服務合約共有193份，涉及金額約14億元和13 200名外判員工；

(v) 薪金結算書由勞資雙方簽署作實，也有合資格的會計師核證。相信此安排可確保員工收取應有的工資；

(w) 自2006年5月1日起，因違反有關僱傭條例、僱員補償條例、入境條例或強制性公積金計劃條例而被定罪，由被定罪日期起計的5年內，有關投標者的投標建議將不會獲得考慮；

(x) 該署的中央巡查組會進行突擊巡查，並專責跟進工人的投訴及懷疑個案；以及

(y) 房署以物業單位作為個別承辦商承辦潔淨合約數目的上限。

	各出席者
	10.
主席多謝各出席部門代表出席是次會議，並希望他們備悉委員的意見。


IV.
經濟及勞工事務委員會尚待跟進事項的進度報告


(經濟及勞工事務委員會文件第18/06號)
11.
主席歡迎旅遊事務署助理經理(旅遊)謝衍文先生及香港旅遊發展局（以下簡稱旅發局）旅遊產品拓展副經理梁瑞初先生出席會議。

12.
旅遊事務署及旅發局就文件所作出的回應，內容摘錄如下︰


旅遊事務署

(a) 該署認為為方便遊客，十八區的旅遊指示牌需維持統一的外觀設計，故此該署未有計劃為東區安裝其他外觀設計的的指示標誌；


旅發局

(b) 該局現時已從不同的渠道宣傳和推廣東區的景點，包括其網頁及一些刊物，例如《香港旅遊錦囊》、《香港親子遊手冊》及重點向旅客宣傳香港海防博物館及羅屋的《香港博物館及文物》。此外，該局亦計劃於2006年底或2007年初在《香港漫步遊》小冊子內加入筲箕灣漫遊路線，向旅客推介筲箕灣一帶的旅遊景點；

(c) 為方便自助遊旅客，該局與萬里機構合作出版了《香港市區文化之旅》以介紹漫遊東區的路線，和《中國傳統節日和風俗》以介紹在譚公誕、端午節及中秋節期間於東區進行的節慶活動；
(d) 該局亦會在合適的情況下於大型的節慶活動內推廣東區的節慶活動。例如在4月20日至5月7日期間，該局在「傳統節慶巡禮」中，將筲箕灣譚公誕作為重點推介項目之一。在區議會與地區團體的支持下，今年的筲箕灣譚公誕節慶活動的規模是近年最為盛大的。旅遊業界更為此推出「譚公誕觀光團」的特色旅行團；以及

(e) 該局未來會繼續透過不同渠道向旅客宣傳和推廣地區的景點及節慶活動，包括在9月30日至10月15日期間，該局會在「中秋綵燈慶全城」的大型活動中，結合全港各區的中秋慶祝活動一同加以推廣，和於尖沙咀柏麗購物大道舉行的綵燈薈中，通過18支展示香港18區獨特地標的綵燈，向旅客宣傳和推廣各區的獨特文化風情。
13.
主席、王金殿、勞鍱珍、曾向群、傅元章、許嘉灝及葉就生等7位委員就這項議題所發表的意見及作出的提問，內容摘錄如下︰
(a) 有委員建議把所有旅遊小冊子上載旅發局的網頁和翻譯成中文；

(b) 有委員查詢在東區設立旅遊諮詢中心的進度；

(c) 有委員要求旅發局考慮在節日於筲箕灣旅遊徑沿途的燈柱和欄杆安裝有特色的裝飾作為點綴；

(d) 有委員認為東區目前沒有旅遊點須要設置特色標誌，以作特別推廣；

(e) 有委員指出區議會從未收到旅發局所提及的旅遊小冊子和刊物，他要求旅發局將這些刊物分派予各議員作參考；

(f) 有委員查詢旅遊事務署每年是否有分配資源在各區設置指示牌﹔以及

(g) 有委員建議在愛秩序灣海濱公園沿海一帶，以筲箕灣避風塘為題，設置標誌或雕塑等；

14.
旅發局、旅遊事務署及東區民政事務處就委員的意見及提問所作出的回應，內容摘錄如下︰

旅發局

(a) 該局備悉委員的各項意見，在制訂未來的推廣旅遊措施時，該局會參考和考慮委員的意見；

(b) 該局會將所提及的旅遊小冊子和刊物，透過秘書處分派予各議員作參考﹔

(會後備註﹕ 旅發局已於2006年10月20日把有關的旅遊小冊子和刊物遞交予秘書處。秘書處也已把有關的旅遊小冊子分派予委員，並把有關刊物存放於區議會圖書館。〉


旅遊事務署

(c) 該署表示設置特色標誌未必一定可以吸引旅客到訪，成功的旅遊景點還須配合景點的吸引力、市場的需要和旅遊業界的意見等因素；

(d) 若果在東區豎立更多的指示牌，該署必須就有關工程向建築署申請撥款。旅遊事務署會因應實際情況、景點的增加或改變，適當地更新或增加指示標誌；以及

東區民政事務處

(e) 運用區議會撥款或向市區小工程計劃申請撥款是兩個可以考慮的可能方案，不過委員須充分考慮工程規模和區議會撥款運用的先後次序等有關因素。

	各出席者
	15.
經討論後，委員會希望各出席者備悉委員的意見。此外，委員會認為東區目前沒有旅遊點須要設置特色標誌以作特別推廣，故此同意毋須繼續跟進這項議題。


V.
下次會議日期

16.
會議於下午4時53分結束。下次會議定於2006年11月30日(星期四)下午2時30分舉行。
東區區議會秘書處

2006年11月
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