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歡迎詞
主席歡迎各位委員及政府部門代表出席是次會議。他並歡迎接替梁浩賢先生的房屋署高級房屋事務經理(葵涌)阮玉屏小姐和接替鄧龍華先生出席本委員會會議的葵青民政事務處高級聯絡主任(一)方鳳娟女士。

2. 主席告知與會者，陳笑文議員、周立仁議員、崔志仁議員、許祺祥議員、林建高議員、劉偉傑議員、梁耀忠議員、麥美娟議員、蘇開鵬議員, BBS, JP和黃炳權議員因事未能出席會議，他們已在會前作出書面請假申請。

3. 委員會一致通過上述請假申請。
通過第五次會議及座談會記錄(二零零六／零七)

4. 委員會一致通過社區事務委員會第五次會議記錄(二零零六／零七)。
5. 主席建議調動議程，先討論“通過葵青區議會社區事務委員會於二零零七／二零零八年度成立的工作小組及選舉各工作小組主席”的議案。
6. 委員會一致通過上述議程的調動。
通過葵青區議會社區事務委員會於二零零七／
二零零八年度成立的工作小組及選舉各工作小組主席
（社區事務文件第2/2007-2008號）

（林紹輝議員於下午二時五十二分到達。）
7. 委員會一致通過文件第2/2007-2008號所載列的葵青區議會社區事務委員會於二零零七／二零零八年度成立的工作小組名單及撥款額。

8. 主席簡介二零零六／二零零七年度的社區事務委員會轄下的工作小組主席名單。
9. 主席表示是次的選舉有兩個方案，第一，因要配合二零零七年度區議會選舉的休會期，是次選舉的工作小組工作時間實質只有數個月，所以委員可考慮由二零零六／二零零七年度工作小組的主席及成員繼續擔任二零零七／二零零八年度的工作。第二是重新選舉二零零七／二零零八年度工作小組的主席。
10. 梁永權議員表示如沒有委員反對，他建議由二零零六／二零零七年度工作小組的主席及成員繼續擔任二零零七／二零零八年度的工作。
11. 譚惠珍議員同意梁永權議員的建議。

12. 譚惠珍議員問及，如二零零六／二零零七年度工作小組的主席不願意繼續擔任二零零七／二零零八年度的職務，將如何處理。
13. 黃光武議員表示可以詢問二零零六／二零零七年度工作小組的主席是否願意繼續擔任二零零七／二零零八年度的職務。

14. 黎少棠議員建議致電不在場的工作小組主席，詢問他們是否願意繼續擔任二零零七／二零零八年度的職務。

15. 主席宣布，許祺祥議員和劉偉傑議員因事未能出席會議，許祺祥議員已於較早前以書面表示願意接受擔任地方行政訓練計劃小組主席的職位，而劉偉傑議員亦以書面表示願意接受任何工作小組主席的職位。

16. 委員會通過由二零零六／二零零七年度工作小組的主席及成員繼續擔任二零零七／二零零八年度的工作。
	17. 另一方面，主席請秘書即時致電社會福利及扶貧工作小組、經濟及勞工事務工作小組和關注消費權益工作小組主席，詢問他們是否願意繼續擔任二零零七／二零零八年度的職務。
	秘書處


(會後註：主席指示秘書即席致電上述工作小組的主席，該等主席表示願意繼續擔任二零零七／二零零八年度的職務。秘書處並已發出社區事務委員會轄下的工作小組成員名單，詳見社區事務傳閱文件第3/2007-2008號。)
諮詢文件

社會福利署荃灣及葵青區福利辦事處2007-2008福利事務計劃

（社區事務文件第1及1a/2007-2008號）
18. 主席歡迎社會福利署(社署)荃灣及葵青區助理福利專員李燦楊先生和社會工作主任(策劃及統籌)(荃灣及葵青區)劉立霞女士出席會議。

（劉碧堅議員於下午二時五十八分到達。)
19. 李燦楊先生簡介社區事務文件第1號。
（梁志成議員於下午三時零九分到達；盧慧蘭議員於下午三時十四分到達。)
（潘小屏議員和譚惠珍議員於下午三時零四分離開；林紹輝議員於下午三時十分離開。)
20. 黃耀聰議員的意見如下：

(i) 他欣賞社署於葵青區的工作。
(ii) 他表示社署有部分服務(例如家庭服務)外判予非政府機構。他指出葵青區雖然不是一個“悲情”的社區，但是區內的公屋居民較多，他們面對的問題亦多，例如要求調遷等房屋問題。當房屋署收到要求調遷的訴求時，該署會把個案轉交社署去決定個案是否值得“推薦”。社署處理上述個案需要一定的時間，而社署所訂下的條件和限制很多時令求助人的問題得不到應有解決，以致該等問題永遠存在。
(iii) 他有一些轉介至社署的個案需要半年至一年的時間才有初步的解決方法，為此，他希望社署增加前線工作人員的數量，盡快解決居民遇到的問題。
(iv) 第二，他認為現時社署處理個案的程序過於複雜，對於一些簡單的要求，亦需要經過多個程序才有結果。他希望社署能檢討現時處理個案的程序及與其他部門協調的工作，以簡化現時處理個案的程序。
(v) 第三，他認為社署需要優先評估及處理存在危機的個案，不致於當悲劇發生後才善後。他建議社署設立機制，以社工的專業角落評估有沒有存在危機的個案，不致於每每需要醫療的評估才作判斷。
21. 劉碧堅議員的意見及提問如下：
(i) 他指出當議員對區內的社會福利事務提出意見時，社署的回應總是資源不足，不能接納議員所提出的建議。有些時候，部門甚至認為議員提出的意見不可行。

(ii) 他詢問社署就批核綜援申請方面，員工是否會因為能勸退綜援申請者而得到獎金。他聽聞社署有措施獎勵能勸退綜援申請者的前線員工。
(iii) 他不滿現時社署對於“傷健共融”的安排。以長發邨為例，該處有一段地方設置了鐵欄阻礙小販擺賣，但這則影響輪椅使用者，令他們需要繞出馬路以避開鐵欄。他提出該問題已有四年的時間，但完全沒有改善。
22. 李燦楊先生的回應如下：
(i) 他表示部分個案本身複雜，甚難處理，而社署有數以千計的個案需要跟進，他們會盡量做到最好，但是他不能保證每一個個案的處理手法均能令每一方面滿意及接受。
(ii) 他同意黃耀聰議員的建議，認為社署應多與其他部門(例如房屋署)溝通，以把個案處理得更好。
(iii) 他表示社署的員工不會因為能夠勸退綜援申請者而有獎金，但是社署的大原則是鼓勵市民自力更生。
(iv) 他說“傷健共融”是一個長遠的目標，不論是社區設施還是市民心態均要改善，以使傷健人士能融入社會。
23. 阮玉屏小姐回應說，長發邨的問題較為特別，而現時長發邨有自己的業主立案法團，如要解決或改善鐵欄的問題，需要各方面一同商討及配合。
（會後註：房屋署在四月二十七日回覆表示，議員的上述意見已轉達房署相關同事向有關單位反映及跟進。）

24. 丁衍華議員的意見如下：
(i) 在數月前，他把一個他評估為有危機的個案轉介社署的青衣家庭服務中心跟進。不過，該中心並不信賴區議員對個案的評估，於是運用了許多人力資源去證明他所提出的情況是否屬實，包括於個案地址上下的數層樓宇進行家訪等。

(ii) 其後社署證實個案為婆媳的問題，他於是要求社署認真處理。然而，社署於處理個案時並不認真，最後婆婆於原址自殺。

(iii) 如社署能把個案推薦予房署，特快安排該名已輪候兩年要求調遷的住戶搬遷，或者可以避免悲劇的發生。不過，處理該個案的社工並沒有把個案推薦予房署，只在回信時表示該個案經社署評估後認為並沒有危機。
(iv) 他希望社署能以一個謹慎的態度處理個案，特別是議員認為有危機的個案，以避免悲劇的發生。
25. 雷可畏議員查詢有關社署的專業社工(即持有社工牌者)與非專業社工(即沒有持有社工牌者)的比例。以他記憶所及，社署第一線接見市民的職員並不是專業社工，當個案轉介至第二位人員處理時，該些人員亦未必是專業社工。如丁衍華議員所言，假如處理個案的社工不是專業的社工，他們的處理手法或有不同。
26. 李燦楊先生回應說，按他的了解，社署所有的社工均要接受註冊，但是在辦事處內的接待員則由其他職系的同事擔任，該些同事不會聲稱自己是社工。至於處理個案的社工，則均是註冊社工。
27. 雷可畏議員問及，會否因為首先接待市民的並不是社工，他們不清楚個案的情況而把個案拒諸門外，致使該些個案的求助者往往再前往議員辦事處要求轉介。
28. 李燦楊先生回應說，社署所有接見市民的社工均是專業社工。但是，如果求助者遇到的問題與社會福利無關，社工會介紹求助者往其他的部門／機構求助。
（陳嘉敏議員於下午三時二十八分離開；黎少棠議員和容永祺議員於下午三時三十分離開。)
29. 主席宣布，因會議的法定人數不足，以下會議以座談會的形式進行。
（梁偉文議員於下午三時三十一分離開。)
地區提問
要求在青衣美景花園內設置銀行櫃員機
（社區事務文件第10及10a/2007-2008號）

30. 黃光武議員的意見如下：
(i) 他表示在較早前已收悉社區事務文件第10a號所夾附的單張，但他所提出的是長青邨、美景花園及藍澄灣均沒有銀行或自動櫃員機的問題，這對住戶及街坊構成相當不便。
(ii) 他指出長青邨以往是設有銀行的，但是該分行已經關閉。他認為即使銀行不在上述地點設立分行，至少亦應該設立自動櫃員機以服務街坊。
(iii) 上述地區的居民人數接近三萬人，如果連一台自動櫃員機也欠缺，是不合理的。
(iv) 他同意銀行是否設立自動櫃員機是商業決定，但他希望秘書處能去信銀行公會，請該公會把委員要求在美景花園設銀行或自動櫃員機的訴求轉達他們的會員，以供這些會員銀行考慮。
	31. 主席請秘書去信銀行公會，請該公會把委員希望在長青一帶設立銀行或自動櫃員機的訴求轉達他們的會員。
(會後註：秘書處已於本年五月二日致函香港銀行公會，要求他們跟進上述事宜。)
	秘書處


32. 黃光武議員表示他最希望的是銀行能在美景花園內設置自動櫃員機，因美景花園的街坊曾向他提出有關要求。如銀行能在長青或藍澄灣設立自動櫃員機，他也表示歡迎。
33. 李志強議員說，他記得渣打銀行曾試驗在7-11便利店內擺放自動櫃員機，長青區最近設置了一間新的7-11便利店，他們已去信渣打銀行，希望該銀行能在該7-11便利店內設立自動櫃員機。此外，他希望政府能考慮容許市民在超級市場內以EPS提款。
34. 黃光武議員補充說，現時市民於設有EPS的超級市場購物，透過EPS付款時，亦能同時以EPS提款，每次提款的上限為500元。
	35. 主席請秘書去信金管局，請該局考慮讓市民不用購物亦可以在超級市場透過EPS提款，並請該局考慮放寬每次提款的上限為500元的限制。
(會後註：秘書處已於本年五月二日致函金管局，要求他們跟進上述事宜。)
	秘書處


工作小組報告

教育工作小組

（社區事務文件第3/2007-2008號）

36. 委員省覽文件第3/2007-2008號。

37. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

醫療工作小組

38. 此工作小組沒有事情匯報。
經濟及勞工事務工作小組

39. 此工作小組沒有事情匯報。

社會福利及扶貧工作小組

（社區事務文件第4/2007-2008號）

40. 委員省覽文件第4/2007-2008號。

41. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

地方行政訓練計劃工作小組

42. 此工作小組沒有事情匯報。

倡廉活動工作小組

43. 此工作小組沒有事情匯報。

關注消費權益工作小組

44. 此工作小組沒有事情匯報。

職業安全工作小組

45. 此工作小組沒有事情匯報。

關注少數族裔人士工作小組

46. 此工作小組沒有事情匯報。

旅遊工作小組

47. 此工作小組沒有事情匯報。

共建和諧社區工作小組

（社區事務文件第5/2007-2008號）

48. 委員省覽文件第5/2007-2008號。

49. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

指定組織報告

葵青區防火委員會

（社區事務文件第6/2007-2008號）

50. 委員省覽文件第6/2007-2008號。

51. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

新來港定居人士服務葵青區統籌委員會活動工作小組

（社區事務文件第7/2007-2008號）

52. 委員省覽文件第7/2007-2008號。

53. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

中六聯招工作

（社區事務文件第8/2007-2008號）

54. 委員省覽文件第8/2007-2008號。

55. 主席表示，因法定人數不足，中六聯招的工作大綱及財政預算會以傳閱的方式徵詢委員的意見。

葵青區青少年社區服務計劃比賽統籌委員會

（社區事務文件第9/2007-2008號）

56. 委員省覽文件第9/2007-2008號。

57. 委員備悉上述文件所載的工作報告。

葵青區推廣婦女使用資訊科技統籌委員會宣傳及推廣工作小組

58. 此工作小組沒有事情匯報。

其他事項

59. 委員並沒有其他事項討論。

下次會議日期

60. 下次會議定於本年六月十二日下午二時三十分舉行。

61. 餘無別事，會議於下午三時三十五分結束。

葵青區議會秘書處

二零零七年五月
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