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葵青區議會文件第61a/2006號
資料文件

二零零六年七月十三日
葵青區議會第四十二次會議
引言

1.
本文旨在回應李志強議員、梁廣昌議員提問有關葵青區虐老問題及社會福利署的跟進情況。
2.
社會福利署（本署）一向關注虐待長問題，在2004年3月設立「虐待長者個案中央資料系統」，收集由政府部門及非政府機構等處理虐老個案的統計資料，並定時在本署的網頁公布有關數據。＜處理虐老個案程序指引＞亦於2004年落實執行。
3.
「虐待長者」一詞並無放諸四海皆準的定義，不同國家的定義不盡相同。在香港，根據《處理虐老個案程序指引》，虐待長者可分為六類，即身體虐待、精神虐待、疏忽照顧、侵吞財產、遺棄長者和性虐待等。根據中央資料系統顯示，全港2005年被虐長者個案共有528宗，較2004年的329宗增加了199宗。

葵青區虐待長情況及分析
4.
在2005年1月至12月，葵青區新填報虐待長者的個案共44宗，佔全港總數8.3%(2004年有21宗，佔全港總數6.4%)，當中以身體虐待為多，共35宗（79.5%），其次是多種虐待4宗（9.1%），侵吞財產2宗（4.5%），精神虐待，疏忽照顧，性虐待各佔1宗(2.3%)。身體虐待個案中，被虐長者女性佔18人，男性17人。44位施虐中24位為配偶（54.5%）。有關44宗個案填報來源，有29宗為香港警務處、8宗社會福利署、6宗醫院管理局及1宗非政府機構所填報。葵青區的虐待長者個案上升，反映宣傳虐待長者的訊息產生果效，社區人士普遍對虐待長者問題的警覺提高；其次，亦反映正視虐待長者問題的迫切性。

地區防治及處理虐老的工作

5.
確保已知個案能得到專業處理，工作包括：
· 區內綜合家庭服務中心、醫務社會服務部及長者地區中心的社工在第一線協助受虐長者，而保護家庭及兒童服務課亦處理部份長虐偶個案。
· 加強跨部門及跨專業合作，荃灣及葵青區處理家庭暴力個案聯絡小組於2005年初成立，加強了跨部門及跨專業的合作。由於葵青區的虐待長者個案上升，葵青區長者地區中心代表及本署地區策劃及統籌小組社會工作主任亦列席於2005年10月14日荃灣及葵青區處理家庭暴力個案聯絡小組會議，加強與小組成員溝通，分析荃灣及葵青區的虐待長者個案數據。
· 提升專業人員處理虐待長者個案的知識和技巧。香港聖公會麥理浩夫人中心與保護家庭及兒童課(荃灣及葵青)於本年6月8日合辦「處理家庭暴力-虐老個案」一天同工培訓工作坊。
6.
及早識別危機個案，工作包括：

· 提升專業人員在日常對虐老現象的醒覺並及早介入，呼籲社區參與協助識別及鼓勵被虐長者求助。為加強區內人士關注虐待配偶及虐老問題，保護家庭及兒童課(荃灣及葵青)在2月10日及17日派社工到救世軍大窩口中心為婦女義工提供講座。
· 長者地區中心聯同區內長者鄰舍中心組成網絡作為及早識別危機個案的基地。透過這個網絡，更有效地接觸到需要服務的長者，及與地區團體建立更密切的協作關係。
· 在地區方面透過「凝聚家庭 齊抗暴力」宣傳運動，同時宣揚防治虐老的訊息，提高公眾對虐老問題的關注，鼓勵及早求助。為使地區參與打好基礎，本年初本署委託港大舉辦以有關政府部門，地區人士和其他界別人員為主要對象的「認識家庭暴力」基礎訓練課程，內容亦包括認識虐老問題，其中一個為荃灣及葵青區人士舉辦的課程是於1月12日及26日假座荃灣雅麗珊社區中心進行。
7.
加強預防工作包括：
· 教育長者與配偶相處之道，通過社區教育重塑敬老揚孝及睦鄰觀念，倡導關懷長者的風氣。地區於2005年透過荃灣及葵青區安老服務協調委員會已舉辦「虐老不可為」一系列社區教育活動，加強長者對虐老問題的認識，特別是配偶不和所產生的問題，鼓勵他們尋求協助。
2006-2007荃灣及葵青區福利事務計劃(有關防治虐老工作)
8.
繼續透過區內綜合家庭服務中心、保護家庭及兒童服務課、醫務社會服務部、長者地區中心及長者鄰舍中心提供恒常服務以處理及防治虐老問題。

9.
本署增撥資源加強保護家庭及兒童服務，由本年4月1日開始，將原來保護家庭及兒童服務課(西新界)分拆為兩隊以分別處理個案來自荃葵青區及屯門區，當中包括處理長者虐偶個案。

10.
地區福利辦事處會繼續推動及協調區內社會服務機構舉辦防治虐老的多項社區活動。

11.
透過本署地區安老服務協調委員會舉辦預防虐待長者社區教育活動，包括：招募及訓練義工舉辦社區互動劇場於區內不同長者地區中心及長者鄰舍中心演出宣傳防止虐老訊息、出版預防虐老教育單張，舉辦宣傳防止虐老訊息街頭展覽及探討跨服務及跨界別在預防虐老問題合作平台。活動的對象是區內長者、家人及社區人士，預計服務人次約6,000人，活動詳情請參閱附件。
總結
12.
本署地區福利辦事處一向重視虐待長者問題及統籌向這些長者提供適切的跟進服務，不過要全面及有效地預防虐老問題，除了政府、非政府機構、專業人士外，社區內各階層人士包括鄰居和地區團體的參與亦十分重要。因此除了要加強宣傳活動促使社區對防治虐老問題建立共識，還要鼓勵不同階層共同建立一個善待長者的社區。

社會福利署/葵灣及葵青區褔利辦事處
二零零六年七月
附件

荃灣及葵青區2006年防止虐老活動
	活動名稱
	舉行日期
	活動內容
	參加對象/人數
	備註

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座
	2006年5月8日及10日
	講解何謂虐老，特別講解配偶虐待，提醒護老者遇有照顧壓力要尋求協助，不要由護老變虐老。
	長者/398人
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心舉辦

	處理家庭暴力–虐老個案培訓工作坊
	2006年6月8日
	由專業及資深的個案工作員概述家庭暴力的成因及分類；並講解處理個的程序及社區資源。
	安老服務同工/
29人
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與社會福利署保護家庭及兒童課(荃灣及葵青)合作舉辦

	處理虐老個案經驗分享會(內部培訓)
	2006年6月19日
	分享處理虐老的流程及由有處理虐老個案經驗的同工分享實踐心得。
	中心內部同工/
約10人
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心舉辦

	「不甘視虐」防止虐老教育展覽日
	2006年6月30日
	虐老教育展板、攤位
	社區人士/約200人
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與社會福利署東葵涌綜合家庭服務中心合作舉辦

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座 (葵芳)
	2006年7月11日
	講解何謂虐老，特別講解配偶虐待，提醒護老者遇有照顧壓力要尋求協助，不要由護老變虐老。
	長者
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與光愛葵芳長者服務中心合作舉辦

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座 (葵涌石蔭)
	2006年8月4日
	同上
	同上
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與基督教香港信義會葵涌老人中心合作舉辦

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座 (荔景祖堯)
	2006年9月5日
	同上
	同上
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與浸會愛群社會服務處麗瑤長者鄰舍中心合作舉辦

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座 (麗瑤邨)
	2006年11月14日
	同上
	同上
	同上

	「不甘視虐」防止虐老巡迴教育講座 (荔景邨)
	2006年11月10日
	同上
	同上
	聖公會麥理浩夫人中心林植宣博士老人綜合服務中心與萬國宣道浸信會荔景浸信會(白普理)長者中心合作舉辦

	防止虐老長者夫婦小組
	2006年10月
	宣揚防止虐老訊息
	長者夫婦/約12人
	耆康會懷熙葵涌長者地區中心與社會福利署西荃灣綜合家庭服務中心合作舉辦
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