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公共租住房屋  

可持續維修保養策略  
 
 
背景  
 
  截至 2011 年 3 月 31 日，房屋委員會（下稱「房

委會」）在西貢 /將軍澳區共有 27,172 個公屋單位，

分佈於 9 個公共屋邨。
註 一  

 
2.  房委會一直為轄下物業制訂一套可持續的維

修保養策略，令現存公屋能提供安全而妥善的居住環

境，同時確保現有公屋能夠在具有成本效益的大前提

下，達到可持續使用的目標。  
 
 
公共屋邨的可持續維修保養策略  
 
3.  在制定房委會的可持續維修保養策略時，我們

會採納以下幾個主要指導原則：  
 

(一 ) 預防性維修保養  
 

在有關建築設施和元件完全失效前，進行維修

及更換；及早進行預防性維修保養，能夠降低

成本和提高效益，亦能避免意料不到的故障和
                                                 

註
一 ：九個位於西貢 /將軍澳區的公共屋邨：  

 五個出租公屋屋邨：厚德邨、健明邨、明德邨、尚德邨及善明邨  
 三個「租者置其屋」屋邨：寶林邨、翠林邨及景林邨  
 一個「可租可買」屋苑：彩明苑  
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昂貴的維修費用，從而延長樓宇壽命與減省日

後整個生命周期的維修保養成本；  
 

(二 ) 客戶對維修保養的滿意度  
 

 我們強調，和居民保持良好的溝通是確保客戶

滿意的重要元素；尤其是在進行大規模的維修

保養工程。當進行保養維修工作時，我們會儘

量採用裝上減低噪音及防塵裝置的機械，以減

低對居民引起的不便和滋擾。同時我們會事先

諮詢相關的屋邨管理諮詢委員會，收集意見，

務求讓居民及早知悉有關保養工程的細節與

時間表；  
 

(三 ) 保護環境  
 

 在規劃維修保養服務時，必須注重保護環境，

避免虛耗珍貴的資源，並且需要從設計及選料

階段做起，盡量採用低耗能及低排碳量的屋宇

機械和電力裝備；以及  
 

(四 ) 制訂生命周期的維修及改善策略  
 

可持續維修保養策略特別着重樓齡一環，因為

這 與 我 們 屋 邨 的 建 築 元 件 和 設 施 的 老 化 速

度，及預期壽命是息息相關的。此外，我們也

會在樓齡較高的屋邨部署改善工程，以切合社

會不斷發展及變化的需要。  
 
主要維修保養工程計劃  

 
4.  在可持續維修保養策略下，我們會根據每個屋

邨各自的獨特因素：如樓齡、建築設計、樓宇狀況和

修葺記錄等，部署和整合各種維修保養工程計劃及其

時序。這包括：  
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(一 ) 全方位維修計劃  
 

 自 2006 年以來，我們已展開全方位維修計

劃，主動及全面地進行室內勘察和相關的修葺

工程。  
 
截至本年 3 月底，已有 177 個屋邨完成全方位

維修計劃，包括西貢 /將軍澳區 6 個屋邨
註 二。

此計劃於 2011 年 4 月完成，效果良好，居民

甚受歡迎，滿意度平均在百分之八十三以上。 
 

(二 ) 日常家居維修服務  
 
 房委會在 2008 年通過「日常家居維修服務」。

此計劃倣效全方位維修計劃，它主要是為租住

單位的居民提供即時回應的維修保養服務，其

中引入新元素及加快流程，務求能為居民提供

更快速及有效的維修服務。在 2011 年 4 月，

「日常家居維修服務」已全面推行至 192 個屋

邨，包括 9 個在西貢 /將軍澳區的屋邨。
註 三  

 
(三 ) 例行維修保養  
 

為切合公共屋邨不同樓齡，建築設計和樓宇狀

況的需要，我們會在整個建築物的生命周期

內，採用例行維修保養的方法，進行一些必要

的小型維修工程，用以在減少對居民的滋擾情

況下，改善屋邨環境。  
 
 

 
註 二

 已完成全方位維修計劃屋邨：厚德邨、明德邨、景林邨、寶林邨、翠林

邨及彩明苑  
註 三

 已推行日常家居維修服務的屋邨：厚德邨、健明邨、明德邨、尚德邨、

善明邨、寶林邨、翠林邨、景林邨及彩明苑  
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(四 ) 大型維修保養及改善工程  
 

對於樓齡逾 10 年的屋邨，我們會積極規劃，

和同步配合不同的大型維修保養及改善工程。 
 
在未來兩年，我們將在西貢 /將軍澳區 3 個公

共屋邨 註 四 ，同步配合不同的大型維修保養及

改善工程：例如粉飾工程、重鋪天面、重鋪地

台及改善無障礙通道等工程，費用預算超過二

千五百萬元。  
 

(五 ) 全面結構勘察及屋邨改善計劃  
 

 此外，凡樓齡滿 40 年的屋邨，均會進行全面

結構勘察，以確定在結構上達到安全標準，和

在經濟成本許可的情況下進行維修，直至必須

重建為止。如有需要，我們亦會為適合的屋邨

訂定屋邨改善計劃，改善各項屋邨設施，以切

合當時的社會需求。  
 
至今我們已完成全港 13 個屋邨的全面結構勘

察。在西貢 /將軍澳區的公共屋邨，樓齡相對

較短，有關的全面結構勘察及屋邨改善計劃只

會在未來進行。  
 
總結  
 
5.  我們相信，房委會的可持續維修保養策略，能

為居民提供一個安全及令人滿意的居住環境，也可確

保他們能使用可靠的建築設施及服務；與此同時，我

們亦能更妥善地運用資源來管理轄下的物業。這既可

延長樓宇壽命，也可減省樓宇生命周期的維修保養成

本。  
 

註 四
 進行大型維修及保養工程的屋邨：尚德邨、厚德邨及明德邨  
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  最後，不得不提的是，租戶和公眾一直以來的

意見和支持，對我們的可持續維修保養策略的發展和

成功至關重要。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
房屋署  
2011 年 5 月  


