
  

 
 
 
 
二 零 一 一 年 七 月 七 日          文 件 H E  3 2 / 2 0 1 1  
資 料 文 件                              

 
沙 田 區 議 會  

衞 生 及 環 境 委 員 會  

 
政 府 部 門 / 有 關 機 構 就 上 次 會 議 所 議 事 項 的 回 覆  

 
 

1 .  食 環 署 就 冷 氣 機 滴 水 滋 擾 投 訴 的 回 覆 ( 第 1 2 段 ) ：  

 
冷 氣 機 滴 水 滋 擾 投 訴  

( 2 0 1 0 年 1 月 至 2 0 1 1 年 4 月 )  

 

 2 0 1 0 年  2 0 1 1 年   

( 截 至 4 月 )   

收 到 投 訴 個 案   1 2 4 9 宗   2 0 宗   

發 出 勸 喻 信   1 3 7 4 宗   2 2 宗   

發 出  

『 妨 擾 事 故 通 知 』  

1 4 宗   -  

 

投 訴 個 案 涉 及 的 冷 氣 機 滴 水 滋 擾 大 多 在 晚 間 出 現 ， 由

於 並 非 所 有 住 戶 都 能 迅 速 安 排 調 查 員 入 屋 調 查 ， 調 查

和 跟 進 工 作 因 而 需 較 長 時 間 。 有 關 未 能 入 屋 調 查 的 個

案 ， 經 本 署 向 被 投 訴 單 位 住 戶 發 出 勸 喻 信 後 ， 大 多 數

滋 擾 便 可 解 決 。   

 

市 民 可 致 電 本 署 2 4 小 時 熱 線  2 8 6 8  0 0 0 0 或 沙 田 區 環 境         

衞 生 辦 事 處 ( 電 話 號 碼 ： 2 6 3 4  0 1 3 6 ) 投 訴 。  
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2 .  食 環 署 就 滲 水 滋 擾 投 訴 回 覆 ( 第 1 8 ( c ) 段 ) ：  

 
滲 水 滋 擾 投 訴  

( 2 0 1 0 年 1 月 至 2 0 1 1 年 4 月 )  

 

收 到 滲 水 投 訴 個 案   :  2 5 5 0  宗   

完 成 調 查 個 案   :  1 9 5 0 宗   

已 找 出 滲 水 源 頭 的 個 案   :  2 5 6 宗   

滲 水 問 題 已 解 決 的 個 案    3 3 5 宗   

未 能 找 出 滲 水 源 頭 的 個 案   :  3 4 2 宗   

接 獲 投 訴 後 無 須 作 進 一 步 調 查 的 個 案  :  9 6 9 宗   

發 出 『 妨 擾 事 故 』   :  2 6 5 宗   

檢 控   :  1 1 宗  

 
3 .  環 保 署 就 沙 田 區 鄉 村 污 水 渠 接 駁 計 劃 的 數 據 的 回 覆  
  ( 第 2 7 ( c ) 段 ) ：  

 
已 完 成 接 駁 工 程 的 鄉 村 / 地 區  

鄉 村 / 地 區 的 數 目 :  3 4  

單 位 數 目 :   約  1 8 5 0 戶  

 

進 行 / 計 劃 中 的 鄉 村 / 地 區  ( 預 計 於 2 0 1 5 年 或 之 前 分 階

段 完 成 )  

鄉 村 / 地 區 的 數 目 :  1 9  

單 位 數 目 :   約  1 3 0 0 戶  

 

若 龐 議 員 就 上 述 數 據 有 任 何 查 詢 ， 可 與 代 行 職 員 聯 絡

( 姓 名 ： 鄭 慶 偉 、 電 話 ： 2 1 5 8  5 8 4 1 、  

電 郵 : h c h e n g @ e p d . g o v . h k )  

 
沙 田 區 議 會 秘 書 處  

                   S T D C  1 3 / 6 5 / 4 0  
二 零 一 一 年 七 月  


