社會服務及社區宣傳委員會
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專責討論第3項議程
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負責人
會議內容
I
歡迎及介紹

主席歡迎各委員及政府部門代表出席委員會是次會議。陳偉明先生、林發耿先生、楊福琪女士、羅亞莉女士、周真容女士、陶桂英女士及黃子振先生因事未能出席是次會議，並已於會前向秘書處提交請假信，而陳君紅先生、鄺國全先生及鄒鑑傳先生則已補交缺席九月份會議的申請。委員會遂根據荃灣區議會常規（下稱“會議常規”）第42(1)條的規定，通過批准上述委員的缺席申請。
（會後按：
秘書處已於會後收到鄺國全先生、陳君紅先生、黃偉傑先生、伍月紅女士及郭錦紅女士的請假信。他們的缺席申請於下次會議提交，以供各委員考慮是否批准。）
II
第1項議程：通過二零零六年九月十一日委員會會議記錄
2.
委員會通過經修訂的會議記錄，修訂事項載於附件一。
III
第2項議程：續議事項
3.
主席表示，是次會議並無續議事項。
IV
第3項議程：強烈要求改善復康人士交通服務
（社會第30/06-07、第36/06-07號文件）
4.
主席介紹出席是次會議的嘉賓講者如下：
(1)
運輸署高級運輸主任／殘疾人士運輸黎翠瑩女士；以及
(2)
香港復康會復康巴士運輸經理陸志強先生。
5.
秘書回應主席的詢問表示，委員會曾於會前去信邀請生福利及食物局代表出席是次會議。該局代表因另有公務而未能出席，但該局的書面回覆已於會上提交供各委員參考。

6.
主席對生福利及食物局沒有派員出席是次會議深感不滿和遺憾，他會於會後去信該局。他續介紹文件。

7.
黎翠瑩女士表示，香港復康會自一九七八年起提供復康巴士服務，而這項服務在八十年代開始由運輸署管理。現時，復康巴士車隊共有92輛車。在二零零六／零七年度，政府撥款購買三輛新車並替換了八輛舊車，以提升服務質素。復康巴士曾服務的人達500,000人次。現時，復康巴士營運的固定路線主要接載殘疾人士往返住所及工作地點或學校。同時，政府也致力與公共交通營辦商建立無障礙運輸環境，要求營辦商提供便利殘疾人士的設施。現時，已有42%的巴士適合接載輪椅使用者，各地下鐵路車站亦陸續安裝垂直升降機，連接地面及月台，方便殘疾人士。另一方面，復康巴士現時有22輛車提供電召服務，但由於早上及下午繁忙時間使用復康巴士上班及上學的需求較大，因此希望在這些時間電召復康巴士前往醫院或診所覆診會較困難。不過，香港復康會正與醫院管理局（下稱“醫管局”）轄下各聯網協調，盡量安排殘疾人士於非繁忙時間，例如上午十時以後覆診，以配合復康巴士的運作。復康巴士也設有多條穿梭巴士路線，例如行經沙田威爾斯親王醫院、沙田醫院及亞公角山路療養院的路線，以期方便殘疾人士覆診。事實上，香港復康會去年也曾應要求開辦往返灣仔地鐵站、大口環及瑪麗醫院的穿梭巴士路線，但試行一個多月後因載客量太低而取消。她歡迎地區人士提供建議路線，該署及香港復康會會盡量嘗試配合。
（按：李潔明女士於下午三時退席。）

8.
陸志強先生表示，香港復康會屬志願機構，現時營運的復康巴士固定路線共60條，主要接載殘疾人士往返住所及工作地點或學校。現時輪候乘搭固定路線的乘客共有45名，當中三名屬荃灣居民。行車時間方面，除個別跨區長程路線外，一般車程少於兩小時，而荃灣區路線的車程為17至105分鐘，平均車程為51分鐘。關於電召服務方面，現時復康巴士容許時間較長的預約電召服務，一般個人乘客會在90至100日前預約，機構乘客則會在三至四個月前預約。不過，平均來說，超過70%的乘客是在乘車日期的兩個星期前預約。此外，因資源所限，每日平均有四至五宗電召服務是未能提供的。香港復康會會視乎營運的實際情況，向政府爭取更多資源以應付需求。此外，現時復康巴士及易達巴士均與醫管局轄下各聯網協調，盡量安排殘疾人士在非繁忙時間覆診，但個別專科門診的就診時間較難配合。香港復康會會繼續與醫管局合作，希望爭取更具彈性的覆診時間。他歡迎各委員建議穿梭巴士服務的路線。現時，香港復康會也為醫管局營辦易達巴士服務，易達巴士車隊共有24輛巴士，服務醫管局七個聯網，其中4.2輛巴士是用以服務九龍西聯網。目前，每個月未能承接的服務平均為10%，但荃灣區則為0.6%至3.2%。
9.
趙葭甫先生建議開辦往來荃灣各分區及荃灣地鐵站，以及往返美孚地鐵站及瑪嘉烈醫院的路線，此舉可方便殘疾人士在荃灣地鐵站轉乘地鐵往其他地區，藉此減少長程復康巴士路線的需求，相信可更有效運用資源。

10.
蔡成火先生表示，隨着香港人口老化，復康巴士的需求愈來愈大，現行的車輛資源不足以應付。鑑於的士不能進入馬灣，對行動不便的長者構成不便，他希望復康巴士可進入馬灣，並希望運輸署准許持醫生證明的人士乘的士進入馬灣。

11.
黃家華先生表示，是項議題與生福利及食物局的關係甚大，他對該局沒有派代表出席是次會議深表遺憾，認為該局漠視區議會及地區的意見。他續表示，殘疾人士的交通服務需求遠超運輸署及香港復康會的計算，引致經常未能為他們提供前往醫院或診所覆診的接駁交通服務。他建議開設往返荔景地鐵站、瑪嘉烈醫院及美孚地鐵站的穿梭復康巴士服務，每半小時開出一班，這樣也可紓緩乘客對其他途經醫院的公共交通的需求。他又指出，現時不少途經瑪嘉烈醫院的巴士也是低地台設計的。

12.
陳恒鑌先生請香港復康會提供該會服務範圍的資料。他續表示，政府現時沒有為貧困及行動不便的長者提供交通服務，希望香港復康會日後可考慮這方面的需要。
13.
王銳德先生表示，現時殘疾人士乘車上班、覆診及參加活動均十分困難，這與政府鼓勵殘疾人士多參與共融活動的方向相違背。他贊成政府向殘疾人士提供交通券，方便殘疾人士乘搭的士覆診。他指出，現時政府發放的普通和高額傷殘津貼分別只有每月1,125元和2,250元，受助人不可能應付日常的交通開支。

（按：陳恒鑌先生於下午三時二十分退席，蔡子民先生則於同一時間到席。）

14.
主席提出意見如下：

(1) 部分復康巴士路線的車程長達兩小時，實在難以接受，特別是對部分智障的乘客來說，這樣長時間的車程極不合理；
(2) 復康巴士的調動僵化，有時數輛巴士同時行走同一地區；
(3) 部分固定路線十分迂迴，香港復康會應向政府爭取更多車輛資源；
(4) 香港復康會應加強與醫管局協調殘疾人士的覆診時間，確保殘疾人士可使用復康巴士往返住所及覆診地點；
(5) 電召服務往往須提早一段長時間預約，迫使殘疾人士改乘其他交通工具；
(6) 建議開放復康巴士給智障人士使用；
(7) 建議在復康巴士上加設保姆；以及
(8) 建議開設往返荔景地鐵站、瑪嘉烈醫院及美孚地鐵站的穿梭巴士路線。
（按：陳金霖先生於下午三時二十五分退席。）

15.
黎翠瑩女士表示，過往運輸署及香港復康會曾應要求開辦往返瑪麗醫院、大口環及灣仔地鐵站的穿梭巴士線，班次為每半小時一班，但其後因使用率十分低而取消。她歡迎各委員提供路線建議，如果確定往返瑪嘉烈醫院的穿梭巴士服務有一定需求，該署樂意與香港復康會研究開辦有關路線。此外，香港復康會現時已容許乘客預約較遠期的電召巴士服務，只是取消服務便須繳付遠期取消附加費，以免浪費資源。關於建議在復康巴士上加設保姆方面，現時乘客如有需要，可與陪同者同行。此外，領取綜緩人士在使用電召服務時有半價優惠。數輛巴士同時行走同一地區是由於部分乘客不願意與其他乘客同車。她也希望相近地區的乘客可盡量一同乘車，以善用資源。
16.
陸志強先生回應如下：

(1) 為縮短車程而改為提供接駁服務對家長十分不便，復康巴士會應家長要求提供點到點服務；

(2) 現時復康巴士車隊的92輛巴士中有20輛獲准進入馬灣，香港復康會會與運輸署協調，盡快為其餘車輛申請進入馬灣的許可證；
(3) 香港復康會樂意與運輸署研究試辦往返瑪嘉烈醫院的穿梭巴士線；
(4) 香港復康會鼓勵乘客共用巴士，該會正積極將其資訊管理系統電腦化，務求令資源得以善用；以及
(5) 現時智障人士可使用電召服務及穿梭巴士服務，惟不能使用固定路線的服務。
17.
蔡成火先生促請運輸署准許持醫生證明的人士乘搭的士進入馬灣。
18.
黃家華先生建議增設穿梭巴士，途經荔景、美孚、葵芳、荃灣及瑪嘉烈醫院。此外，他要求途經該醫院的巴士線全線改用低地台巴士，並增加車輛數目。

19.
鄒秉恬先生表示，他未能充掌握復康人士交通服務的詳情，包括現時荃灣區使用有關服務的人數、收費模式、市場競爭情況。他續詢問香港復康會有否將路線資料上載互聯網。他並建議該會就各區巴士資源分布情況向政府爭取更多資源。他強調，有需要人士應享有所需服務。
20.
主席表示，現時殘疾人士在無可選擇的情況下也會乘搭其他不合法的私營巴士。由於政府資助的殘疾人士交通服務嚴重不足，才會衍生這些不合規格的服務。他認為政府應大幅增加給復康巴士的資源，以應付需求。此外，他支持試辦往返瑪嘉烈醫院的穿梭巴士線，而途經該醫院的巴士應改以低地台巴士行駛。此外，他希望政府盡快引入復康的士及殘疾人士交通券。

21.
蔡子民先生指出，現時澳門有車身較大的的士行走，他詢問政府可否引入該種的士。

22.
黎翠瑩女士回應如下：

(1) 由於馬灣是根據環保概念發展的，因此進出的車輛有一定限制，運輸署會盡量為全線復康巴士申請進入馬灣的許可證，以便靈活調配復康巴士，迎合馬灣居民的需要；

(2) 該署及香港復康會會盡快研究開辦往返瑪嘉烈醫院的穿梭巴士路線；
(3) 香港復康會的網頁現時也有提供復康巴士路線時間表及收費模式等資料；
(4) 由於部分殘疾人士須跨區前往指定的醫院或診所覆診，因此根據各區的巴士資源分布爭取資源未必合適，他們須乘搭長程路線的巴士也難以避免；
(5) 該署會積極考慮多安排低地台巴士行走途經瑪嘉烈醫院的巴士線；以及
(6) 該署正積極與的士業界及汽車業界尋找可容納整部輪椅的石油氣車種作為無障礙的士。至於澳門的大型的士因使用電油及柴油，在現時油價高企的情況下，營運成本會較高。
23.
陸志強先生表示，香港復康會會盡快與運輸署設計往返瑪嘉烈醫院的穿梭巴士路線。此外，現時復康巴士在全港60條固定路線中，途經荃灣往九龍的路線有12條，往新界的有一條，往港島的則有兩條。有關班次的時間及收費等其他資料，可參考該會的網頁。
24.
主席認為，運輸署的政策僵化，事實上無障礙的士無需一定為石油氣的士。此外，政府應考慮補貼的士業界營運無障礙的士，以及資助小巴加設方便輪椅使用者的設施。他指出，現時政府發放的傷殘津貼不足以讓殘疾人士應付日常的交通開支，他促請政府盡快實施殘疾人士交通券。
25.
鄒秉恬先生表示，歐盟國家已引入混能車，政府應與時並進，考慮採用這種車輛。此外，如果政府未能物色合適的車種，可邀請本地大學協助研發新車種。此外，政府應積極開放市場，引入競爭，使殘疾人士有更多選擇。
26.
黎翠瑩女士表示，運輸署及的士業界較早前也曾考慮使用混能車作無障礙的士的可行性，惟混能車車底的規格不適合安裝輪椅斜台，但業界正積極研究可行的裝置方法。此外，現時有不少機構，例如耆康會及保良局也向該署申請牌照為其會員提供輪椅升降台的巴士接載服務，但收費水平與復康巴士不同，她會於會後提供這些巴士的資料。此外，社會福利署（下稱“社署”）轄下也有120多輛中心巴士可提供類似服務。
27.
主席請運輸署於會後提供上述巴士的資料。他亦會去信生福利及食物局，反映委員在是次會議提出的意見。
V
第4項議程：由地方團體遞交的區議會撥款申請

（社會第31/06-07號文件）

28.
秘書介紹文件。
29.
主席詢問各委員是否須即席申報利益，沒有委員申報利益。

30.
經表決後，委員會通過以下三項撥款申請，有關活動會以資助計劃形式進行：
	
	活動
	申請團體
	申請款項

（元）
	* 批核款項

（元）

	(1)
	耆樂敬老迎新歲
	綠楊浸信會長者中心
	20,000
	8,650

	(2)
	長者要睇真　路上0意外
	荃灣區長者福利會
	6,666
	5,278.5

	(3)
	名曲戲寶賀新春敬老晚會
	梨木樹賢毅社
	8,422
	7,025


* 此批核款額由審核小組在會後召開的會議決定。

VI
第5項議程：由長者服務工作小組遞交的區議會撥款申請
（社會第32/06-07號文件）
31.
秘書介紹文件。
32.
秘書宣讀身兼長者服務工作小組成員的委員名單，以作為該等委員已就申請申報利益。工作小組成員名單載於附件二。主席遂決定批准已申報利益的委員可發言和參與表決。此外，主席詢問各委員是否須即席申報其他利益，沒有委員申報其他利益。
33.
經討論和表決後，委員會通過以下五項撥款申請，有關活動會以資助計劃形式進行：
	
	活動
	工作小組
	批核款額

（元）

	(1) 
	耆樂樂飄揚
	長者服務
	7,500

	(2) 
	“活出我的豐盛人生”長者歌唱比賽
	長者服務
	9,107

	(3) 
	長者新春粵劇
	長者服務
	77,310

	(4) 
	“耆義荃情”義工嘉許禮
	長者服務
	30,000

	(5) 
	攜手宣健樂安康
	長者服務
	13,135


34.
主席表示，由於他是復康活動工作小組成員，因此建議先討論第七項議程，即由社區宣傳工作小組遞交的區議會撥款申請。

VII
第7項議程：由社區宣傳工作小組遞交的區議會撥款申請
（社會第34/06-07號文件）

35.
秘書介紹文件。
36.
秘書宣讀身兼社區宣傳工作小組成員的委員名單，以作為該等委員已就申請申報利益。工作小組成員名單載於附件二。主席遂決定批准已申報利益的委員可發言和參與表決。此外，主席詢問各委員是否須即席申報其他利益，沒有委員申報其他利益。

37.
經討論和表決後，委員會通過以下兩項撥款申請，第(1)項活動會以非資助計劃形式進行，第(2)項活動則會以資助計劃形式進行：
	
	活動
	工作小組
	批核款額

（元）

	(1) 
	訂製區議會揮春及利是封
	社區宣傳
	30,000

	(2) 
	區議會“荃”面睇─荃灣議會知多D
	社區宣傳
	21,895


VIII
第6項議程：由復康活動工作小組遞交的區議會撥款申請
（社會第33/06-07號文件）
38.
秘書介紹文件。
39.
秘書宣讀身兼復康活動工作小組成員的委員名單，以作為該等委員已就申請申報利益。工作小組成員名單載於附件二。主席請副主席代為主持會議，以繼續討論和審批工作小組遞交的兩項撥款申請。副主席遂決定批准已申報利益的委員可發言和參與表決。他續詢問各委員是否須即席申報其他利益，沒有委員申報其他利益。

40.
經討論和表決後，委員會通過以下兩項撥款申請，有關活動會以資助計劃形式進行：

	
	活動
	工作小組
	批核款額

（元）

	(1)
	“同一天空下”傷健匯演暨嘉許禮
	復康活動
	27,000

	(2)
	傷健同樂日
	復康活動
	10,000


IX
第8項議程：委員會轄下各工作小組的工作進展報告

(A)
教育工作小組

41.
徐玉卿女士報告，小組已完成Amazing Teens─荃灣CYC聯校領袖培訓計劃2006的開展禮、荃灣區學校家長義工領袖訓練營2006及中一派位中學資料展覽。小組正籌備於十一月十九日舉辦“KeepFit心臟一萬步，齊來踏出第一步”。
(B)
長者服務工作小組

42.
王芝飛女士報告，長者懷舊金曲、荃人健康講座、護老者大會計劃、長者防跌計劃及繽紛演藝樂耆英已順利舉行，長者十分踴躍參與。小組正籌備活出我的豐盛人生 – 長者綜藝大匯演、長者新春粵劇、耆樂樂飄揚及攜手宣健樂安康等活動。

(C)
復康活動工作小組

43.
蔡子民先生報告，小組於十二月二日參加中央復康日暨國際共融藝術節聯合開幕活動，當日節目包括維港兩岸響及傷健木偶巡遊等。 
(D)
荃灣倡廉活動工作小組

44.
副主席報告，小組於十月十五日在荃灣廣場舉行開幕典禮暨家庭同樂日，當日氣氛十分熱鬧。

45.
周文詠女士報告，小組亦已完成倡廉巡迴展覽及有獎問答遊戲，而稍後則會安排評審“我心目中的廉政公署”短文創作比賽的作品。由於小組本年度大部分活動已完成，經初步點算後預算剩餘預留撥款20,000元，可轉撥給其他活動使用。
(E)
青少年活動工作小組
46.
林婉濱女士報告，荃“TEEN”義工放送活動於八月順利完成，少年義工踴躍參與。小組正籌備其他活動，各項活動會於明年一月至二月陸續舉行。
(F)
社區宣傳工作小組

47.
秘書報告，小組已完成區議會“荃”面睇─荃灣議會知多D及參觀公共事業機構活動。小組正陸續將二零零七年記事簿分發給區議員、委員會委員及地區團體。小組於十二月九日及二零零七年一月二十七日舉行第二及第三次區議會“荃”面睇──荃灣議會知多D。此外，小組正籌備訂製區議會揮春及利是封，預計於二零零七年一月派發給區內市民。
(G)
荃灣區護老院服務工作小組
48.
鄒秉恬先生報告，小組已召開第一次會議。社署代表向各成員講解護老院服務的詳情，而各成員亦訂定了小組的工作方向，包括了解社署安老院牌照事務處的安老院發牌條件、搜集荃灣區的政府資助護老院及私營護老院的名單、參予安老院牌照事務處的例行巡查、組織小組探訪護老院活動和進行問卷調查等。

(H)
與荃灣區新來港定居人士服務統籌委員會合辦活動
49.
主席報告，關於委員會與荃灣區新來港定居人士服務統籌委員會合辦的活動方面，審批活動小組於九月十二日舉行會議審批各項活動，明愛荃灣社區中心及香港青少年服務處賽馬會麗城綜合青少年服務中心遞交的活動計劃書均獲最高評分。明愛荃灣社區中心舉辦的活動名為“建立自信‘新’里程”，活動包括適應課程、參觀活動、探訪獨居及院舍長者、義工嘉許禮等，目的是加強新來港婦女對社區的認識，建立婦女網絡，並透過參與社區服務，增加社會人士對她們的了解和提升她們的自信。香港青少年服務處賽馬會麗城綜合青少年服務中心舉辦的活動名為“健康快樂學習平台”，活動包括義工小組、婦女廚房和嘉年華會等，主要是向本地及新來港婦女推廣精神健康訊息。兩家機構正籌備有關的宣傳工作，活動於本年年底至明年二月期間舉行。

X
第9項議程：其他事項
(A)
委員會財政安排
50.
主席表示，荃灣倡廉活動工作小組完成本年度的活動後，預算會剩餘20,000元預留撥款，而在審核小組審核了是次會議提交的撥款申請後，相信也會有剩餘的預留撥款。在是次會議前，復康活動工作小組及長者服務工作小組曾表示需要額外撥款共40,000元，而青少年活動工作小組也可能需要額外撥款10,000元舉辦一項活動。他建議將委員會剩餘的預留撥款先調撥給長者服務工作小組及復康活動工作小組。如果青少年活動工作小組落實舉辦新增活動，他會再向財政及內務工作小組申請額外撥款。各委員贊成上述建議。

(B)
資料文件

51.
各委員備悉以下資料文件：

(1) 社會服務及社區宣傳委員會截至二零零六年十月二十六日止的撥款財政報告
（社會第35/06-07號文件）。
XI
會議結束

52.
議事完畢，會議於下午四時二十二分結束。

荃灣區議會秘書處

二零零六年十二月十一日
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