
元朗區議會文康、社區服務及房屋事務委員會

                 二零零八年度第六次會議記錄        

日　期：二零零八年十一月四日(星期二)
時　間：下午二時三十分至下午三時三十分

地　點：元朗橋樂坊二號元朗政府合署十三樓


元朗區議會會議廳

	出席者
	
	出席時間
	離席時間

	主　席︰
	湛家雄議員, MH, JP
	會議開始
	會議結束

	副主席：
	王威信議員
	會議開始
	會議結束

	委  員︰
	陳美蓮議員
	會議開始
	會議結束

	
	陳惠清議員
	會議開始
	會議結束

	
	張文輝議員
	會議開始
	會議結束

	
	趙秀嫻議員
	會議開始
	會議結束

	
	莊健成議員
	會議開始
	會議結束

	
	周永勤議員
	會議開始
	會議結束

	
	馮彩玉議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	郭　強議員
	會議開始
	會議結束

	
	鄺俊宇議員
	會議開始
	會議結束

	
	鄺月心議員
	會議開始
	會議結束

	
	李月民議員, MH
	下午3:15
	會議結束

	
	梁志祥議員, MH, JP
	會議開始
	會議結束

	
	羅建平議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	陸頌雄議員
	下午3:15
	會議結束

	
	麥業成議員
	會議開始
	會議結束

	
	文祿星議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	蕭浪鳴議員
	下午2:45
	會議結束

	
	鄧貴有議員
	會議開始
	會議結束

	
	曾憲強議員
	會議開始
	會議結束

	
	黃偉賢議員
	會議開始
	會議結束

	
	黃裕材議員
	會議開始
	會議結束

	
	邱帶娣議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	姚國威議員
	會議開始
	會議結束

	
	袁敏兒議員
	會議開始
	會議結束

	增選委員：
	陳濤廣先生
	會議開始
	會議結束

	
	高俊傑先生
	會議開始
	會議結束

	
	李盛白先生
	會議開始
	下午3:15

	
	文玉珊小姐
	會議開始
	會議結束

	
	鄧國新先生
	會議開始
	會議結束

	
	王德信先生
	會議開始
	會議結束

	
	邱嘉強先生
	會議開始
	會議結束


秘　書：
温曼琪小姐
元朗民政事務處行政主任(區議會)二

列席者

馮萬山先生
元朗民政事務處高級聯絡主任(市區及天水圍)


彭宇安先生
社會福利署元朗區助理福利專員1


鄭潘佩琴女士
教育局高級學校發展主任(元朗)1


鄭源先生
房屋署房屋事務經理(物業管理)(屯門及元朗三)


李國強先生
康樂及文化事務署元朗區副康樂事務經理1


曾滿麟先生
香港警務處元朗警區警民關係主任


凌慧姿女士
廉政公署新界西北辦事處高級廉政教育主任


黃碧妹女士
醫院管理局新界西醫院聯網經理(質素及風險管理)


陳少雯女士
醫院管理局新界西醫院聯網經理(秘書及公共事務)


林銳芳先生
漁農自然護理署香港濕地公園行政總監

缺席者

文富穩議員, BBS


陳嘉輝先生


冼上智先生


楊世昌先生
*       *      *      *      *

歡迎詞


主席歡迎各委員及政府部門代表出席二零零八年度第六次會議。

第一項︰通過二零零八年度第五次會議記錄


委員一致通過上述會議記錄。
第二項︰
建議的文康、社區服務及房屋事務委員會二零零九年度會議時間表


(文委會文件2008／第67號)                             
2． 委員一致通過二零零九年度會議時間表。


第五項︰其他事項︰
(1)
「優質管理 誠信維修」二零零八至零九年度元朗區倡廉計劃進度報告
 
(文委會文件2008／第 72 號)                                
3． 主席表示將先行討論議程第五項(1)，並歡迎廉政公署新界西北辦事處高級廉政教育主任凌慧姿女士出席會議。
4． 凌慧姿女士簡介上述進度報告，表示「優質管理　誠信維修」工作坊已於二零零八年十月十八日在元朗商會中學舉行，而「倡廉日暨嘉許典禮」將於二零零九年一月十一日在天水圍嘉湖銀座廣場舉行，並呼籲委員踴躍參加。


第三項︰委員提問：
(1)
梁志祥議員, MH, JP、馮彩玉議員, MH、陳惠清議員、李月民議員, MH、郭強議員、趙秀嫻議員、陸頌雄議員、張文輝議員、姚國威議員、黃裕材議員、袁敏兒議員及鄺月心議員關注醫護人員因接聽電話導致的醫療事故


(文委會文件2008／第 68 號)                                  
5． 主席歡迎醫院管理局(醫管局)以下代表出席會議：

 
新界西醫院聯網經理(質素及風險管理)
黃碧妹女士

 
新界西醫院聯網經理(秘書及公共事務)
陳少雯女士


6． 委員就議題發表的意見摘錄如下：

(1) 根據醫管局的書面回覆，自該局於二零零三年開始實行安全服務措施後，醫護人員應不可在手術進行期間接聽電話。然而，因醫護人員接聽電話而引致的醫療事故仍時有發生，委員查詢醫管局是否設有管理制度，規定醫護人員遵守有關的規則；

(2) 查詢在人工晶體誤植眼球的個案中，護士為何在醫生接聽電話時遞上文件；以及醫管局在管理員工方面有否提供指引，例如闡明護士應如何協助醫生施行手術，以保障病人安全；

(3) 查詢醫生在工作期間接聽內部電話的安排；

(4) 指出香港法例規定駕駛人士、正在執勤的警察等不得使用手提電話，建議醫管局可參考有關安排並考慮禁止醫護人員在進行手術期間使用手提電話；

(5) 影響病人安危的醫療事故仍不時發生，醫管局會否考慮處分犯錯的員工；

(6) 指出屯門醫院的實習醫生工作態度未如理想，建議醫管局切實監管醫護人員的工作表現，認真處理醫療事故，並設立相應的處罰機制；

(7) 查詢現時醫生與病人的比例，並指出在現時醫護人員須當值超過三十小時的情況下，醫護人員的工作情緒和專注力均會受到影響。因此，建議醫管局增聘人手，以減輕員工的工作量，保障病人安全；

(8) 建議醫管局跟進一宗有關一名長者由博愛醫院轉介到屯門醫院的個案，該長者獲醫生安排出院，但其後病情惡化，須在深切治療部留醫；

(9) 建議醫管局以病人的利益為依歸，盡力避免人為疏忽；

(10) 查詢如市民就醫療失誤向醫院索償，賠償責任會由醫生或是醫管局承擔；如責任由雙方分擔，比例如何計算。此外，若主診醫生須負上主要責任，醫管局會否向該名醫生追討賠償；如不追討賠償，原因為何。


7． 黃碧妹女士綜合回應如下︰

(1) 對於委員所關注的個案，醫管局的《風險通報》已提供詳盡資料，新界西醫院聯網再沒有補充；
(2) 醫管局會加強醫務人員的服務安全培訓，並就醫療服務質素及安全進行分析。此外，管理層會加強風險通報，藉着分享本地個案及國際案例的經驗，讓員工從中學習，從而提高他們對潛在風險的意識和了解，避免重蹈覆轍；

(3) 醫管局設有內部調查機制，由人事部分析調查結果和根據案例進行代位測試，評估在同一情況下，另一名醫生會否犯相同的錯誤。如確定有人為疏忽，醫管局會對員工作出適當的懲處，例如早前錯誤注射化療藥的個案，犯錯的醫生已受到處分；
(4) 在過往的醫療事故中，病人會向醫管局追討賠償，而直接控告主診醫生的個案並不常見，因此一般賠償個案都會由醫管局處理；
(5) 就新界西醫院聯網而言，屯門醫院自二零零三年已開始實行「術中暫停」這項國際認可的病人安全保障措施。醫護人員在手術即將進行前，會暫停其他程序，專心核對病人身分、手術性質、部位，以及需要植入的裝置，並在核對妥當後簽署報告。有關報告會再經過內部審核，目的是要嚴格執行安全措施，減低出錯機會；
(6) 聯網還設有手術委員會，如有醫護人員違反專業守則，委員會會向有關主管醫生反映，並且記錄在案；

(7) 醫護人員進入手術室後，會把手提電話放在儲物架上，由一名護士負責接聽和記錄來電資料，以免醫務人員分心；

(8) 關於委員提出的屯門醫院長者留醫個案，請委員於會後提供病人資料，以便跟進。


8． 主席總結，委員普遍要求醫生不可在進行手術期間接聽電話，並希望醫管局增聘醫護人員，避免醫生工作過於繁重，保障病人安全。


(2)
黃偉賢議員、鄺俊宇議員及楊世昌先生要求濕地公園提供優惠票
 
(文委會文件2008／第 69 號)                           
9． 主席歡迎漁農自然護理署香港濕地公園行政總監林銳芳先生出席會議。


10． 委員就議題發表的意見摘錄如下：

(1) 根據漁護署的書面回覆，65歲或以上入場人士可享半價優惠，如以團體形式入場，可再享七折優惠，上述優惠安排是從何時開始實施；

(2) 表示傷殘人士的生活相當困難，建議漁護署可考慮為有關人士提供半價門票優惠；

(3) 建議漁護署考慮設立免費入場日，每周一天，並設立名額，以先到先得的方式控制入場人數。


11． 林銳芳先生綜合回應如下：

(1) 濕地公園自開放以來，65歲或以上的長者一直享有半價門票優惠，如長者以團體形式到訪，可再享最多七折的門票折扣；

(2) 政府在釐定香港濕地公園收費水平時，已考慮到一般市民的生活水平及低收入人士的承擔能力；

(3) 香港濕地公園與其他生態旅遊設施比較，收費水平偏低。根據二零零八年的市場調查報告，市民和遊客(包括成人和學生)大多認為公園收費合理；

(4) 漁護署過去曾向政策局反映，個別弱勢社羣要求享有門票特惠，但不成功。該署現通過社區企業服務計劃，由企業贊助，為有需要人士提供免費入場票和義工導賞服務；

(5) 漁護署亦曾考慮仿傚康樂及文化事務署的公共設施入場管理方式，設立免費入場日，惟最後因人流管制及容量限制等安全問題，未能實行；

(6) 香港濕地公園的門票屬於法定收費，更改收費水平將涉及法例的修訂。目前，漁護署會定期與政策局檢討有關收費水平，漁護署在聆聽各委員的意見後，會與相關的政策局研究傷殘人士門票優惠的建議。如擬調整收費水平，政府會修訂有關法例，並依照現行程序進行諮詢。


12． 主席希望林銳芳先生向政策局反映委員提出的意見，為傷殘人士爭取入場特惠。

(3)
郭強議員建議元朗民政事務處在各社區會堂外增設布告板張貼表演節目海報

(文委會文件2008／第 70 號)                                 
13． 委員就議題發表的意見摘錄如下︰

(1) 要求有關部門在社區會堂外增設布告板，以張貼表演節目資料，讓更多市民知悉有關活動詳情。委員表示表演節目乃合法的社區活動，元朗民政事務處無須把議題與公眾安全掛鈎；
(2) 指出現時地區活動主辦單位只能在所屬地區張貼海報，故建議元朗民政事務處整理一份綜合節目表，列出周日舉行的免費活動詳情和索取門票的地點，讓市民參考。委員並建議該處可考慮在布告板上預留空間，讓地區團體自行張貼海報；

(3) 建議社區會堂增設當日活動布告板，方便市民查閱當日活動詳情及鼓勵更多市民參與地區活動，包括講座和表演；

(4) 建議從地區小型工程撥款，在社區會堂外設置臨時布告板，以加強宣傳效果。委員並建議參考房屋署的安排，在大廈外牆以膠紙簡單勾劃出臨時布告欄。此外，建議房屋署開放屋苑大廈的布告板，讓地區團體張貼活動海報


14． 馮萬山先生綜合回應如下︰

(1) 元朗民政事務處轄下各社區中心／社區會堂均設有布告板，供張貼申請團體／機構使用場地的資料，以及其他政府資訊。如委員認為目前的布告板沒有足夠空間讓地區團體宣傳活動，元朗民政事務處可向民政事務總署反映。民政事務總署就社區會堂外設置布告板的事宜，為十八區制定了一致的指引。如各委員認為目前的布告板沒有足夠空間供地區團體宣傳活動，元朗民政事務處可向該署反映。

(2) 社區會堂布告板的主要用途，是宣傳該會堂的活動及發放政府的資訊，故民政事務處對全面開放布告板供地區團體張貼活動宣傳海報的建議表示保留；

(3) 社區活動的主辦團體可透過當區其他途徑宣傳活動，例如在屋邨大廈張貼海報，或透過互助委員會及地區團體進行宣傳。



15． 主席希望元朗民政事務處向民政事務總署反映委員提出增設布告板的建議。有關建議有助鼓勵市民參與地區活動，並方便有意到社區會堂參與活動的市民查閱資料。


第四項︰
渣打馬拉松2009 - 「十八區挑戰賽」
 
(文委會文件2008／第 71 號)     
16． 主席介紹上述賽事將於二零零九年二月八日舉行，賽程由東區走廊開始，全長十公里，各區可派出十人隊伍參賽。



17． 委員一致通過委任黃偉賢議員擔任隊長，並由元朗體育會派隊參加十八區啦啦隊最佳表現獎大賽。



18． 主席欣悉委員對於代表元朗區議會參賽表現積極，並表示將代表區議會贊助上述賽事的參賽費用1,500元。



19． 委員一致通過上述的安排，並將發信邀請元朗區議會全體議員及各委員會的增選委員組隊參賽。



(會後補註︰
共有七名議員、兩名增選委員及一名由議員推薦的地區人士報名參賽。)
第五項︰其他事項︰
(2) 海洋公園聖誕樹裝飾活動
20． 委員一致通過由元朗大會堂負責組織小組參加上述活動，並希望該會能以公平公正的原則，把海洋公園送贈的100張入場券派發予社區人士。
21． 議事完畢，會議於下午三時三十分結束。

元朗區議會秘書處
二零零八年十二月二十三日
檔號︰HAD YLDC 13/30/8/9
CSM6






會議記錄於6.1.2009 獲得通過，無須修訂。
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