
元朗區議會文康、社區服務及房屋事務委員會

                    二零一零年度第五次會議記錄        

日　期：二零一零年九月七日(星期二)

時　間：下午二時三十分至下午五時十分

地　點：元朗橋樂坊二號元朗政府合署十三樓


元朗區議會會議廳

	出席者
	
	出席時間
	離席時間

	主　席︰
	湛家雄議員, MH, JP
	會議開始
	會議結束

	副主席：
	王威信議員
	會議開始
	會議結束

	委  員︰
	陳美蓮議員
	會議開始
	會議結束

	
	陳惠清議員
	會議開始
	下午4:35

	
	張文輝議員
	會議開始
	會議結束

	
	趙秀嫻議員
	會議開始
	下午4:35

	
	莊健成議員
	會議開始
	會議結束

	
	周永勤議員
	會議開始
	會議結束

	
	馮彩玉議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	郭　強議員
	會議開始
	會議結束

	
	鄺俊宇議員
	下午2:50
	會議結束

	
	鄺月心議員
	會議開始
	下午4:15

	
	梁志祥議員, MH, JP
	會議開始
	下午4:15

	
	羅建平議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	陸頌雄議員
	會議開始
	下午4:55

	
	麥業成議員
	會議開始
	會議結束

	
	文祿星議員, MH
	會議開始
	下午4:30

	
	蕭浪鳴議員
	會議開始
	會議結束

	
	鄧貴有議員
	會議開始
	下午4:00

	
	曾憲強議員, MH
	下午3:40
	會議結束

	
	黃勝棠議員
	會議開始
	下午3:30

	
	黃偉賢議員
	會議開始
	會議結束

	
	黃裕材議員
	會議開始
	下午4:00

	
	邱帶娣議員, MH
	會議開始
	會議結束

	
	姚國威議員
	會議開始
	下午4:20

	
	袁敏兒議員
	會議開始
	下午4:35

	增選委員：
	林國良先生
	下午2:55
	會議結束

	
	梁明堅先生
	會議開始
	會議結束

	
	馬淑燕小姐
	會議開始
	會議結束

	
	沈豪傑先生
	下午2:50
	下午4:30

	
	鄧焯謙先生
	會議開始
	會議結束

	
	鄧國新先生
	會議開始
	下午4:45

	
	王德信先生
	下午2:50
	會議結束

	
	邱嘉強先生
	會議開始
	會議結束

	
	楊世昌先生
	會議開始
	會議結束


秘　書：
溫曼琪小姐
元朗民政事務處行政主任(區議會)二

列席者
          
馮萬山先生
元朗民政事務處高級聯絡主任(市區及天水圍)

彭宇安先生
社會福利署元朗區助理福利專員1

鄭潘佩琴女士
教育局高級學校發展主任(元朗)

呂洛思女士
康樂及文化事務署元朗區副康樂事務經理1

          陳國強警長
香港警務處元朗警區警民關係組社區聯絡主任
          
郭煒昌先生
房屋署元朗區高級房屋事務經理


盧志遠醫生     
醫院管理局新界西醫院聯網總監
          
李振垣醫生     
醫院管理局新界西醫院聯網行政總監

黃賀瑩女士     
醫院管理局新界西醫院聯網代理聯網經理
          
何健中先生     
社會福利署元朗區助理福利專員 2


劉國和先生     
社會福利署元朗區蝴蝶及大興高級社會保障主任


陸偉堅先生     
電訊管理局高級電訊工程師
          
陳敬良先生     
房屋署署理房屋事務經理/物業管理(屯門及元朗3)
缺席者


李月民議員 (因事請假)
         
何江夏先生 (因事請假)
         
李盛白先生 (因事請假)
         

陳嘉輝先生
*     *     *     *     *
歡迎詞


主席歡迎各委員及政府部門代表出席二零一零年度第五次會議。
第一項︰通過二零一零年度第四次會議記錄
2． 委員一致通過上述會議記錄。


第二項︰
房屋署 – 元朗區2010/2011年度屋邨管理工作計劃
 
(文委會文件2010／第50號)                    
3． 委員就議題發表意見摘錄如下︰


(1) 普遍對上述工作計劃表示讚賞，認為房屋署的積極工作令公共屋邨的環境、設施及管理得到有效改善；
(2) 有委員建議該署增撥資源於各屋邨安裝監察系統，加強對高空擲物行為的懲罰，以改善高空擲物的情況；
(3) 有委員查詢該署會否加強屋邨的禁煙工作；
(4) 建議改善公屋晾衫的位置及窗花的設計，並制訂具體計劃為住戶補裝窗花，以避免發生意外；
(5) 有委員建議房屋署協助居民處理冷氣機滴水問題，並希望承辦商為屋進行維修時一併為居民搭建冷氣機去水喉；
(6) 關注屋邨管理公司的服務質素，建議該署加強監管合約外判公司。有委員反映外判公司的服務水平低及監工不足，而且維修服務質素不完善，並經常遺失文件。此外，有委員反映有外判公司在合約期屆滿時，要求外判員工自願離職，藉以逃避支付遣散費。委員建議房屋署列明條款，訂明外判公司在合約期屆滿時，若沒有合適的職位空缺安置員工，便需按正常程序作出遣散安排；
(7) 建議房屋署向住戶發出通告，要求為飼養中的狗隻再作登記；

(8) 指出若天水圍32區的醫院興建於天華旁，會令位於天華近輕鐵頌富站的升降機不勝負荷。委員建議房屋署及早檢查有關升降機，並考慮在該區增設升降機； 

(9) 反映天晴單車停泊處經常出現單車失竊的情況，建議房屋署加強巡邏； 

(10) 反映天瑞單位的鐵閘殘舊，建議房屋署為有關鐵閘進行徹底翻新。


4． 郭煒昌先生綜合回應如下︰


(1) 為加強打擊公共屋邨高空擲物的行為，該署會持續推行「屋邨管理扣分制」，並會加派特別任務隊偵察公共屋邨高空擲物的情況，以及在屋邨外輪流放置4部流動數碼電視系統。此外，該署亦會設置輕便式網絡全高清攝錄機，藉以加強監察高空擲物的情況；
(2) 有關邨內違例吸煙的情況，各屋邨已劃有指定吸煙區，對於非公屋住戶於非指定吸煙區內吸煙，房屋署職員或管理處人員會加以勸諭或驅趕；
(3) 該署會考慮委員的建議，密切注意屋邨窗花的設計，避免發生意外；
(4) 房屋署未來計劃進行大型維修時，會考慮在公共屋邨加設中央冷氣機去水喉。由於朗屏邨屬於租置計劃的屋邨，加裝冷氣機中央去水喉，須由業主立案法團召開業主大會，並經通過後才能展開工程；
(5) 在監察屋邨的外判承辦商方面，房屋署的物業管理服務小組會監察外判管理公司的服務質素；
(6) 署方已成立外判合約小組，負責監察屋邨的清潔承辦商及保安承辦商的表現。在合約期屆滿時，會視乎承辦商的意願及其服務水平以決定會否續約，而外判合約期一般可長達六年；

(7) 現時元朗及天水圍屋邨居民飼養的狗隻數目已由數年前推行暫養計劃時所批核的1038隻，下降至本年七月份的677隻。由於從區外遷入或原區調遷的公屋住戶若持有「暫准證」，遷入新居後可繼續飼養狗隻，故表面上狗隻數目的下降幅度並不顯著，但屋邨職員仍會繼續執行管制行動；
(8) 該署已計劃於二零一零年下半年開展於天華邨增設升降機的工程，但礙於設計及技術上的困難，故該工程需使用較多時間進行勘察工序，預計工程將於二零一二年完成；

(9) 屋邨管理處會加強巡邏及清理被遺棄的單車；
(10) 該署會考慮委員的意見，在天瑞邨進行大型維修工程時，考慮包括維修鐵閘的工程項目。
第三項︰新界西醫院聯網周年工作計劃2010/2011
 

(文委會文件2010／第51號)          

第七項︰委員提問

(4)
黃偉賢議員、鄺俊宇議員及楊世昌先生建議討論醫管局新界西聯網醫院服務問題


(文委會文件2010／第61號)                                  
5． 主席表示將一併討論議程第三項及第七項(4)。

6． 主席歡迎下列人士出席會議：


 

 醫院管理局新界西醫院聯網
 

 總監








盧志遠醫生


行政總監    






李振垣醫生

代理聯網經理                       黃賀瑩女士

7． 委員就議題發表意見摘錄如下︰

(1) 委員普遍對新界西不斷改善的醫療服務表示讚賞，並認為除醫療資源和設施外，醫生的工作態度和德行同樣重要； 
(2) 建議公私營醫療機構合作，由政府向私營專科門診購買服務，以減少輪候公營醫療服務的人數；

(3) 關注公營醫療機構人手流失的問題，希望醫院管理局(醫管局)提出有效的解決方案；

(4) 有委員關注精神科專科門診的輪候時間過長，希望醫管局能確保精神科病人及早得到診治；

(5) 有委員查詢兒童和青少年患上精神病的原因，另查詢唐氏綜合症的檢查名額為何只有2,300個，遠低於每年出生的5,000名嬰兒數目；

(6) 有委員指出常規開支(如薪酬)的增長已佔現時所增撥的3%資源的大部分，認為3%的資源增長對聯網並不足夠，故要求醫管局和政府對新界西醫院聯網增撥更多資源；
(7) 有委員指出區內對醫療服務的需求殷切，故查詢天水圍醫院興建計劃的進度；

(8) 由於現時病人索取病歷證明須繳付醫療報告費用，委員希望該局為貧困人士提供適當的協助；
(9) 有委員查詢可否在元朗區內的醫院推行屯門醫院的「病人意見調查」計劃，另希望進一步縮短醫院專科門診藥房的輪候時間；
(10) 有委員建議醫管局將殮房的領取遺體時間提早一小時，以便市民能在上午的吉時下葬先人。 
8． 盧志遠醫生的綜合回應如下︰

(1) 關於公私營醫療機構合作計劃，醫管局已在天水圍區開展普通科門診轉介計劃，而有關專科門診的轉介，則會在沙田區進行先導計劃，若成功則會推展至其他地區；

(2) 表示大部分醫生均有良好醫德，並認同增加人手及加強培訓人才的重要性，這有助減低因人手流失而對服務質素可能造成的影響；

(3) 新界西醫院聯網於2010/2011年度銳意加強精神科服務，其中包括縮短輪候時間；
(4) 兒童和青少年常見的精神病包括思覺失調、自閉症及高度活躍症等，其病因可能是遺傳或後天形成；

(5) 指出由於每年五千至六千名孕婦當中，約三分一來自內地，難以為她們進行唐氏綜合症的產前檢查，另有部分孕婦已經接受有關檢查，故此估計檢查名額只需二千多個； 
(6) 指出本年度獲批的3%資源增長乃實質服務增長，並已考慮本區的人口老化因素，當中亦不包括職員薪酬的增幅。他會繼續向醫院管理局爭取更多資源；
(7) 食物及衞生局稍後會向文委會匯報天水圍醫院興建計劃的進度；
(8) 屯門醫院專科門診藥房的輪候時間已較去年縮短15%至平均三十五分鐘，希望明年能有進一步的改善；

(9) 該局會就殮房領取遺體的運作作進一步安排，以盡量迎合市民的需要。

第四項︰
2010-2011 年度元朗區青少年足球代表隊資助計劃修訂財政預算
 
(文委會文件2010／第65號)                             
9． 元朗區體育會董事王威信先生簡介上述報告。
10． 委員一致通過向財委會推薦2010-2011 年度元朗區青少年足球代表隊資助計劃的修訂財政預算。


第五項︰二零一零至一一年度以元朗區議會撥款舉辦社區參與計劃的申請：

(1)
申請區議會撥款的新團體


(文委會文件2010／第52號)
13． 秘書報告，二零一零年至一一年度第四季申請區議會撥款的新團體共三個，團體資料載於文委會文件第52號。其中兩個新團體的活動獲初步推薦區議會撥款，而且所提供的資料齊備，委員可考慮是否通過該兩個新團體的申請資格，而另外一個新團體的資格則有待財委會商討及考慮。至於委員初步就第四季的撥款申請申報利益，秘書處已於席上提交摘要。假如委員仍需就撥款申請申報利益，可於席上或在發表意見前提出。
14． 經討論後，委員通過向財委會推薦有關兩個新團體申請區議會撥款的資格。該兩個新團體分別是「新界居民服務社」及「香港元朗晨運之友聯誼會」。而另一個新團體的資格(「昇平歌舞團」)的相關的撥款申請則有待財委會確認。
(2)二零一一年一月至三月(第四季)的文藝活動
(文委會文件2010／第53號)
(3) 二零一一年一月至三月(第四季)的康樂及體育活動


(文委會文件2010／第54號) 

(4)
二零一一年一月至三月(第四季)的社會服務活動

(文委會文件2010／第55號)                    
15． 秘書報告在二零一一年一月至三月(第四季)以元朗區議會撥款舉辦社區參與計劃的申請共有154項，活動支出總額約為190.9萬元。本財政年度擬預留給地方團體舉辦活動的撥款總額約為650萬元，第四季預算撥款約佔撥款總額的21%，約為136萬元。秘書處並已初步審核各項撥款申請。


16． 秘書表示如委員通過上述撥款建議，可考慮向財委會分別推薦撥款294,259元，資助44項文藝活動；撥款533,282.5元，資助63項康樂及體育活動；以及撥款357,922元，資助40項社會服務活動。
17． 主席申報，其本人為嘉湖山莊樂湖居業主委員會主席，由於與是次會議上再次提交予委員考慮的康169活動的第三季撥款申請有利益關係，為避免利益衝突，建議將上述的撥款申請交由副主席暫時代為主持，並請委員如就康169活動的撥款申請有任何意見，可於會上提出。

18． 經討論後，委員通過向財委會推薦撥款1,185,463.5元，資助第四季合共147項以元朗區議會撥款舉辦社區參與計劃的申請，另通過向財委會推薦 撥 款10,990  元，資助一項第三季的康樂及體育活動(康169)。


第六項︰議員動議
(1)
郭強議員動議，梁志祥議員,MH,JP、趙秀嫻議員、陳惠清議員、馮彩玉議員,MH、鄺月心議員、李月民議員,MH、羅建平議員,MH、陸頌雄議員、馬淑燕女士、蕭浪鳴議員、黃裕材議員、姚國威議員及袁敏兒議員和議取消申領生果金長者及已領取生果金長者的離港限制


(文委會文件2010／第56號)                                  
19． 主席歡迎下列人士出席會議：


 

 社會福利署
 

 元朗區助理福利專員(2)    



 何健中先生
元朗區蝴蝶及大興高級社會保障主任
    劉國和先生
20． 委員就議題發表意見摘錄如下︰

(1) 認為不少長者只能依靠「生果金」維生，並基於不同理由長居內地，故建議政府改善現時申領「生果金」的政策，取消申領及已領取人士之離港限制，讓長者可以安享晚年；
(2) 有委員認為「生果金」的金額雖然不多，但對於較貧窮的長者卻很重要，更可藉此肯定長者以往對香港經濟發展所作出的貢獻；
(3) 建議政府委託內地的機構協助為長者進行登記，以確定申領「生果金」的長者是否仍然在世； 
(4) 有委員認為申領「生果金」的條件嚴苛，建議政府考慮盡快放寬申領「生果金」的條件。
21． 委員以舉手方式表決上述動議。主席總結，有23票贊成、0票反對及0票棄權，有關動議獲絕對多數票通過。

(會後補註︰秘書處已於二零一零年十一月一日致函社會福利署反映委員的要求及建議。)
(2)
陳美蓮議員動議，麥業成議員和議要求檢討公屋「可加可減」機制及擱置公屋加租


(文委會文件2010／第57號)                                  
22． 委員就議題發表意見摘錄如下︰

(1) 認為「可加可減」租金調整機制下的公屋租金計算方法並不公平，統計數字欠缺代表性，而統計類別亦不夠全面；
(2) 認為公屋租金的加幅不合理，要求擱置公屋加租。
23． 委員以舉手方式表決上述動議。主席總結，有5票贊成、1票反對及12票棄權，有關動議獲絕對多數票通過。

(會後補註︰秘書處已於二零一零年十一月一日致函房屋署反映委員的要求及建議。)
第七項︰委員提問
(1)
鄺俊宇議員、黃偉賢議員及楊世昌先生建議討論有關元朗區展能中心的輪候情況

 
(文委會文件2010／第58號)                                  
24． 委員就議題發表意見摘錄如下︰

(1) 指出有不少人士輪候全港各區展能中心的宿位，而且輪候時間過長，並以元朗區的情況尤為嚴重，不少有需要的市民需跨區使用日間展能中心服務，故促請社會福利署改善上述情況；
(2) 有委員查詢社會福利署的地區資源是否足以改善有關情況；

(3) 有委員指出現時政府在元朗區有數個興建中的公共屋地盤，建議社會福利署在元朗區預留土地提供相關的服務。

25． 彭宇安先生綜合回應如下：

(1) 該署一直在不同地區探討新增服務的可行性，而在元朗、天水圍亦已開辦了多項康復服務予有需要的市民；
(2) 展能中心現時為年滿十五歲但無法從職業訓練中受惠或未能參與庇護工作的嚴重弱智人士，提供日間照顧、日常生活和簡單工作技能的訓練；
(3) 該署會繼續探討元朗及天水圍是否有合適地方開辦展能中心及宿舍。
26． 何健中先生回應，現時元朗區展能中心暨嚴重弱智人士宿舍共有2間，提供110個日間訓練及106個住宿名額。
(2)
郭強議員、梁志祥議員,MH,JP、趙秀嫻議員、陳惠清議員、馮彩玉議員,MH、袁敏兒議員、鄺月心議員、李月民議員,MH、羅建平議員,MH、陸頌雄議員、姚國威議員、黃裕材議員、蕭浪鳴議員及馬淑燕女士強烈要求電訊局就和記電訊公司的服務作出有效監管


(文委會文件2010／第59號)                                  
27． 主席歡迎電訊管理局高級電訊工程師陸偉堅先生出席會議。

28． 委員就議題發表意見摘錄如下︰

(1) 反映有市民以手提電話的「009」電訊服務致電內地時，如重撥號碼，有關服務便會自動轉為收費較昂貴的「001」電訊服務，故希望電訊管理局與和記電訊公司(和記電訊)加強聯繫，為用戶提供更清晰的指引，避免用戶損失金錢；
(2) 委員反映如用戶需取消與和記電訊簽訂的服務合約，有關過程繁複，所需時間冗長，故建議該局加強監管上述情況；
(3) 認為目前電訊管理局只推出業務守則，但該守則沒有法律效力，故建議局方考慮制訂以法例監管電訊公司的不當商業行為； 
(4) 反映本港有多處地方流動網絡會自動轉駁至「漫遊」服務，希望電訊管理局跟進，並查詢市民能否追討因而多付的支出；

(5) 反映電訊管理局的投訴熱線經常未有相關人員接聽，希望電訊管理局能提供協助，方便市民聯絡相關人員；
(6) 有委員建議電訊管理局設立扣分制度，加強監管電訊公司服務，以保障市民的權益。
29． 陸偉堅先生綜合回應如下：

(1) 「009」及「001」的重撥問題屬個別電訊公司的安排，雖未受法例監管，但電訊管理局會向市民加強宣傳，並提供相關的資訊，以改善上述情況。該局亦會與相關電訊公司加強聯繫，向準備簽訂合約的用戶提供更清晰的指引；

(2) 在取消登記合約方面，由於涉及金錢問題，因此在處理上會較為困難，但局方樂意為市民跟進個案，並正研究處理有關流動電話服務問題的方法；
(3) 如用戶與電訊公司簽訂合約時出現不公平的情況，該局會將有關個案交由局內負責制訂業務守則的部門跟進，並會考慮是否需於業務守則內加入相關條款以規管有關問題；

(4) 由於在本港與邊境較接近的地區一般本地流動服務系統所接收的訊號較為微弱，而內地流動電訊服務系統所接收的訊號則會較強，故技術上流動電訊網絡會自動轉駁至「漫遊」服務。用戶在接收和撥出電話時宜多加注意，以避免須多付有關的服務費用。

(3)
黃偉賢議員、鄺俊宇議員及楊世昌先生建議討論旅行社的服務質素及監管問題


(文委會文件2010／第60號)                                  
30． 委員指出，由於旅遊業議會未有安排代表出席會議，建議押後討論旅行社的服務質素及監管問題，並通過再次致函邀請旅遊業議會代表出席下次文委會會議，討論上述議程。


(5)
郭強議員建議政府規管預先包裝食品需印有中文標籤
 
(文委會文件2010／第62號)                   
31．    委員閱悉部門的書面回覆。

(6)
張文輝議員促請房屋署盡快為「天富停車場」外牆進行全面堪察及妥善維修

 
(文委會文件2010／第63號)                                  
32． 主席歡迎房屋署署理房屋事務經理/物業管理(屯門及元朗3) 陳敬良先生出席會議。

33． 委員促請房屋署盡快為天富停車場的外牆進行全面勘察及開展維修工程。
34． 陳敬良先生表示，有關外牆的檢查及維修工程均已完成。
第八項︰其他事項
(1)
「優質管理　誠信專業」2010/2011年度元朗區倡廉計劃


(文委會文件2010／第64號）                      
35． 委員閱悉廉政公署「肅貪倡廉  邁步向前」二零一零至一一年度元朗區倡廉計劃的進度報告。

36． 議事完畢，會議於下午五時十分結束。

元朗區議會秘書處 
二零一零年十一月二日
檔號︰HAD YLDC 13/30/8/9




會議記錄於04.11.2010獲得通過，無須修訂。











PAGE  
1

