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第1项：通过议程

 小组通过会议议程。
第2项︰通过长者服务工作小组第三次会议记录
2. 小组通过会议纪录。
第3项：讨论及确认「龄活城市计划」行动方案
　　　　(长者服务工作小组文件第26/2016号)
3. 主席表示小组早前与香港赛马会及香港大学秀圃老年学研究中心合作撰写行动计划，并已于六月十七日的会议中对于有关计划的方向作出讨论。他希望各组员参与讨论行动计划建议改善项目的短期解决方法及长期方向，以申请加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」。
4. 香港大学秀圃老年学研究中心副总监林一星教授指讨论建议改善项目时，除了基线研究报告提及的解决方法外，亦可加入区议会辖下委员会或小组已计划或正在实行的项目。
5. 中西区民政事务专员黄何咏诗女士代表政府感谢林一星教授早前帮助撰写基线研究报告及咨询持分者。她澄清加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」应由区议会负责申请，而秘书处会建基于研究报告、会议的讨论内容及区议会正进行或准备进行的工作撰写申请书及行动计划。
6. 香港大学秀圃老年学研究中心助理教授(研究)邓绮汶博士指现时建议改善项目的范围较广，组员可提出更有针对性的短期解决方法及长期方向及区议会现正进行的工作，令行动计划更为具体。
7. 经讨论后，小组建议依照以下建议在社区跟进，并经修订成为策略性措施，为申请加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」的长者友善行动方案提供参考：
	建议改善项目
	委员于会议表达的意见

	1) 室外空间和建筑

	1. 增加户外斜路及梯级旁边的扶手，以加强畅达性
	· 可持续进行「加强畅达性的改善工程」的项目，并包括增加户外斜路及梯级旁边的扶手以外的项目
· 继续邀请长者大使参与建议可加强畅达性的地点

	2. 增加室外电梯及扶手电梯，保养好现有的室外电梯及扶手电梯 
	· 持续进行「人人畅道通行计划」接驳无障碍通道的升降机项目
· 维修保养工程已安排在指定时间内进行，建议以资讯科技加强讯息交流，通知区内居民
· 为加强电梯及扶手电梯保养，扶手电梯入口应安装铁柱，避免搬运工人胡乱使用电梯，更避免弄伤长者

	3. 改善前往区内室外空间及公园的交通安排
	· 特别针对长者多使用的社区设施
· 例子：改善前往中山纪念公园的交通安排


	4. 增加公园内适合长者使用的运动设施和提供适时的维修
	· 教导长者使用公园设施
· 继续在公园加建上盖、饮水机及时钟等

	5. 扩建中西区海滨长廊，以加强可达性
	· 除了扩建中西区海滨长廊外，亦需加强可达性

	6. 改善街道卫生及减少街道上的障碍物
	· 区议会会安排与大使巡视长者常到的街道
· 第三街：行人道只有一米阔，当中有十一条柱和三个消防栓阻隔路人行走
· 西营盘C出口：经常有人在路边倾倒废物，可于委员会上要求部门加强监管

	7. 定期妥善保养行人道及加建行人路上盖
	· 在行人路到班马线的部分建造斜台，方便轮椅人士
· 火井附近有重型车驶过，破坏路面，可加建栏杆阻碍重型车驶入
· 有关路面凹凸不平及地砖松脱的问题，可以建议部门考虑采用更耐用的地砖
· 可以向交运会提交文件，要求加建行人路上盖
· 继续在行人路适当位置增加歇脚櫈

	8. 改善公厕的卫生、设施及往公厕的标示牌
	· 继续于公厕加设扶手、紧急救命灯

	2) 交通

	1. 增加过路设施、交通灯及检讨/改善马路安全
	· 研究适度延长行人绿灯时间的可行性

	2. 加强宣传、教育及执法，以减少行人违规过马路和车辆冲红灯
	· 由长者交通大使帮助宣传及教育交通安全
· 在交通黑点安装闭路电视，包括逆线行车的黑点

	3. 改善电车的内部设计，增加巴士及小巴班次，改善港铁车站、月台及路标的设计
	· 交运会一直有跟进巴士及小巴班次问题

	4. 增加公共交通的选择，让长者有需要的目的地更容易到达
	· 玛丽眼科转到葛亮㓋医院，造成长者不便，议员曾于交运会跟进有关问题，要求增加中西区到葛亮㓋医院的巴士线
· 向政府或公共交通营办商建议/争取资源，安排小型巴士到区内可达度较低的地点接载长者出入

	3) 房屋

	1. 为区内有需要的长者提供维修和保养的支援，提供足够金钱和支援令受迁拆影响的长者可以原区安置
	· 有需要的长者应包括受迁拆影响的租客及业主
· 建议市建局为长者提供有关维修、保养及改装家居的资讯及技术性支援

	4) 社会参与
	

	1. 增加方便长者到达(特别是沿电车线)及使用的室内聚会场地
	· 争取更多社区设施，例如早前部门已释放前西区裁判法院二楼的部分空间作多用途活动室和会议室等社区设施用途

	2. 加强长者中心宣传
	· 部分长者中心已提供服务非会员的安排，非会员的长者也可自由使用中心设施，长者中心可加强有关服务的宣传

	3. 增加对隐蔽长者的外展服务，以增加独居及隐蔽长者的社会参与
	· 长者中心指出居住于私人楼宇长者较唐楼的较难接触，可利用区议会角色接触私人楼宇管理处，以允许长者中心探访独居及隐蔽长者

	4. 加强对体弱和不外出长者的社会接触
	· 配合信息交流，加强少外出的长者接触社会

	5) 尊重和社会包容

	1. 加倍提倡互相尊重及友善的气氛，例如于公共交通工具上让座给有需要的人士
	· 今年开始增加项目，举办适合不同年龄层的活动以推广长者友善，并增强社区对此的认同
· 加强宣传公德教育
· 将「优先座」改为「关爱座」

	6) 公民参与和就业

	1. 为长者创造有弹性和意义的义工服务或就业机会
	· 配合信息交流，让长者能于区内善用如陪月员及导赏员等技能，贡献社会的同时能享有一定津贴
· 与持分者沟通，推动商界参与，鼓励社企聘请长者

	2. 长者友善大使及社区互相支援
	· 本年度已新增特别项目，加强培训长者大使

	3. 社区互相支援 
	· 尽量扩展平安钟类近服务，为长者提供24小时紧急支援服务及关怀服务
(圣雅各福群会中西区长者地区中心的亦有提供有关服务)

	7) 信息交流

	1. 加强长者于长者中心外的信息传递及交流
	· 本年度已新增特别项目，增加长者可获得的服务资讯(包括长者中心的服务及活动)，例如建立长者可用的网站

	2. 发展一些可以加强区内居民连系的计划，例如探索使用电子产品来促进区内长者的信息交流
	· 教导长者使用智能手机，令长者更易接触资讯。

	3. 建议区议会设立长者友善城市网站
	· 继续进行有关工作

	4. 联系互委会及业主委员会，以鼓励长者参与长者活动
	· 继续进行有关工作

	8) 社区与健康服务

	1. 增加社区照顾服务的宣传及外展
	· 继续进行有关工作

	2. 推动政府缩短在医院及诊所看病的等候时间
	· 区议会已同意有此需要，并向政府反映，但涉及庞大政策及资源问题，政府会继续改善有关服务

	3. 改善预约医疗服务电话热线的服务及功能
	· 区议会已同意有此需要，并向政府反映，但涉及庞大政策及资源问题，政府会继续改善有关服务

	4. 在医院及诊所，提供无需预约的门诊服务
	· 支持普通科门诊公私营协作计划，缩短预约轮侯时间

	5. 降低免费牙科服务的合资格年龄
	· 合资格年龄下限已由80岁改为现时的75岁，区议会会继续争取降低合资格年龄


8. 主席表示可以将讨论成果及区议会与长者有关的工作整合，以准备申请加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」。
9. 明爱莫张瑞勤社区中心社会工作督导主任冼昭行先生指出进行有关计划时，应以社区为本的角度，并留意长者希望尽可能留在居住地点。他建议可扩展医院管理局将医护人员带进社区等外展项目。另外，他建议可在长者家居改善方面着手，如安装比平安钟先进的感应器，以确认独居长者健康、安全及避免跌倒后失救的问题。
10. 圣雅各福群会中西区长者地区中心经理司徒翠儿女士指中心亦有提供有关服务，每天中心义工会打电话给自愿参与计划的长者，而长者只需于电话上按「1」，便代表他们健康及安全。
11. 香港圣公会西环长者综合服务中心督导主任徐昌华先生关注患有认知障碍的长者及其护老者，希望计划亦能增加对于有关方面的关注。
12. 明爱坚道社区中心社会工作员李慈恩女士表示希望能鼓励交通工具营运商自行负担$2公共交通票价优惠计划，及考虑参与及争取退休保障。
13. 主席表示区议会亦很关注退休保障的议题，但有关范畴较广，暂时并非中西区区内所能落实的项目，因此并不建议纳入行动方案。
第4项：讨论申请加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」事宜
14. 主席表示加入世界卫生组织「全球长者友善城市及社区网络」将由区议会负责申请，而秘书处会建基于香港大学的研究报告、这次会议的讨论内容及区议会过去、进行中或准备进行的工作撰写申请书及行动计划。另外，小组亦会邀请区议会主席及社会福利署撰写支持信。
第5项：其他事项
15. 主席表示龄活城市计划的三项计划已交予赛马会审批。
16. 会议于下午4时25分完结。
中西区区议会秘书处
二零一六年十二月
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