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中西区往返半山扶手电梯工作小组第四次会议
会议简录
	日期
	﹕
	二零一七年十二月十五日(星期五)

	时间
	﹕
	上午十一时十七分

	地点
	﹕
	香港中环统一码头道38号
海港政府大楼11楼
中西区民政事务处会议室








出席者：
主席
吴兆康议员

组员
郑丽琼议员	
许智峯议员

列席者：
	杨学明议员
	中西区区议会议员

	李家俊先生
	机电工程署 工程师/运输、保安及中央工程3/6

	邓伟豪先生
	机电工程署 高级工程师/工程策划6

	梁兴东先生
	机电工程署 机电工程师/工程策划6/3

	黄伟廉先生
	运输署 高级运输主任/运输设施管理1

	吴家鸿先生
	路政署 维修工程师/结构（香港北）

	许稼农先生
	食物环境卫生署　中西区卫生总督察1

	胡凯淇女士
	中西区民政事务处 行政助理（区议会）4

	张启昕女士
	正街扶手电梯监察队代表

	罗国玮先生
	安力电梯有限公司　策划工程经理（工程）

	陈国强先生
	安力电梯有限公司　工程师（工程）

	林浠勤女士
	安乐工程集团　高级企业传讯主任（行政）



因事缺席者：
陈捷贵议员，BBS，JP
李志恒议员，MH
伍凯欣议员

秘书：
郑卓昕女士		中西区民政事务处 行政主任（区议会）3
	
欢迎：


	1. 主席欢迎各与会者出席二零一六至二零一七年度中西区往返半山扶手电梯工作小组第四次会议。


	第1项：通过会议议程


	2. 工作小组通过会议议程。


	第2项：通过二零一七年七月三十一日第三次会议纪录 


	3. 工作小组通过会议纪录。


	第3项：常设事项（一）及（二）监察中环—半山扶手电梯的日常运作、维修、优化及增建及监察正街行人扶手电梯的日常运作、维修、优化及增建（中西区往返半山扶手电梯工作小组文件第5/2017号、第6/2017号及第7/2017号）


	4. 机电工程署（机电署）工程师/运输、保安及中央工程3/6李家俊先生表示中环至半山扶手电梯由2017年1月1日至2017年9月30日的总停机时间为877小时，对比起去年全年有1716小时的停机时间，机电署有信心今年全年可使用率将较去年高。个别扶手电梯故障纪录及分析报告已夹附在附件二供组员参阅。


	5. 杨学明议员询问正街扶手电梯的停机时间较多的原因。他续说第三街前往高街的扶手电梯于2017年11月26日曾有玻璃破裂，但没有及时围封，导致有小童使用电梯时手部受伤并需要到医院缝针。小童母亲质疑为何部门没有及时围封有关位置、竖立警告告示或停止电梯运作。他希望部门就上述事故提供更多数据。他亦已向环境食物环境卫生及工务委员会提交文件，促请部门制定措施防止类似意外再发生。


	6. 许智峯议员询问台风与电梯故障的关系；部门有否制定特别措施应对风季；以及鉴于刚过去的风季有较多台风，部门有否采取特别措施。


	7. 主席询问部门在恒常巡视扶手电梯时会否一并巡查扶手电梯在中环街市出入口的照明及通风表现。此外，他表示近皇后大道的一段扶手电梯在运行时曾有强烈震动，询问部门日常巡视有否包括检查相关情况及巡视密度。他要求加强巡视次数。另外，如需停机，主席希望部门尽快在停机指示牌说明停机原因及停机时间，并放大告示。


	8. 郑丽琼议员希望「禁止吸烟」的告示可以更清晰地展示，并建议电梯巡逻人员配备垃圾夹，防止垃圾积聚在电梯。她同时希望增设机制防止市民恶意按下紧急按钮掣。


	9. 张启昕女士询问在例行检查时，除了电梯内的零件外，部门有否恒常检查电梯外的装置如玻璃，若有，检查密度为何。


	10. 李家俊先生表示部门即日已获悉有关正街扶手电梯于2017年11月26日玻璃破裂事件，惟因现时除中环至半山的扶手电梯设有控制室外，全港其他天桥并没有设置控制室或闭路电视，故此未能及时围封有关地方。部门得悉玻璃破裂后，已实时安排承办商到场围封该地方及提交电梯意外事故报告予该署法例部。他表示承办商在每周例行检查时有责任全面检查扶手电梯。由于采用的为强化玻璃，破裂时会整幅破裂，并不会预先出现裂痕，因此人员巡查时，玻璃多是完好的。他表示正街扶手电梯在过往三个月曾发生多于一次玻璃破裂事故，部门会继续检视玻璃频密地破裂的原因。他补充电梯口去年已安装铁柱，以防止市民持手推车使用扶手电梯。他表示目前部门只能频密地监察扶手电梯的运作，并加以备存维修物料，以便遇上事故时尽快更换配件。


	11. 他续指本年的台风没有对扶手电梯运作造成影响。早年电梯井水浸是因为渠道阻塞及因豪雨未能及时去水所致。此外，他表示部门须先咨询运输署以确保有权力巡视位于由市区重建局（市建局）管理的中环街市段扶手电梯。假若组员希望由机电署或其聘用的管理公司重新负责该路段的管理，相关部门及机构需再作商讨。至于6T号扶手电梯出现震动问题，他表示电梯每周都有进行保养工作，部门会要求管理公司巡逻时细心留意电梯状况。若发现异常声音，需通知承办商跟进。至于加强维修告示方面，因电梯暂停运作后需待承办商到场调查停机原因及估算所需的维修时间，故未必可实时发出相关告示。他表示首次得悉电梯上有垃圾的问题，会提醒管理公司有责任清理垃圾，避免扶手电梯因而故障或发生意外。


	12. 他不确定扶手电梯旁的行人道是否禁烟范围，由于机电署及管理公司都没有执法权力。他建议放大现时「禁止吸烟」的图示。另外，法例规定紧急按钮掣并不能难按，以保使用者安全。机电署已在中环至半山扶手电梯的紧急按钮掣加设金属外圈，避免市民不小心触动按钮以致停机。


	13. 许智峯议员询问若有市民恶意按下紧急按钮掣有否法律责任。此外，他追问在2017年9月时2E号扶手电梯曾因电梯井水浸而停机超过5小时的成因。


	14. 杨学明议员认为增加备存玻璃以便更换是被动的做法，认为部门须采取措施防止意外发生，例如贴胶膜。他亦指出现时正街扶手电梯的保养及例行检查并不仔细，例如高街往般咸道写着「不准进入」的LED灯牌已爆裂超过一个月，他敦促部门加强监察负责例行保养的人员。


	15. 主席询问正街扶手电梯玻璃破裂的原因，认为需讨论应否在该处增设管理人员巡逻。他追问部门现时每天巡逻中环至半山扶手电梯的次数及会否考虑加强巡逻。他担心现时的震动及胶带问题最终会导致意外。至于告示牌问题，他认为部门应实时竖立清晰的告示牌以知会市民停机是因为维修或定期保养，而重开时间则可稍后补充。


	16. 郑丽琼议员补充苏豪区附近的吸烟问题最为严重，建议在士丹顿街与坚道之间的位置增加禁烟标示。她希望询问控烟办公室（控烟办）扶手电梯旁的行人道是否亦属禁烟范围，并希望控烟办可加强巡查扶手电梯一带的位置。


	17. 李家俊先生指据他的理解，除非可以证明市民是蓄意或滥用紧急按钮掣，才可执法，惟举证有困难。至于2017年9月电梯井水浸的成因将于会后补交。
[后补数据: 翻查工作日志及天文台网页后，天文台曾于2017年9月9至10日发出雷暴警告。1E及2E对出近皇后大道中于9月9日深夜时份出现雨水倒灌，引致扶手电梯井水浸。维修人员已实时处理，扶手电梯亦于9月10日上午恢复运作。]


	18. 他同意杨学明议员的意见，指会后会与承办商探讨增加玻璃贴或胶膜加固强化玻璃，部门亦会留意玻璃贴或胶膜对电梯外观的影响，以及工程期间对用户的影响，期望玻璃贴或胶膜可以避免市民触碰到破裂的玻璃，甚至减低玻璃破裂的可能性。
[后补数据: 部门已安排为正街5条扶手电梯加贴玻璃胶膜，工程已经展开并预计可于5月上旬完成。]


	19. 他续指承办商现时进行恒常保养时有竖立告示牌，部门会要求承办商写上「紧急维修」的告示牌。部门需再仔细研究正街扶手电梯的玻璃较常破裂的原因。他补充承办商有就每块玻璃向机电署提供质量保证书。此外，正街扶手电梯的路段由路政署管理，该署一向采用的管理方针并没有包括设置控制室或控制员，因此他无法答应有关要求。在机电署的层面上，署方已加设了铁柱防止市民在扶手电梯上使用手推车，希望日后增设玻璃贴可减低事故次数。至于中环至半山扶手电梯的巡逻次数，管理人员实行三更制，每更最少会巡逻一次。针对电梯有强烈震动或胶带有问题等情况，他认为要求管理人员在使用扶手电梯时多加留意会比硬性规定加密巡逻次数为佳。另外，他表示将加大「禁止吸烟」的告示及增加横额警告，并会向控烟办提出加强在扶手电梯一带执法。


	20. 张启昕女士追问余乐里至高街的扶手电梯设计会否是导致该处玻璃较常破裂的原因。


	21. 李家俊先生响应指无论使用不锈钢物料或玻璃，每条扶手电梯设计都是一样的。


	第4项：中环—半山行人扶手电梯翻新工程 


	22. 机电工程署机电工程师/工程策划6/3梁兴东先生汇报半山行人扶手电梯翻新工程进度，重申工程将于2018年3月1日，由第22E及23E号扶手电梯开始。工程宣传计划已呈枱供组员参阅及提出意见，重点如下︰


	a. 
	横额：于工程进行前及进行期间，在整条扶手电梯天桥内外当眼位置悬挂多幅10尺乘3尺的横额，以通知居民工程进行。内向天桥的横额将根据工程进度悬挂在工地附近，而外向天桥的横额将主要悬挂在4条人流车流较多的道路上，即皇后大道中、荷李活道、坚道及罗便臣道。同时，部门会在工程进行期间悬挂受影响路段指示图。指示图有两款设计，分别以地图及图像表达信息。部门就悬挂横额位置及受影响路段指示图的设计咨询组员意见。


	b. 
	通函邮件：工程进行前将向附近居民发出通函邮件，通知居民有关工程及查询热线。派发范围将与较早前就是项工程作居民咨询的范围相同。


	c. 
	宣传告示：在每段扶手电梯进行工程前将约一个月，在受影响的路段附近贴出A3尺寸的过胶宣传告示，以通知使用者该段扶手电梯将会停用。


	d. 
	宣传单张：沿扶手电梯派发宣传单张，通知使用者最新停用的电梯。部门欢迎议员协助派发宣传单张。


	e. 
	围封板上告示：工程进行期间，相关信息及查询热线将张贴在工地的围封板上。


	f. 
	围封帆布：将有两款围封帆布遮盖工程范围，以确保宣传及减少工程对附近景观的影响。


	g. 
	LED显示屏：扶手电梯上的LED显示屏将显示最新受工程影响路段的信息。


	h. 
	广播系统：广播系统会以中英文通知用户有关受工程影响路段的信息。


	i. 
	工程网页：工程最新信息将上载至更新工程的网页，市民可经由运输署的网页链接浏览工程网页。


	j. 
	24小时热线：供居民随时查询工程情况。


	23. 郑丽琼议员认为因应悬挂横额的时间较长，建议采用以安全、耐用及环保物料制作的横额。就受影响路段指示图，她认为以地图方式表达较佳，并建议将受影响的地方及街道名称放大和将不受影响的地方缩小。同时，她希望加大横额上关于工程的文字字体。她建议机电署在人流较多的位置，如在皇后大道中及中环街市的入口，悬挂更多有关第一阶段工程的信息，让受影响的市民及早知道扶手电梯正进行工程，可考虑改搭交通工具。她并建议悬挂横额于中区行人天桥上，尤其是接近恒生银行的位置。此外，若翻新工程有所延误，她希望部门能尽早通知议员及市民。


	24. 杨学明议员同意受影响路段指示图以地图方式表达有助市民根据街道名称知道受影响电梯位置。他建议在横额上印上连结至半山扶手电梯更新工程网页的QR Code。


	25. 主席建议部门制作简化版地图，标示扶手电梯沿途的地理。他建议增加在人流较多的东方表行与5T号扶手电梯附近位置悬挂横额。制作物料方面，他表示如果以胶质横额包围木板，会较耐用，而电梯工程的横额制作比一般横额突出亦属合理。


	26. 安乐工程集团高级企业传讯主任（行政）林浠勤女士表示可以尝试放大受影响的位置，若有需要亦可以将指示图的尺寸加大。她并会与公司的信息科技部相讨加入QR Code的建议。


	27. 梁兴东先生表示横额会因应工程进度更新其中「受影响路段指示图」的内容，因此已预计要定时更换横额，部门亦会留意横额的耐用程度。另外，他认为可先悬挂部份横额，之后陆续增加横额数量，以尽快通知市民有关工程。


	28. 郑丽琼议员建议可先在扶手电梯天桥沿路及在天桥的出入口位置悬挂横额。


	29. 主席建议部门在制作围封板上的宣传告示及横额时参考港铁公司的文宣，认为港铁公司的表达手法较佳，市民会较容易接受。


	30. 运输署高级运输主任/运输设施管理1黄伟廉先生补充现时港铁公司为进行工程而需长时期停用乘客设施时，会采用较软性的语调通知市民，例如会说明该工程的目的及为乘客带来更大的方便。


	31. 梁兴东先生表示会研究改善围板宣传告示上的用语，但因为横额的面积远较围板小，未必能在横额做到相同工作。


	32. 郑丽琼议员建议宣传单张可增加一个清楚的大标题。她询问宣传单张的尺寸。她认为在两款围封帆布中，采用扶手电梯的设计比以建筑物为主的设计较佳。她亦查询每天的工程时间。


	33. 主席建议改动宣传单张的设计至类似海报的效果，以增加吸引力。另外，他询问在更新干德道扶手电梯时，工地的顶部会否加设围封板，以遮挡工程产生的噪音及尘埃。


	34. 梁兴东先生响应宣传单张为A4尺寸。另外，他回应整个工地都会有围封板，包括顶部位置。工程时间约为每天早上9时至下午6时。


	35. 杨学明议员表示不希望工程因任何原因而延误，例如运送零件的时间、进行工程时才发现零件并不配合或无法为零件取得机电署的批文等。他请部门尤其为第一阶段的工程预留充足时间。


	36. 郑丽琼议员询问现时制造的零件是否与原先的零件相配合以及运送船期是否已安排妥当。她并查询机电署选择安力电梯有限公司作为承办商而非扶手电梯本来的制造商的原因及邀请承办商作自我介绍。


	37. 安力电梯有限公司策划工程经理（工程）罗国玮先生回答安力电梯有限公司为香港注册升降机及自动梯承办商，电梯公司为安乐工程集团旗下品牌，工厂设于南京。工厂现正制作有关零件，第一阶段工程所需的零件预计将于2018年1月完成，公司之后会派员先到国内厂房检查并确保组装后的扶手电梯的质量，才将零件拆开运送到香港存放，预计零件将于2月初付运，以准备3月开展的工程。他补充之后阶段的零件都会在工程进行前预先运送到香港存放，保障工程进度。


	38. 梁兴东先生回答安力电梯有限公司是经过投标程序获选的，而扶手电梯本身的制造商为法国公司CNIM，但该公司现时已退出香港注册升降机及自动梯承办商名册，因此CNIM 无法为扶手电梯提供更新服务。承办商在过去多月几乎每晚都在扶手电梯停止运作后，派员量度扶手电梯零件尺寸，再度身制造有关零件，以确保新制作的零件与原先的零件相配合。


	39. 郑丽琼议员询问安力电梯有限公司的零件是否都由中国制造。


	40. 罗国玮先生响应位于南京的厂房会制作部份零件，剩余部份零件会由外国进口。


	
第5项：改善中环—半山行人扶手电梯沿线环境卫生


	41. 郑丽琼议员询问现时扶手电梯的蓬顶每隔多久会清洗一次。她请部门要特别注意鸽粪问题。


	42. 路政署维修工程师/结构（香港北)吴家鸿先生表示路政署会清洗扶手电梯蓬顶以保养其结构，每三个月清洗一次。


	43. 主席询问部门上次及下次清洁扶手电梯蓬顶的日期及清洁方法。他发现部门进行清洁后仍有鸽粪，询问部门是以水枪或人手清洁。


	44. 吴家鸿先生回答上次清洁的日期为2017年12月13日，下次清洁工作预定在2018年3月进行，期间若收到投诉或机电署转介，会派员到现场视察并视乎情况加强清洁。清洁人员在深夜时分会乘搭高台车到蓬顶主要以高压水枪清洁，在安全的情况下，人员会走到蓬顶进行清洁，否则会留在高台车升降台工作。若情况许可，人员亦会利用清洁工具如拖棒进行清洁。


	45. 主席追问部门是否只能利用水枪离远清洁人员无法乘高台车到达的地方。


	46. 吴家鸿先生回答水枪是高压的，可有效地进行清洁，清洁人员在安全情况下亦会走到蓬顶进行清洁。部门会再跟进蓬顶的情况。


	47. 主席表示在荷李活道前往士丹顿街一段的当眼位置仍有较多鸽粪。他请部门留意蓬顶渠口位置的鸽粪。


	48. 杨学明议员表示在中环街市往皇后大道中一段蓬顶底下的鸽粪问题非常严重。


	49. 主席追问上次清洁上述位置的日期，并表示曾有市民及记者关注该处的卫生情况，督促部门确保环境卫生。


	50. 李家俊先生表示上述位置由机电署负责，行人路上的位置会每星期清洁一次，而需要使用高空工作台进行清洁的地方则为每月清洁一次。他续指会后会再巡视有关地方。


	第6项：跟进中环—半山行人扶手电梯白鸽聚集问题措施


	51. 主席就区议会曾反映希望部门制定措施防止白鸽聚集，查询最新工作进度。


	52. 黄伟廉先生响应市建局现正围封中环街市及附近位置准备进行工程，可能受围封工作的噪音影响，部门发现白鸽聚集问题有所改善。在最近的实地视察中，高峰期只有二十多只白鸽聚集在灯槽及楼梯顶部的位置。部门对民政事务处（民政处）早前就在电灯槽位置加装鸟剌或鸟网所提交的小型工程计划申请提出意见。运输署担心加装鸟刺或鸟网会增加日常维修保养工作的工序，因此部门建议缩减鸟刺或鸟网的范围或先以试验形式进行工程。他强调运输署在可行的情况下愿意配合加装鸟刺或鸟网的工程。


	53. 主席担心当中环街市一带工程正式展开后，白鸽会转移到其他路段的电灯槽位置聚集。鉴于工程即将展开，他希望部门尽快加装鸟网。


	54. 黄伟廉先生建议先在5T号扶手电梯位置试行安装鸟刺或鸟网，若没有影响日常维修保养工作，再按需要将工程扩展到其他电梯。再者，中环街市一带的工程或会令部份白鸽迁移至远离扶手电梯的地方，建议可以再观察一段时间再作探讨。


	55. 主席加装有关装置将有助减轻因鸽粪所引致的维修保养工作。再者，目前建议加装的鸟网是以活动式挂勾挂在扶手电梯上，容易安装及移除，他促请部门尽快加装设施。


	56. 黄伟廉先生表示会与民政处再作沟通以有效解决问题。


	第7项：加强中环—半山行人扶手电梯通风系统


	57. 主席查询部门就拟安装的风扇型号及款式所进行的研究进度，以及能否于来年夏季前完成安装。


	58. 李家俊先生表示部门认为直立式风扇会阻塞行人道，因此拟安装长条型风扇。部门同时会更换现有的风扇，预计可于夏季前完成安装。他强调风扇的作用是加强通风，因此风力不会太大。


	59. 郑丽琼议员表示早年部份食店将空调散热风位面向扶手电梯，以致附近环境焗促。她向食物环境卫生署反映后，食店在散热位置加装挡风屏引导热风往上吹，通风情况已稍为改善，她认为加装的风扇达到通风效果便可。


	60. 主席反映现时的风扇有尘埃积聚，影响风扇效能及环境卫生。


	61. 郑丽琼议员建议部门趁冬季加强清洁风扇。


	62. 李家俊先生响应部门将会更换现有的风扇，并会继续研究，确保夏季时通风良好。


	第8项：监察中环—半山行人扶手电梯恶劣天气下及节日扶手电梯上下行安排


	63. 主席表示小组于上次会议曾反映部份市民不清楚扶手电梯在节日及恶劣天气下的特别运作安排，要求部门加强宣传相关信息。他查询有关进度及建议部门增设横额以作推广。


	64. 李家俊先生响应部门已在扶手电梯的栏杆上更新告示，通知市民有关安排。不过由于扶手电梯沿途已有很多横额，加上现时并非风季，因此对主席的建议暂有保留，建议部门在下个风季才悬挂横额加强推广。


	65. 主席希望有关部门可以腾出部份横额位置，以发放有关扶手电梯的信息，强调横额位置理应优先推广扶手电梯的相关信息。


	66. 李家俊先生响应部门会在下个风季悬挂大型横额，让市民知悉有关安排。


	第9项：改善中环—半山行人扶手电梯讯息通报系统


	67. 主席表示上次会议曾询问可否推出手机应用程序通知市民关于扶手电梯的最新信息，当时部门回复指政府目前已设有网页及「香港政府通知你」应用程序。他询问市民可否选择只接收有关扶手电梯的通知，指出若程序有太多其他无关的通知，可能会减低市民安装应用程序的意欲。


	68. 李家俊先生表示会与运输署再作商讨。


	69. 主席督促部门要加快有关工作。


	第10项：其他事项


	70. 本次会议没有其他事项。


	第11项：下次会议日期


	71. 下次会议日期待定。


	72. 会议于下午一时十四分结束。
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