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關注港島區專線小巴 3 號線供不應求事宜  

 
  區内港島區專線小巴 3 號線長期處於供不應求狀態，現有服務規

模已難以滿足沿線居民日常出行需求。  
 
  據了解，港島區專線小巴 3 號線由景益有限公司營辦（客運營業

證編號： 11872C），路線來往中環（香港站）至寶珊道，途經干德道，

亦是目前唯一服務寶珊道一帶的公共交通路線。惟近期接獲多宗居民

反映，指該路線整體班次明顯不足，尤以早晚繁忙時段最為嚴重，小

巴經常未抵寶珊道一帶已滿座，導致該處及往後站點的乘客無法上

車，居民只能被迫轉用其他交通方式，對日常出行造成極大不便。  
 
  為切實改善沿線居民出行環境，紓緩繁忙時段交通壓力，我們希

望有關部門協調營辦商，增加港島區專線小巴 3 號線於繁忙時段的班

次，改善服務安排，切實回應居民出行需要。  
 
問題：  
1.  過去一年，請問有關部門共收到多少宗有關港島區專線小巴 3 號線

供不應求的投訴？請提供數字及跟進情況。  
2.  請問有關部門會否要求營辦商檢討及增加港島區專線小巴 3 號線

於繁忙時段的班次？   
3.  請問有關部門，若營辦商暫無法調整班次，有何監管或跟進機制，

確保專線小巴服務水平符合居民需求？   
 
建議：  
為回應區內市民的實際需要，提升專線小巴服務水平，我們建議有關

部門跟進情況，督促營辦商檢討現有班次安排，並研究在繁忙時段加

密班次，優化服務頻率，切實改善沿線居民的出行體驗。  
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