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東區區議會文件第 21/2025 號 (2025 年 5 月 13 日區議會會議 ) 

 
 

東區民政事務處  
2025-2026年度工作計劃  

 
目的  
 

 本文件旨在簡介東區民政事務處（民政處）於 2025-
2026年度的工作計劃。  
 
工作目標  
 
  民政處致力推動地區治理工作，促進政府與市民之間

的溝通，聯繫和關愛市民，建設和諧社區。民政處一方面協

助介紹和解釋政府政策，另一方面收集民情民意，做到「上

情下達、下情上達」，使政府能推出更切合市民需要的政策和

服務，增強市民的獲得感和幸福感。  
 
(一 ) 地區委員會  
 
  民政處轄下各地區委員會，包括六個分區委員會、東

區地區撲滅罪行委員會，以及東區地區防火委員會，按其各

自職能積極推行社區聯絡和建設工作，以推動地區持續發

展。他們亦會在本年度舉辦多項多元化活動，涵蓋各類主題

的嘉年華會（如：撲滅罪行及防火安全等）、綜藝表演、花燈

會和派發揮春利是封等。  
 
(二 ) 地區服務及關愛隊伍（關愛隊）  
 
  政府成立「關愛隊」的目的，是凝聚社區資源和力量，

支援政府地區工作和加強地區網絡，共建關愛社區。東區35
隊「關愛隊」已於2023年9月底成立，投入服務一年多。作為

政府完善地區治理架構的重要服務隊伍，各「關愛隊」設立

聯絡途徑，例如電話、電郵、即時通訊軟件（WhatsApp、WeChat）
等，方便市民聯絡，並持續推展各項關愛服務，包括探訪長

者或有需要的家庭、協助簡單家居清潔及維修，以及協助申

請公共、醫療及社福支援服務等。另一方面，「關愛隊」協

助宣傳政府不同政策，例如近期協助機電工程署宣傳定期檢
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查家用氣體爐具、與勞工處宣傳實施取消強積金「對沖」安

排等。在緊急支援服務方面，「關愛隊」會出動關心受影響

人士，了解他們的需要及提供適當支援，而在臨時庇護中心

啟動時，「關愛隊」亦會輪流在中心當值。各「關愛隊」在

本年度會持續推廣地區活動，例如國家安全教育日、節慶嘉

年華、健康講座、義工培訓、球類活動和興趣班等，讓更多

居民受惠。  
 
  由2025年4月起，「關愛隊」參與社會福利署的「地區

服務及關愛隊伍—支援長者及照顧者計劃」，探訪或接觸獨

老和雙老長者住戶，以及護老者和殘疾人士照顧者，並將有

需要的個案轉介給相關社會福利單位跟進。為了恆常化地區

服務及關愛隊伍的設置，政府已在 2024年《施政報告》提出，

在下一期「關愛隊」的撥款中增加資助金額五成，讓「關愛

隊」進一步為市民提供多元關愛和支援服務。  
 
(三 ) 社區參與計劃  
 
  為促進社區建設及地區和諧，民政處推行「社區參與

計劃」，提供撥款讓政府部門、非政府機構、區議會或區議

會／民政處轄下委員會／工作小組，舉辦推廣地區體育、藝

術及文化的項目及活動、地區盛事及慶祝活動，以及綠化和

義工工作等。  
 
  東區社區參與活動的種類及項目眾多，包括：東區盛

事及節慶活動、文娛、康樂及體育推廣活動、為弱勢社群及

需要特殊照顧人士而舉辦的活動、社會服務計劃，以及其他

有助推廣東區特色的活動和文化藝術活動等。  
 
(四 ) 地區主導行動計劃  
 
  東區會繼續於2025-2026年在「地區主導行動計劃」下

推行多個項目，協助處理地區上的老大難問題和發展地區機

遇，其中兩個項目，即加強民政處於區内的社區會堂／中心

及轄下範圍的控蚊工作和筲箕灣避風塘／柴灣貨物裝卸灣

跨部門大型清潔行動，已於首季開展。民政處將繼續積極推

展「計劃」下的防蚊滅鼠、改善區內環境及衞生和宣傳教育

工作；並透過與區議會、市民、相關業界及各政府部門溝通，

鞏固計劃成效，進一步處理社區關注的問題。  
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  與此同時，東區民政事務專員會繼續透過其擔任主席

的地區管理委員會，與區內各主要部門的代表，探討和解決

區內的問題。  
 
(五 ) 青年發展  
 
  民政處轄下的東區青年發展及公民教育委員會和東

區青年社區建設委員會，將繼續按其各自職能推動區內的青

年工作。民政處本年度會繼續透過推行「東區青藤」計劃，

為區內青年提供基礎的領袖訓練及不同活動，例如機構參訪、

職場體驗、境外交流活動等，讓區內青年人擴闊視野，建立

積極的人生觀；亦會繼續支持東區無人機新興運動在地區持

續發展。  
 
(六 ) 大廈管理  
 
  政府在大廈管理方面一貫的政策，是協助大廈業主履

行管理大廈的責任。截至2025年3月，東區的私人樓宇中，已

成立697個法團和48個業主委員會。此外，區內現時未有成立

居民組織或沒有任何其他管理組織的大廈（俗稱「三無大廈」）

共有87幢，佔全區整體私人大廈數目（1 381幢）約6%。民政

處會繼續為業主舉辦各類教育活動，包括大廈管理訓練課程、

宣傳將於2025年7月13日實施生效的《2024年建築物管理（修

訂）條例》、印製大廈管理通訊宣傳刊物、防火演習等，讓

他們能履行有關管理和維修自己物業的責任。另外，民政處

會一如既往，繼續為私人樓宇的業主提供支援，協助他們履

行管理大廈的責任，更妥善地管理自己的物業。  
 
(七 ) 地區小型工程計劃  
 
  地區小型工程計劃旨在改善全港各區的地區設施、居

住環境和衞生情況，以提升居民的生活質素。民政處會繼續

推行地區小型工程計劃。計劃內的小型工程項目包括「北角

前糖水道行人天橋用地美化工程」以及「柴灣小西灣邨前東

華三院李志雄紀念小學有蓋操場改建工程」等。   
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(八 ) 會見市民計劃   
 
  「會見市民計劃」由 2024 年 1 月 11 日起，逢星期四

下午 6 時至 8 時於銅鑼灣社區中心／鰂魚涌社區會堂／漁灣

社區會堂舉行。區議會已訂定 2025 年「會見市民計劃」的安

排，並由民政處繼續協助推行。此外，為進一步方便市民使

用「會見市民計劃」，由 2025 年 4 月起除在上述會堂外，亦

會在區內不同地點設立「流動會客室」。「會見市民計劃」由

區議員以兩人一組輪流當值，輪值表已上載至區議會網頁。  
 
(九 )  選舉工作  
 
  立法會換屆選舉將於 2025 年 12 月 7 日舉行，民政處

會配合選舉管理委員會進行相關的籌備工作，並會於選舉期

間按照相關法規協助選舉的進行。2025 年選民登記運動已於

4 月底展開，民政處會協助選舉事務處進行選民登記及宣傳

工作，包括在轄下場地和其他人流密集的地點設立流動登記

站，協助市民登記成為選民或更新登記資料。  
 
(十)  持續強化東區應對極端天氣能力  
 

為配合政府強化應對極端天氣的四大策略，即超前準

備、加強預警、果斷應急和迅速復原，民政處會連同各政府

部門及地區人士，持續強化東區應對極端天氣的能力，將所

帶來的破壞和影響減至最低，讓市民生活盡快回復正常。  
 

除在極端天氣時開設緊急事故協調中心及於銅鑼灣

社區中心開設臨時庇護中心外，民政處會繼續統籌各政府部

門於杏花邨舉行防風跨單位演習、密切留意並提醒相關部門

在惡劣天氣來臨前覆蓋好區內工地的挖掘物料，從源頭減少

區內水浸的風險，以及繼續推動杏花邨沿岸改善工程等。與

此同時，民政處會繼續利用東區應對極端天氣通報機制，掌

握颱風吹襲期間及颱風過後各小區情況，以便將區議員匯報

的個案轉介相關政府部門跟進，並繼續動員關愛隊協助處理

突發和緊急事故，以期令市民生活盡快回復正常。  
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(十一)  慶祝中華人民共和國成立七十六周年   
 
  本年 10 月 1 日將迎來中華人民共和國成立七十六周

年。民政處將透過一系列活動和宣傳，與市民共賀國慶。除

了舉辦多元化的國慶活動，亦會在轄下的社區會堂／中心及

區內主要地點展示國旗和區旗裝飾及大型橫額，增添喜慶氣

氛，一同分享國慶的喜悅。  
 
(十二)  慶祝香港特別行政區成立二十八周年  

 
  踏入2025年，香港特別行政區迎來成立二十八周年的

重要里程碑。民政處將舉辦一連串豐富多彩的慶祝活動，並

會在區內社區會堂／中心及主要地點懸掛國旗區旗及大型

橫額等，讓市民感受歡樂氣氛，共慶回歸。民政處將聯同地

區體育會舉行體育活動，在慶祝回歸的同時，亦迎接第十五

屆全國運動會的來臨。  
 
(十三 )  其他盛事節慶活動  
 
  今年是抗戰勝利 80 周年，民政處會與地區團體在位

於東區的香港抗戰及海防博物館舉行紀念活動。在中國傳統

節慶方面，民政處會聯同地區團體籌辦多項節日慶典活動，

例如譚公賀誕、端午節龍舟競渡以及新春團拜等，與眾同樂，

歡度佳節。另一方面，民政處將繼續與地區組織及藝術團體

攜手舉辦「東區文化節」，透過多元化的節目，推動社區文

化藝術的發展；亦會於聖誕節及農曆新年期間在區內多個主

要地點裝置璀璨燈飾。  
 
總結  
 
  民政處將全力推進上述各項工作，請議員備悉上述文

件內容。  
 
 
 
 
東區民政事務處   
2025年5月  


