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回應離島區區議會余漢坤議員 

就智能身份證換領中心地點的提問 

 

今次全港市民換領身份證計劃下智能身份證換領中心(換證中心)的

數目和選址，是汲取了上一次全民換證計劃的經驗，以及參考了本港各

個地區的人口分佈而訂出。《2018 年人事登記(申請新身分證)令》亦訂

定了九間換證中心的詳細地點(見附件二第五至第六頁)，並已獲立法會

審議通過，在 2018年 12月 27日生效。  

 

 事實上，九間換證中心分佈港九新界各區，地點交通便利，加上香

港備有良好的道路網絡及公共運輸系統，方便市民可以自由選擇到任何

一間換證中心申請換證。 

 

為了進一步惠及長者及殘疾人士等有需要的社群，本處會在全民換

證計劃中加入各項便利市民的措施，其中包括為居住於住宿院舍的長者

及殘疾人士提供到訪換證服務(院舍換證服務)。有關措施將可惠及全港

約 1 000 多間院舍，當中包括位於新界偏遠地區，例如鄉郊及離島的院

舍。另外，在每一個年齡組別的換證人士可以帶同兩名 65歲或以上的親

友前往換證中心一同換證，讓這些長者無須在稍後階段另行在其所屬年

齡組別時段前往換證中心換證。 

 

 此外，本處亦會和社會福利署及非政府機構合作，安排特定時段，

讓非政府機構組織地區的長者和殘疾人士，在其所屬年齡組別換證期

間，以團體方式到換證中心辦理換證手續。各換證中心亦將提供無障礙

通道及設施，方便長者及殘疾人士。 

 

 各換證中心亦將設有足夠的自助領證服務站，方便申請人領取身份

證。同時，本處亦會維持容許申請人（包括長者及殘疾人士）授權其親

友或他人代領身份證，免卻他們親身前往換證中心領取身份證的需要。 

 

 對於無法親自申請換領身份證的人士，根據《人事登記規例》第

25(e) 條簽發《豁免登記證明書》的現有安排將維持不變。 

 

 

2018年 12月  


