
 

離島區議會  

交通及運輸委員會  

文件 T&TC 32/2023 號  

 

 

 

離島渡輪服務現行牌照期中期檢討  

 

 

 

目的  

 

本文件旨在向離島區議會交通及運輸委員會匯報政府

就2020年起的現行五年牌照期內向 13條離島渡輪航線 1提供的

特別協助措施所進行的中期檢討（「中期檢討」）結果。  

 

 

背景  

 

2. 政府的一貫政策是公共運輸服務應由私營機構按商業

原則經營，以提高效率和成本效益。除了 13 條離島渡輪航線

外，政府對公共交通服務並無提供直接資助。政府為這些航

線提供特別協助措施，皆因該地區除了渡輪服務外，基本上

並無其他公共交通工具可供選擇 2。如沒有特別協助措施，則

離島渡輪服務若非經常大幅提高票價，便無法維持。特別協

助措施的作用，是為照顧離島居民的出行需要，維持渡輪服

務的財務可行性及減輕票價加幅對離島居民的負擔。  

 

                                                 
1  13 條離島渡輪航線包括六條主要航線及七條其他航線。六條主要航線包括由新

渡輪服務有限公司（「新渡輪」）所營運的三條航線 :  (1)「中環－長洲」； (2)來往

坪洲、梅窩、芝麻灣及長洲的「橫水渡」； (3 )「中環－梅窩」；以及由港九小輪

有限公司（「港九小輪」）所營運的三條航線 :  (4)「中環－坪洲」； (5)「中環－榕

樹灣」；及 (6)「中環－索罟灣」航線。七條其他離島渡輪航線包括 (1)「香港仔

－榕樹灣  (經北角村 )」； (2)「香港仔－索罟灣  (經模達 )」； (3)「屯門－東涌－

沙螺灣－大澳」；(4)「愉景灣－中環」；(5)「愉景灣－梅窩」；(6)「荃灣－馬灣」；

及 (7)「中環－馬灣」。  

 
2  或即使有替代的陸路交通工具，替代的陸路交通路線也相當十分迂迴。  
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3. 政府於 2011 年首次為六條主要離島渡輪航線引入特

別協助措施，其後於 2019 年的《施政報告》中宣布將特別協

助措施擴展至其他離島渡輪航線。透過特別協助措施向渡輪

營辦商發還的營運開支包括碼頭相關開支 (例如電費、水費及

清潔費等 )、船隻相關開支 (例如船隻維修保養開支、保險費、

檢驗年費和私人繫泊設備收費等 )，以及票務優惠相關開支 (例

如因提供小童票價優惠及施行「離島遊」計劃而少收的收入、

在扣除根據既定安排發還碼頭租金和豁免船隻牌照費的款額

後，仍因提供長者票價優惠而少收的收入等 )。這些開支項目，

經政府與營辦商事先協定上限，以實報實銷方式施行，營辦

商亦須向運輸署提交經審核的財務報表，確保營辦商注重營

運效率。  

 

4. 特別協助措施已於 2020 年 4 月起陸續擴展至其他離

島渡輪航線，現已涵蓋 13 條離島渡輪航線。在過去三個財政

年度，政府就 13 條離島航線已發還的特別協助措施開支分別

為約 1 億 2 千萬元 (2020/21)、1 億 9 千萬元 (2021/22) 及約 2

億 2 千萬元 (2022/23)，佔 13 條離島渡輪航線的總營運成本逾

兩成。  

   

 

中期檢討結果  

 

5.  為離島渡輪航線推行特別協助措施時，政府承諾會在

牌照期內進行中期檢討，以確保公帑用得其所。  

 

(I) 財務表現  

 

6.  我們審視了 13 條離島渡輪航線在現行五年牌照期

(2020 年至 2026 年 )首約兩年至三年的財務表現。雖然有特別

協助措施的幫助，除新渡輪所營運的三條航線、「香港仔－榕

樹灣  (經北角村 )」及「香港仔－索罟灣  (經模達 )」共五條航

線獲得約 1.5%至 8.1%的盈利 3 外，其餘八條離島渡輪航線錄

得約 5.9%至 37.7%的虧損 3。就這些經營環境嚴峻的營辦商，

                                                 
3  上述財務狀況只計算特別協助措施的補助，防疫抗疫基金有時限的資助未有包

括在內。  
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政府曾在 2023 年年初在現時特別協助措施涵蓋範圍下，向他

們提供一次性額外特別協助措施，例如發還船隻清潔及碼頭

保險開支等，盡量紓緩他們的財務壓力。如 13 條離島渡輪航

線無特別協助措施的幫助，虧損可達 15.9%至 139.5%。由此

可見，特別協助措施發揮了改善渡輪營辦商財務狀況的作用，

然而仍未能令所有航線達致收支平衡的主要原因是受到一些

不可預計的因素影響，包括渡輪乘客量受疫情期間施行防疫

限制措施而顯著下跌，以致票務收入大減，及渡輪營辦商主

要營運開支之一的燃油開支在 2022 年大幅上升，增加營運成

本。  

7. 我們預計在餘下約兩年至三年的牌照期，13 條渡輪航

線的經營環境會持續艱難，多個不確定因素例如油價波動亦

會為營辦商帶來相當的挑戰。據我們的估算，在餘下的牌照

期，只有「香港仔－榕樹灣  (經北角村 )」航線將有機會獲得

約 4.2%的盈利，而其餘 12 條航線預計會出現約 0.1%至 76.4%

的虧損，在財務上並不可行。  

 

8. 在餘下的牌照期內，政府將繼續提供特別協助措施，

並按需要透過檢視每條渡輪航線的協定上限及在現有的特別

協助措施範圍內引入額外項目，例如船隻清潔及碼頭保險開

支等，為有需要的渡輪營辦商提供財務援助，以維持渡輪服

務的財務可行性及減輕票價加幅對乘客的負擔。  

 

9. 雖然政府一直提供特別協助措施，但面對收入下跌而

經營成本大幅上升，尤其近年燃油價格上升及船員薪酬增加，

有個別離島渡輪航線的營辦商已向運輸署提交票價調整的申

請，運輸署最近亦已完成審批六條主要離島渡輪航線的營辦

商港九小輪及新渡輪在去年 9 月及 10 月提交分別為所有票種

100%及 45%的平均票價加幅申請。  

 

 

六條主要離島渡輪航線的票價調整安排  

 

10. 六條主要離島渡輪航線對上一次的票價調整為 2021
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年 4 月，平均加幅約為 4.7%。就上述兩間渡輪營辦商的票價

加幅申請，運輸署與相關營辦商曾在本年 5 月 22 日離島區議

會轄下的交通及運輸委員會上聽取委員的意見及回應有關的

關注。  

 

11.  我們理解離島居民非常關注離島渡輪服務的票價。與

此同時，特別協助措施的基本政策考慮是政府透過措施減輕

加價壓力之餘，渡輪乘客與其他公共交通工具的乘客同樣須

適度承擔票價責任。在考慮港九小輪及新渡輪的加價申請時，

運輸署已仔細審核了該兩個渡輪營辦商所提交的財務資料及

數據，綜合審視各因素，包括其財政狀況、營運成本、收入和

回報預測變動、與對上一次加價期間的綜合消費物價指數變

動、過往的渡輪服務表現及公眾對擬議票價的接受程度等，

致力減低對民生的影響，但亦同時確保渡輪營辦商長遠財務

穩健，以繼續提供安全優質的服務。  

 

12. 鑑於兩個營辦商在提交加價申請時，燃油成本仍維持

在較高的水平，而乘客量尚未受惠於防疫限制措施全面取消

及口岸通關等利好因素而回復常態，署方在審視相關加價申

請時已就營辦商為餘下牌照期提交的財務估算，在收入及營

運開支上作出適當的調整。  

 

(i) 港九小輪的加價申請  

 

13. 縱使計及特別協助措施 4，港九小輪在 2021 年 4 月至

2023 年 6 月 (共 27 個月 )仍錄得約 8.2%3 的虧損。至於現行整

個五年牌照期，預計虧損將高達 17.4%3。如無特別協助措施

的幫助，虧損可增至 53.5%3。  

 

14. 根據我們的預測，即使政府已如上文第八段所言加大

現有特別協助措施的補助，港九小輪單是要達致收支平衡，

仍須大幅提升票價約 23%。我們清楚明白大幅提高票價不會

為乘客所接受。惟期望營辦商在長期虧蝕的情況下仍會經營

航線，亦是不切實際的想法。因此，經審慎考慮後，政府將透

過加強特別協助措施，以調低加價幅度，特別是離島居民的

                                                 
4  包括在上文第六段提及的一次性額外特別協助措施。  
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票價增幅，並批准港九小輪營運的三條渡輪航線的多程票 5(即

旨在為離島居民而設的優惠票種 )和單程票的平均票價增幅

分別約為 8%和 19%，於 2023 年 9 月 24 日生效。港九小輪各

條航線的加幅見附件一。  

 

15. 由於仍有部份坪洲、榕樹灣及索罟灣的居民現使用單

程票住返市區，為減輕渡輪票價加幅對相關居民的影響，政

府亦要求港九小輪在新收費生效時同時加推優惠票種，推出

「即日來回票」，其首程之出發地點必須為離島，亦即是將現

有的「假日來回票」擴展至非假日使用。「即日來回票」的票

價 (以每程計 )比現有單程票票價增加 8%，務求使較少出行的

離島居民在使用「即日來回票」後，只需承擔與多程票相同的

票價增幅。以「榕樹灣—中環」航線票價為例，現時平日成人

單程票為$18.6，新收費生效後「即日來回票」票價為 $40.2 (即

$18.6 × 1.08 × 2 程 )，即每程為$20.1，加幅為$1.5。  

  

(ii) 新渡輪的加價申請  

  

16.  新渡輪在 2021 年 4 月至 2023 年 6 月 (共 27 個月 )錄得

約 1.5%的盈利 3。至於在餘下牌照期，預計會出現虧蝕約 0.1%。

如無特別協助措施的幫助，則會出現嚴重虧損約 35.2%。  

 

17.  經審慎考慮，政府就新渡輪營運的三條渡輪航線批准

平均加價約 3.9%，於 2023 年 9 月 24 日生效，即與上一次

2021 年加價相隔約兩年五個月。有關票價加幅稍低於相應期

間 (即 2021 年 4 月至 2023 年 8 月 )綜合消費物價指數的累積

增幅 (即 4%)。新渡輪各條航線的加幅見附件一。  

 

(II) 服務表現  

 

18. 我們亦審視 13 條離島渡輪航線的營運表現，透過檢

視其監察調查結果、乘客意見調查結果及投訴數字，以評估

13 條離島渡輪航線的營運表現。分析顯示，離島渡輪整體服

                                                 
5 多程票包括成人和學生月票、假日來回票及 20 程多程票。  
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務令人滿意（詳見附件二）。  

 

 

未來路向  

 

19. 就六條主要離島渡輪航線的票價調整申請，運輸署嚴

格做好把關工作，充份考慮地區人士的關注及訴求，並已將

新渡輪原先的加幅由 45%下調至 3.9%，比其申請的加幅低

91%。至於港九小輪的票價調整申請，其加幅亦由申請的 100%

下調至多程票價為 8%和單程票價為 19%。請委員明白及理解

相關加幅已致力減低對民生的影響，但亦同時確保渡輪營辦

商長遠的財務穩健。我們會與營辦商仔細跟進六條主要離島

渡輪航線的票價調整安排及持續提升 13 條離島渡輪航線的

服務。  

 

 

 

運輸署  

2023 年 9 月  
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附件一 

 

六條主要離島渡輪航線的票價加幅綜合如下 : 

 

航線  成人單程票價

加幅  

月票  

加幅  

平均  

加幅  

新票價  

實施日期  

「中環  –  長洲」  3.8% - 4.2% 3.9% 3.9% 

2023 年  

9 月 24 日  

「橫水渡」  3.6% 不適用  3.7% 

「中環  –  梅窩」  3.6% - 4.1% 3.9% 3.9% 

「中環  –  坪洲」  18.8% - 19.3% 8.0% 14.2% 

「中環  –  榕樹灣」  18.8% - 18.9% 8.1% 12.6% 

「中環  –  索罟灣」  19.0% - 19.1% 8.0% 15.4% 

 

 

各航線於加價前 /後的成人票價如下（括號內為現時票價）：  

 

「中環–梅窩」線（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

 星期一至六  

(公眾假期除外 ) 

星期日及  

公眾假期  

 普通船  高速船  普通船  高速船  

普通位  豪華位  普通位  豪華位  

成人  

單程  

$17.2 

($16.6) 

$28.6 

($27.5) 

$34.1 

($32.8) 

$25.6 

($24.6) 

$41.9 

($40.3) 

$48.9 

($47.1) 

月票  $604.4 

($581.7) 
--  --  

$604.4 

($581.7) 
--  --  

 

「中環–長洲」線（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

 星期一至六  

(公眾假期除外 ) 

星期日及  

公眾假期  

 普通船  高速船  普通船  高速船  

普通位  豪華位  普通位  豪華位  

成人  

單程  

$14.8 

($14.2) 

$23.2 

($22.3) 

$29.2 

($28.1) 

$22 

($21.2) 

$33.8 

($32.5) 

$42.3 

($40.7) 

月票  $580.4 

($558.6) 
--  --  

$580.4 

($558.6) 
--  --  

 

「坪洲–梅窩–芝麻灣–長洲」線  

（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

成人  

單程  

每日  

$14.5 

($14) 
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「中環–坪洲」線（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

 星期一至六  

(公眾假期除外 ) 

星期日及  

公眾假期  

 普通船  快速船  普通船  快速船  

成人  

單程  

$19.8 

($16.6) 

$36.9 

($31) 

$28.4 

($23.9) 

$54.3 

($45.6) 

月票  $676 

($626) 
-- 

$676 

($626) 
-- 

即日來回票 /

假日來回票  
$35.9 $67 

$35.9 

($33.2) 

$67 

($62) 

 

「中環–榕樹灣」線（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

 星期一至六  

(公眾假期除外 ) 

星期日及  

公眾假期  

成人  

單程  

$22.1 

($18.6) 

$30.8 

($25.9) 

月票  $777 

($719) 

$777 

($719) 

即日來回票 /

假日來回票  
$40.2 

$40.2 

($37.2)  

 

「中環–索罟灣」線（由 2023 年 9 月 24 日生效）  

 星期一至六  

(公眾假期除外 ) 

星期日及  

公眾假期  

成人  

單程  

$27.5 

($23.1) 

$38.7 

($32.5) 

月票  $827 

($766) 

$827 

($766) 

即日來回票 /

假日來回票  
$49.9 

$49.9 

($46.2)  
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六條主要離島渡輪服務的新票價  

(由 2023 年 9 月 24 日起生效 ) 

 

「中環–長洲」線  

 星期一至六 

(公眾假期除外) 

星期日及 

公眾假期 

 普通船 高速船 普通船 高速船 

普通位 豪華位 普通位 豪華位 

單程 

成人 $14.8 $23.2 $29.2 $22 $33.8 $42.3 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 
$7.4 $11.6 $14.5 $11 $16.8 $21.1 

65 歲或以上人士 $7.4 $11.6 $14.5 $11 $16.8 $21.1 

殘疾人士 $7.4 $11.6 $14.5 $11 $16.8 $21.1 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 
免費 免費 免費 免費 免費 免費 

假日來回票 (首程之出發地點必須為長洲) 

成人 -- -- -- $29.6 $46.4 $58.4 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 

-- -- -- 
$14.8 $23.2 $29 

65 歲或以上人士 -- -- -- $14.8 $23.2 $29 

殘疾人士 -- -- -- $14.8 $23.2 $29 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 

-- -- -- 
免費 免費 免費 

 

月票 $580.4 -- -- $580.4 -- -- 

學生月票 $406.2 -- -- $406.2 -- -- 

多程票 (20 程) $283.5 -- -- -- -- -- 

多程票 (12 程) $170.1 -- -- -- -- -- 

單車 (每輛單車) $24.5 -- -- $24.5 -- -- 

貨物 (每立方米) $224.3 -- -- $224.3 -- -- 
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「坪洲–梅窩–芝麻灣–長洲」線  

 單程 

成人 $14.5 

小童 (3 歲或以上但不足 12 歲) $7.3 

65 歲或以上人士 $7.3 

殘疾人士 $7.3 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 

 

 

單車  

每輛單車 $15.9 

 

  

貨運(每立方米) 

坪洲      

$74.8 梅窩     

$84.3 $74.8 芝麻灣    

$93.4 $84.3 $74.8 長洲   
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「中環–梅窩」線  

 星期一至六 

(公眾假期除外) 

星期日及 

公眾假期 

 普通船 高速船 普通船 高速船 

普通位 豪華位 普通位 豪華位 

單程 

成人 $17.2 $28.6 $34.1 $25.6 $41.9 $48.9 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 
$8.6 $14.2 $17 $12.8 $20.9 $24.5 

65 歲或以上人士 $8.6 $14.2 $17 $12.8 $20.9 $24.5 

殘疾人士 $8.6 $14.2 $17 $12.8 $20.9 $24.5 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 
免費 免費 免費 免費 免費 免費 

假日來回票 (首程之出發地點必須為梅窩) 

成人 -- -- -- $34.4 $57.2 $68.2 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 

-- -- -- 
$17.2 $28.4 $34 

65 歲或以上人士 -- -- -- $17.2 $28.4 $34 

殘疾人士 -- -- -- $17.2 $28.4 $34 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 

-- -- -- 
免費 免費 免費 

 

月票 $604.4 -- -- $604.4 -- -- 

學生月票 $423 -- -- $423 -- -- 

多程票 (20 程) $329.4 -- -- -- -- -- 

多程票 (12 程) $197.7 -- -- -- -- -- 

單車 (每輛單車) $23.4 -- -- $23.4 -- -- 

貨物 (每立方米) $214.4 -- -- $214.4 -- -- 
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「中環–坪洲」線  

 星期一至六 

(公眾假期除外) 

星期日及 

公眾假期 

 普通船 高速船 普通船 高速船 

單程 

成人 $19.8 $36.9 $28.4 $54.3 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 

$9.9 $18.4 $14.2 $27.1 

65 歲或以上人士 $9.9 $18.4 $14.2 $27.1 

殘疾人士 $9.9 $18.4 $14.2 $27.1 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 
免費 免費 免費 免費 

即日來回票 (首程之出發地點必須為坪洲) 

成人 $35.9 $67 -- -- 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 
$17.9 $33.5 -- -- 

65 歲或以上人士 $17.9 $33.5 -- -- 

殘疾人士 $17.9 $33.5 -- -- 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 
免費 免費 -- -- 

假日來回票 (首程之出發地點必須為坪洲) 

成人 -- -- $35.9 $67 

小童(3 歲或以上但不

足 12 歲) 
-- -- $17.9 $33.5 

65 歲或以上人士 -- -- $17.9 $33.5 

殘疾人士 -- -- $17.9 $33.5 

3 歲以下小童 (由成

人陪同) 
-- -- 免費 免費 

 

月票 $676 -- $676 -- 

學生月票 $473 -- $473 -- 

多程票 (20 程) $348 -- -- -- 

單車 (每輛單車) $15.5 -- $15.5 -- 

貨物 (每立方米) $143.4 -- $143.4 -- 

 

特別航班來往坪洲及喜靈洲 

 單程 

成人 $18.7 

小童 (3 歲或以上但不足 12 歲) $9.3 

65 歲或以上人士 $9.3 

殘疾人士 $9.3 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 
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「中環–榕樹灣」線  

 星期一至六 

(公眾假期除外) 

星期日及 

公眾假期 

單程 

成人 $22.1 $30.8 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) $11 $15.4 

65 歲或以上人士 $11 $15.4 

殘疾人士 $11 $15.4 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 免費 

即日來回票 (首程之出發地點必須為榕樹灣) 

成人 $40.2 -- 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) $20.1 -- 

65 歲或以上人士 $20.1 -- 

殘疾人士 $20.1 -- 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 -- 

假日來回票 (首程之出發地點必須為榕樹灣) 

成人 -- $40.2 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) -- $20.1 

65 歲或以上人士 -- $20.1 

殘疾人士 -- $20.1 

3 歲以下小童 (由成人陪同) -- 免費 

 

月票 $777 

學生月票 $543 

多程票 (20 程) $390 

單車 (每輛單車) $15.5 

貨物 (每立方米) $143.4 
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「中環–索罟灣」線  

 星期一至六 

(公眾假期除外) 

星期日及 

公眾假期 

單程 

成人 $27.5 $38.7 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) $13.7 $19.3 

65 歲或以上人士 $13.7 $19.3 

殘疾人士 $13.7 $19.3 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 免費 

即日來回票 (首程之出發地點必須為索罟灣) 

成人 $49.9 -- 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) $24.9 -- 

65 歲或以上人士 $24.9 -- 

殘疾人士 $24.9 -- 

3 歲以下小童 (由成人陪同) 免費 -- 

假日來回票 (首程之出發地點必須為索罟灣) 

成人 -- $49.9 

小童(3 歲或以上但不足 12 歲) -- $24.9 

65 歲或以上人士 -- $24.9 

殘疾人士 -- $24.9 

3 歲以下小童 (由成人陪同) -- 免費 

 

月票 $827 

學生月票 $579 

多程票 (20 程) $484 

單車 (每輛單車) $15.5 

貨物 (每立方米) $143.4 
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附件二 

 

13 條離島渡輪航線的營運表現 

 

 

 就現行牌照期而言，運輸署就 13 條離島渡輪航線平

均每年約接獲 130 宗投訴，較上一個牌照期的 153 宗投訴減

少約 15%。根據運輸署在 2022 年 10 月至 11 月進行的服務監

察調查，全部 13 條航線均有依據由運輸署發出的服務詳情表

營運，而營辦商亦能適當安排額外航班以應付乘客量上升。  

 

2. 此外，根據運輸署曾於 2022 年 10 月至 11 月在渡輪

上透過面對面問卷訪問形式進行的乘客意見調查（共完成了

3 660 份問卷，回覆率約為 70%），超過 7 成半的受訪乘客對

13 條離島渡輪航線整體表現表示「非常滿意」、「滿意」或「恰

當」，詳情見下表 : 

 
六條主要離島航線 對整體表現表示 

「非常滿意」、「滿意」或「恰當」的百分比 

「中環  –  長洲」  90% 

「橫水渡」  89% 

「中環  –  梅窩」  92% 

「中環  –  坪洲」  96% 

「中環  –  榕樹灣」  100% 

「中環  –  索罟灣」  97% 

 
其他七條航線 對整體表現表示 

「非常滿意」、「滿意」或「恰當」

的百分比 

「愉景灣 –  梅窩」  99% 

「香港仔 –  榕樹灣 (經北角村) 」  93% 

「屯門 –  東涌 –  沙螺灣 –  大澳」  76% 

「香港仔 –  索罟灣 (經模達) 」  97% 

「愉景灣 –  中環」  98% 

「馬灣 –  中環」  85% 

「馬灣 –  荃灣」  93% 

 

 

 

 


