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有關提升南丫島醫療服務的提問 
(文件 IDC 31/2021 號) 

 
醫院管理局的書面回覆 

 
 

醫院管理局港島東醫院聯網回應 
 
  現時，醫院管理局（醫管局）於南丫島設有兩所普通科門診診

所，分別為北南丫普通科門診診所及索罟灣普通科門診診所，為島

上居民提供基層醫療服務。 
 
  北南丫普通科門診診所的服務時間為星期一至五上午九時至

下午一時及下午二時至五時，及星期六上午九時至下午一時，服務

時間有醫生駐診，以及註冊護士、藥劑師、運作助理等職員當值。鑒

於南丫島的地理位置，北南丫普通科門診診所除了提供普通科門診

服務外，亦設立急救站服務，由 2 位註冊護士 24 小時當值，旨在於

診所的服務時間以外，為島上居民提供即時的救護服務。 
 
  而索罟灣普通科門診診所的服務時間為星期一至六上午九時十

五分至下午一時及下午二時至五時十五分，診所逢星期一及星期五

有醫生駐診，以及註冊護士、藥劑師、運作助理等職員當值。其餘服

務時間亦有 1 位註冊護士及運作助理當值，提供護理及支援服務，

而星期六下午的服務時段，乃由 2015 年 3 月起增設，以加強對島上

居民基層醫療服務的支援。 
 
  由於普通科門診診所並非為提供緊急服務而設，而急症需要醫

院多個專科服務及其他配套的支援，出現嚴重及急性徵狀的病人應

到急症室求診，以便醫院於適當的人手、設施及配套下提供適切的

治療和全面的支援。基於有效運用普通科門診資源的考慮，加設深

夜或通宵時段門診服務，並非符合成本效益的做法，亦會對醫護人

手構成進一步壓力。現階段醫管局並無計劃開設深夜或通宵時段的

公營普通科門診服務。 
 
  醫管局明白離島區居民對公營基層醫療服務的訴求。唯鑒於全

港各區對普通科門診的服務需求龐大，醫管局亦需平衡各區服務需

求。政府在規劃和發展公營基層醫療服務時需要考慮一系列因素，
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包括基層醫療服務提供模式、區內人口結構變化及服務對象分布、

區內基層醫療服務的供應，以及對公營基層醫療服務的需要等。長

遠而言，醫管局會配合政府整體政策發展，並繼續密切留意區內對

公營基層醫療服務的需要，務求在有限的資源下，為主要服務使用

者提供適切的普通科門診服務。 
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