
九龍城區議會文件第 31/14 號  

(供 2014 年 3 月 13 日第 14 次會議參考 ) 

 

(資料文件 ) 

 

九龍城區議會轄下  

交通及運輸事務委員會  

第十四次會議工作進度報告  

 

主旨  

 

 本文件旨在概述九龍城區議會轄下交通及運輸事務委員會 (下文簡稱

「交運會」 )於 2014 年 2 月 13 日第十四次會議所討論的部分事項。有關會

議之討論詳情，請參閱將於稍後時間呈交，並需獲交運會通過的會議記錄

為準。  

 

要求盡快檢討巴士脫班計法  加強監督及改善巴士脫班的情況  

強烈要求運輸署正視巴士脫班問題  立即檢討監察及懲罰機制  

 

2. 有委員表示當局如何定義巴士脫班，是一個重要的指標，以監察巴士

的服務質素，但當局對此一定義極為寬鬆，變相助長巴士公司不積極改善

服務質素。為改善巴士脫班情況，委員要求當局檢討巴士脫班的標準，並

須按分段時間計算班次而不是全日時間計算班次，同時亦應每年甚至每季

定期抽查脫班情況，以監督巴士公司作出改善。  

 

3.  另外，亦有委員表示曾多次促請運輸署做好監察者的角色，要求巴士

公司改善服務，但巴士班次脫班及延誤的情況卻一直沒有明顯改善。因此，

委員要求運輸署：正視巴士脫班及班次延誤問題，檢討懲處機制；對巴士

公司加強監察，提高罰則；以及監察巴士車輛數目的增長是否會造成交通

擠塞及影響巴士行車速度。  

4.  運輸署回應時表示，一直透過主動審核專營巴士公司的營運報表、定

期進行調查，以及藉乘客的投訴或建議等渠道，密切監察專營巴士服務的
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水平，並不時檢討現行的措施，以期進一步提升專營巴士服務的質素。運

輸署會考慮檢討現行的懲罰機制的建議，但由於巴士和其他道路使用者共

用路面，要準確地分析延誤或事故是否源於外在因素或專營巴士公司應負

責的範圍，從而訂定巴士公司在延誤中的責任份額，會有相當大的困難。

運輸署亦表示，現時由行政會議在聽取行政部門的報告及巴士公司的申述

後方才施以罰則，做法是較公平及穩妥；若要改變現行的做法，須要仔細

研究；至於監察車輛數目的增長對巴士行車速度的影響，屬運輸署的恆常

工作，運輸署會繼續這方面的工作。另外，運輸署會詳細研究由申訴專員

公署於 2014 年 1 月 23 日發表的相關的主動調查報告，以期訂定可行措施

進一步完善現行的專營巴士行車班次監察機制。  

 

要求增設途經啟晴邨及德朗邨通宵巴士線  

要求增設啟晴邨及德朗邨來往港島東的巴士線或 606X 號線繞經啟晴邨及

德朗邨  

要求改善啟晴邨及德朗邨巴士服務  

 

5. 有委員表示，啟晴邨及德朗邨的居民相繼入伙，但區內的交通配套未

能滿足夜間上班的人，故要求增設途經兩邨的通宵巴士線或將第 N216 號或

第 N293 號巴士線改道。有委員亦指出，啟晴邨及德朗邨的不少居民需前往

港島東區上班及上學，惟預計可容納三萬多名居民的啟晴邨及德朗邨卻沒

有來往港島東區的巴士線，因此要求當局考慮增設與啟晴邨及德朗邨來往

港島東區的巴士線，或將第 606X 號線繞經啟晴邨及德朗邨，讓居民可有多

一個前往港島東區的交通選擇。另一方面，有委員要求運輸署多方面加強

啟晴邨及德朗邨的交通規劃，包括：增加第 1A 號、第 2A 號及第 17 號線巴

士繁忙時間班次；改善第 5M 號及第 5D 號線巴士服務；加開第 24 號線巴

士的班次；延長第 641 號巴士線於繁忙時間的服務；以及增設邨內巴士及

公共小型巴士的上落客點。  

 

6.  九龍巴士 (一九三三 )有限公司 (下文簡稱「九巴」)回應時表示，第 N216

號線行經太子道東，至彩虹道轉入新蒲崗一帶，沿清水灣道經順利及秀茂

坪前往油塘方向，因此改經九龍灣一帶的建議並不可行；而第 N293 號線行

經太子道東及觀塘道，如按建議改道途經啟晴邨及德朗邨，會令整體行車
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距離及時間增加，而原有於彩虹邨、坪石邨及啟業邨巴士站亦須取消，有

見對現有巴士服務及乘客所產生的影響，九巴對第 N293 號線的改道建議有

所保留。  

 

7.  九巴備悉委員對增設啟晴邨及德朗邨來往港島東區巴士服務，及第

606X 號線改經啟晴邨及德朗邨的建議，於適當時間會檢視第 606X 號線的

巴士服務及研究伸延至啟德一帶的可能性；九巴表示將會繼續密切關注啟

晴邨及德朗邨的需求變化，在善用資源的前提下，為乘客提供適切的巴士

服務。  

 

8.  另一方面，九巴將會繼續密切留意第 1A 號、第 2A 號、第 17 號、第

24 號及第 641 號線的客量變化，於適當時候會考慮加強有關路線服務。為

鼓勵乘客使用轉乘服務及減輕乘客在交通費的開支，九巴表示推出不同的

轉乘優惠組合，但面對油價高企及其他營運支出持續上升，加上路線重組

工作屬起步階段，九巴仍需面對重大的財務及營運壓力；因此，九巴表示

須小心衡量第 5M 號線增設巴士轉乘優惠之建議對整體票價所帶來的壓

力。九巴亦表示，現時於沐虹街及承啟道分別設有三個巴士站，已經善用

邨內現有的巴士停車處，在增設巴士站方面需要考慮有關路段的道路設計

及交通流量等因素，九巴會配合運輸署對於增設巴士停車處可能性的研究。 

 

9.  城巴有限公司 (下文簡稱「城巴」 )回應時表示，第 606X 號線如改經啟

晴邨及德朗邨，將需要額外巴士資源，並對現有乘客造成影響；城巴表示

備悉委員意見，並會繼續密切留意啟晴邨及德朗邨的發展情況，以及居民

對過海路線的需求。  

 

10.  運輸署回應時指出，因應啟晴邨及德朗邨入伙，已新增九巴第 5M 號線

(啟德 (德朗邨 )－九龍灣鐵路站 (循環線 ))，接駁新建公屋居民轉乘鐵路服

務；九巴第 5D 號線  (德福花園－紅磡 (循環線 ))亦已改經承啟道，以便居民

往來紅磡及土瓜灣；而九巴第 24 號線  (啟業－旺角 (循環線 ))則改經承啟

道，方便居民往來旺角及太子。另外，隧巴第 641 號線 (啟晴邨－港澳碼頭 )

的總站已由啟業邨遷往啟晴邨外，以便居民往來港島區。另一方面，運輸

署亦批淮延長九巴第 5M 號線服務時間至晚上 11 時 30 分，以及把九巴第

5D 號線頭班車的服務時間提早至上午 6 時 15 分及下午繁忙時段的服務時
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間提早至下午 3 時 05 分；相關措施已於 2013 年 12 月 30 日正式實施。就

增設啟晴邨及德朗邨巴士／小巴上落客點的建議，運輸署會基於有關路段

的道路設計及交通流量等因素，作出研究及考慮。  

 

 

九龍城區議會秘書處  

2014 年 2 月  


