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(供 2018 年 4 月 12 日第 14 次會議參考 ) 

(資料文件 ) 

 
九龍城區議會轄下  

食物環境衞生事務委員會  
第十四次會議工作進度報告  

 
主旨  
 
 本文件旨在概述九龍城區議會轄下食物環境衞生事務委員會 (下文簡

稱「食環會」 )在 2018 年 3 月 8 日第十四次會議上所討論的主要事項。有

關該會議之討論詳情，請參閱稍後經食環會通過的會議記錄，並以該會議

記錄為準。  
 
要求關注禽鳥老鼠屍體清理問題  
 
2.  委員指接獲居民反映，指相關部門需要較長時間才能清理禽鳥老鼠屍

體。委員建議相關部門設立直線電話供市民舉報及在老鼠經常出沒的地方

加強清潔和滅鼠，並教育市民正確處理禽鳥老鼠屍體的方法。  
 
3.  食物環境衞生署 (下文簡稱「食環署」 )回應，市民如在九龍城區的公

眾地方發現老鼠屍體，可致電「 1823 政府熱線」轉交署方跟進，或在辦公

時間直接致電署方九龍城區辦事處求助。在辦公時間以外及公眾假期，辦

事處亦會派員當值，到區內各處巡查和監察區內的清潔情況。此外，署方

已指示前線員工，在接獲公眾地方發現老鼠屍體的舉報後須盡快作出跟

進。為減輕區內的鼠患情況，署方人員正不斷加強滅鼠及清潔工作，並定

期在鼠患較嚴重的地方推行大型滅鼠運動，以及向附近的居民和商戶派發

宣傳小冊子，傳達正確的防鼠知識，包括如何正確處理老鼠屍體等。  
 
4.  漁農自然護理署回應，為監察禽流感，署方已提供全年 24 小時收集

雀鳥屍體服務。市民如發現禽鳥屍體，可致電「 1823 政府熱線」通知署方，

署方的服務承辦商會派員到場撿走雀鳥屍體。署方亦已提醒承辦商須盡快

處理每宗個案，並承諾繼續監察承辦商的服務表現。由於現時「 1823 政府

熱線」已設立專線處理收集雀鳥屍體的個案，因此署方暫不考慮設立直線

電話服務。  
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要求改善新柳街與漆咸道北交界處垃圾堆積問題  

 
5.  委員指新柳街與漆咸道北交界長期出現垃圾堆積問題，嚴重影響環境

衞生。委員建議食環署調查店舖／居民在該處棄置垃圾的原因和增加清理

垃圾的次數，並張貼告示提醒居民需保持環境衞生。  
 
6.  食環署回應，署方已派員於不同時段到上述地點巡查，期間未見有市

民非法棄置垃圾。署方人員亦已向上址附近商戶派發小冊子及於當眼處張

貼海報，提醒市民切勿隨處亂拋垃圾，否則會被檢控。此外，署方已要求

承辦商加強清理上址一帶公眾地方的垃圾，並會派員加強監察上址的情況

及按情況安排執法行動，檢控觸犯潔淨條例的人士。  
 
 

強烈要求解決新華大廈旁邊小巷及榮光街 2 號樓梯口  

經常爆渠環境衞生問題  

 
7.  委員指馬頭圍道新華大廈旁邊小巷和榮光街 2 號樓梯口的渠道爆裂並

流出污水，嚴重影響環境衞生。委員要求相關部門採用先進技術徹底解決

渠道爆裂問題，並對污水流經的路面進行清洗消毒。  
 
8.  屋宇署回應，署方已於 2014 年 12 月向「馬頭圍道 107 號」及「榮光

街 2 號」的業主發出強制驗樓通知，飭令他們檢驗樓宇外牆及公用部份，

並進行相關訂明修葺。由於該樓宇的業主未有遵從相關通知，署方已於

2016 年 10 月向其發出警告信。此外，「馬頭圍道 109 號」及「榮光街 4 號」

的法團於 2014 年自願委任註冊檢驗人員向屋宇署提交強制驗樓檢驗報告

並已獲署方接納，惟該樓宇至今仍未就報告的建議進行訂明修葺。因此，

署方已於 2016 年 11 月 22 日向該樓宇的法團發出強制驗樓通知，飭令法

團進行所需修葺。  
 
9.  食環署回應，署方已派員到上述地點巡查，期間未有發現污水流出路

面及影響衞生的情況。署方已要求承辦商留意及加強清洗上述地點，並指

示前線督導人員加強巡查，在有需要時安排特別清洗行動，以保持街道潔

淨及環境衞生。  
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