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推動「精準防騙」策略

加強公民教育、推廣防騙工具及深化跨界別協作

根據警方於 2026 年 2 月公布的《2025 年香港整體治安情況資料》，整體詐騙案件數字首次

錄得 2.9%的輕微跌幅（由 2024 年的 44,480 宗減少至 43,212 宗），損失金額亦顯著下降 11.3%

（由約 92 億元減至約 81 億元），惟案件宗數依然處於歷史高位，反映詐騙風險對市民的威

脅仍然嚴峻。九龍城區人口結構多元，涵蓋舊區長者及較高學歷、活躍於投資的中年人士，

網上投資騙案及針對長者的各類詐騙（如假冒官員、猜猜我是誰等）均屬高危風險案件。

為鞏固防罪成果，必須從源頭着手，透過公民教育宣傳提升市民的「防騙免疫力」。我們

提出以下建議： 

1. 推行精準的公民教育宣傳：認同警方以「長者」和「網上投資騙案」作為未來重點宣

傳目標，靈活運用資源，達到最大防罪效果。針對「隱蔽長者」情況，建議警方考慮

與社署及非政府機構合作，將防騙信息融入送膳、家居維修等恆常上門服務，讓隱蔽

長者也能接收防罪資訊；針對「投資人士」情況，建議警方透過網上平台、社交媒體

及即時通訊軟件，發布針對性的防騙警示信息，剖析虛假投資平台的慣常手法，並強

調「高回報、零風險」的不可能性。

2. 持續加強推廣「防騙視伏 App」：「防騙視伏 App」是市民即時辨識詐騙風險的重要工具，

希望警方能繼續加大在九龍城區內的推廣力度，例如在人流密集的地點（如九龍城廣

場、黃埔天地、何文田愛民邨等）設置流動宣傳站，即場教導市民下載及使用。

3. 與金融機構建立前線攔截機制：前線銀行從業員往往是阻止騙款轉賬的最後防線。建

議警方進一步深化與區內銀行及金融機構的恆常通報機制；定期為銀行前線職員提供

專業培訓，提升他們識別可疑交易的敏感度，特別是針對大額提款或匯款的客戶。同

時，研究在銀行設施增設更多防騙宣傳點，如櫃位、自動櫃員機及銀行外牆等，發揮

提醒作用。
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4. 推動「全城防騙」社區文化：建議警方與九龍城區內商戶、食肆合作成為「防騙夥伴」，

在其場所內展示防騙資訊，將防騙信息融入日常生活，令資訊更深入民眾。 

 

 

詐騙案件數字的下跌，是警隊多年努力的成果，必須予以認同和肯定。但防騙工作不能鬆

懈，透過精準的宣傳策略，方能進一步築牢防騙網絡。期望社區各界能繼續與警方齊心協

力，共同守護九龍城區市民的財產安全。 
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