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九龍城區議會文件第 44/2026 號 (2026 年 9 月 29 日區議會會議 ) 

 

(資料文件 ) 

 

九龍城區議會轄下  

食物環境衞生委員會  

第十六次會議工作進度報告  

 

主旨  

 

 本文件旨在概述九龍城區議會轄下食物環境衞生委員會 (下文簡稱「食環

會」)在 2026 年 7 月 7 日第十六次會議上討論的主要事項。有關該會議之討論詳

情以獲食環會通過的會議記錄為準。  

 

有關啟德區內噪音滋擾事宜  

 

2.    委員接獲市民投訴，指有送貨人員於凌晨時分使用啟悅苑旁路段運送貨

物至啟德體育園區。過往多次大型活動結束後，亦有疑似製作團隊於凌晨在沐禮

街運送物資，過程中產生噪音滋擾，影響居民休息。委員建議於零售館或體育園

範圍內劃設臨時卸貨區，在演唱會及大型活動準備和結束期間，以及商場送貨時

段開放予工作人員或送貨人員使用，以減少對附近居民的滋擾。  

3.   啟德體育園有限公司表示，園區內設有指定室內卸貨設施，供租戶、承

辦商及製作團隊使用。園方亦會因應大型活動的實際需要，制定適切的物流安排，

務求減少對周邊社區的影響。園方早已制定全面的噪音管理指引，要求活動主辦

單位、租戶、承辦商及製作團隊等嚴格遵守，確保園區運作符合《噪音管制條例》

及相關法例要求。其中包括，晚上 11 時至翌日早上 7 時期間，禁止在戶外範圍

進行物資裝卸、搬運或其他可能產生噪音的作業。租戶日常送貨、裝修工程及場

地租用期間的物流作業，均須使用園區指定室內卸貨設施。園方一旦發現有違規，

會即時勸止，並向相關租戶發出指引及警告。園方會持續監察園區內的物流作業

情況，並加強與租戶及活動主辦方的溝通，確保各方遵守噪音管制指引。  

4.   環境保護署表示，在公眾地方發出的噪音，包括在夜間或公眾假日期間

搬運貨物時所發出的噪音，是受《噪音管制條例》第 4 條規管，並主要由警方負

責執法。署方在接獲相關的噪音投訴後，會向啟德體育園轉達居民的關注，並勸

喻採取適當措施，以避免對鄰近居民造成滋擾。  
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關注網購平台快遞貨物阻街及環境衞生問題  

 

5.    委員表示，近年快遞貨物阻街的情況日趨嚴重，貨物佔用行人通道除了阻

礙居民出入，亦會危及行人安全。此外，貨物被放置在街道上無人看管，既有被

盜竊的風險，亦容易導致個人資料外洩，威脅市民私隱及財物安全。由於此問題

在全港各區均有發生，委員建議相關部門推行全港性打擊行動，並加強於區內各

個黑點進行跨部門聯合執法行動，檢控屢勸不改的物流公司。同時，應加強與物

流公司溝通，提醒其避免將貨物卸載於行人路上，並協商尋找合適的貨物存放地

點。  

6.    香港警務處表示，在接獲相關反映後已加強巡邏，並聯同紅磡分區軍裝巡

邏小隊在區內不同地點進行掃蕩行動。一旦發現違規情況，警務人員會即時作出

警告。警方會持續檢視有關情況，並適時與食物環境衞生署（下文簡稱「食環署」）

採取聯合執法行動。  

7.   食環署表示，根據《公眾衞生及市政條例》（第 132 章）第 22 條的規定，

署方如發現任何物品或東西的擺放方式妨礙街道潔淨工作，可向物主送達通知

書。倘未能尋獲該物主或確定物主身份，則可將通知書附於該物品上，規定在該

通知書送達或附於該物品後限定時間內，把物品移走。如不遵辦，署方會將有關

物品移走。署方在接獲文件後，已隨即派員到涉事地點一帶視察，發現該位置有

雜物妨礙到清掃工作，已隨即在有關物品貼上「移走障礙物通知書」，要求物主

於限時內把有關雜物移走。署方人員期後再到有關地點覆檢，發現部份雜物仍未

被移走，已將有關雜物撿走。根據記錄，署方在本年 1 月至 6 月共發出 12 張「移

走障礙物通知書」。同時，署方一直積極和持份者（包括租戶、地區人士、販商

聯會和物流服務商等）溝通，探討進一步善用街市攤檔和空間的措施。以九龍城

街市為例，署方已將該街市部分公共空間租予物流服務商設置自助取貨智能櫃，

方便市民取件並帶動街市人流。署方自去年起亦安排了有意在街市提供速遞收

發服務的營運商實地考察，以協助他們物色合適地點設置服務站或營業點。  

 

九龍城區議會秘書處  

2026 年 8 月  


