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題目 研究範疇 重點分類 市民意見摘要 建議應對方案
跟進時限

（短期/長期）
負責部門 部門回應

短期
1. 運輸署

2. 警務處

1.　運輸署一向積極鼓勵各公共交通營辦商因應社會經濟環境及其營運狀況，盡可能推出優惠措施，包括轉乘計劃，以減少市民的公共交通開支。然而，提供

車費優惠與否及有關安排細節，則屬個別營辦商在考慮多項相關因素，例如服務的性質、乘客量、乘客分佈情況、路線長短、所需行車時間、其他替代及平衡

路線的收費、對公司造成的財政影響等而作出的商業決定。運輸署會繼續鼓勵各營辦商因應個別路線的營運情況、公司的財政狀況、乘客的需求及社會經濟環

境等，盡可能提供車資優惠。

交通情況方面，觀塘區人口稠密，而且工商業活動頻繁，交通繁忙，運輸署、警方及相關政府部門一直實施不同的交通改善措施，持續優化觀塘區的交通情況

，經落實多項交通改善措施及警方加強執法後，交通情況已有所改善。

其中區內進行多項交通改善措施，主要項目包括：

(一)已完成正在開源道近觀塘道迴旋處進行的自動交通執法系統試驗計劃。運輸署現正與警方檢討系統的成效，並與警方探討將來利用自動交通執法的安排；

(二)已於觀塘道／開源道迴旋處實施道路改善措施，包括（1）增設專用左線供協和街南行車輛左轉往觀塘道東行減少車輛駛經迴旋處；（2）已於鯉魚門道西

行增設方向指示標誌，提示駕駛者可經偉發道駛進觀塘商貿區，而不用經過交通較繁忙的迴旋處；及（3）優化迴旋處的交通標誌及道路標記，令駕駛者有更佳

視線範圍及提高迴旋處內線的使用率；

(三)正將開源道／偉業街迴旋處改為交通燈控制路口，將有助疏導偉業街近開源道一帶的交通，預計於本年完成；

(四)藉着市區重建局將來於觀塘市中心第四及第五發展區項目的契機，計劃於觀塘道東行增設一條行車線，並加設一條專用行車線左轉入協和街，以避免車輛

進入觀塘道／開源道迴旋處。

2.　觀塘警區已根據觀塘商貿區的實際情況進行交通管理及執法，致力維持該區交通秩序。

觀塘警區自2020年開始進行重點交通管理行動，星期一至五每天的下班時段均派員到場處理。於2024年，警方在觀塘商貿區及巧明街共接獲分別1,878宗及168

宗交通相關投訴，並發出38,285張及4,108張定額罰款通知書。

同時，為改善該區整體的交通狀況，觀塘商貿區（包括巧明街）已納入觀塘警區的智慧交通管理項目2.0。該項目已於2025年3月5日正式啟動。警方期望透過智

慧化管理和與不同持份者合作，達到該區持續地交通暢順。
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塞問題。請就改善相

關路段的交通情況、

交通管理措施、規劃

及改善道路網絡、應
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1. 觀塘主要幹道開源道以

及康寧道至開源道迴旋處

一段觀塘道，塞車問題非
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2. 巧明街內經常有大型貨
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1. 在觀塘商貿區和新清水

灣道建設交通樞紐，並提

供多種交通方式的轉乘優
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落貨，以確保交通流暢和

道路使用者的安全。
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