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二零一三年九月十二日  

葵青區議會  

第八十五次會議  

社會福利署回應  

 

議題：大窩口邨設置「精神健康綜合社區中心」  

 

精神健康綜合社區中心  

 

政府於《二零零九至一零年施政報告》中提出，在全港十八區設

立精神健康綜合社區中心服務，為區內居民、精神病康復者、懷疑有精

神健康問題人士、和他們的家人及照顧者提供一站式、方便和以「地區

為本」的社區支援服務。為落實該項措施，社會福利署 (下稱「本署」 ) 

在二零一零年十月開始在全港十八區設立二十四個服務點提供綜合社

區中心的服務，並努力在各區物色合適處所，作為綜合社區中心的永久

會址。考慮到《殘疾人權利公約 1》的精神和核心價值，平等機會委員

會亦建議有關政府部門應主動促進盡早建立綜合社區中心。  

 

2. 葵涌區的精神健康綜合社區中心服務由新生精神康復會承辦，名

為安泰軒 (葵涌)，於在二零一零年十月開始投入服務，並以該會位於葵

盛西邨第九座葵盛庇護工場為臨時辦事處，為葵涌區的服務使用者提供

包括外展探訪、小組、個案輔導和社區教育及心理健康講座活動。期間，

本署積極為安泰軒 (葵涌)在區內物色合適處所，作中心的永久會址。  

 

大窩口邨富安樓地下福利設施計劃  

 

3. 本署一向關注地區的福利需求，並物色合適可作福利用途的處

所，以配合地區福利服務現時及未來的發展。位於大窩口富安樓地下前

伸手助人協會大窩口戴斯德夫人賽馬會護老院於二零一一年遷出後，騰

空約一千平方米處所，可作社會福利用途。為了善用資源及回應地區的

服務需要，本署將有關處所，分為三個獨立單位，分別提供三項社區福

利服務設施，包括：  

 

                                         
1
 《殘疾人權利公約》(公約) 第 3 條訂明，公約的原則之一是確保殘疾人士能充分和切實地參與和融入社

會。與此同時，第 19(c) 條規定：「本公約締約國確認所有殘疾人士享有在社區中生活的平等權利以及與

其他人同等的選擇，並應當採取有效和適當的措施，以便殘疾人士充分享有這項權利以及充份融入和參

與社區，包括確保(c)殘疾人士可以在平等基礎上享用為公眾提供的社區服務和設施，並確保這些服務和

設施符合他們的需要。」 



(一 )  新生精神康復會安泰軒 (葵涌 ) ；  

(二 )  重置救世軍大窩口長者鄰舍中心；以及  

(三 )  重置循道衛理亞斯理社會服務處學校社會工作服務單位並增

設綜合青少年服務中心延展中心。  

 

福利設施計劃介紹 /諮詢  

 

4. 就有關大窩口邨富安樓地下福利設施計劃，本署已於二零一二年

中開始進行主要為精神健康綜合社區中心的服務介紹和推廣，以及地區

諮詢工作，重點在與居民、地區人士及持分者建立直接溝通。在過去一

年，我們透過多項的參觀、講座、服務介紹、公開諮詢會等活動，與居

民、地區人士及持分者接觸，聽取他們的意見和解答他們的對服務的疑

慮，詳情請參閱附件。  

 

5. 整體而言，除有少數意見誤解綜合社區中心為中途宿舍服務及憂

心該服務會否對居民構成危險外，大部份的居民並不反對本署富安樓地

下福利設施計劃和設立綜合社區中心。本署的電話專線至今收到了七個

市民來電，其中五個表示支持，一個因憂心綜合社區中心會對居民構成

危險表示反對，而另一個則不認同綜合社區中心的服務。  

 

6. 此外，按既定地區諮詢程序和機制，本署於本年六月十八日的大

窩口邨屋邨管理諮詢委員會會議上介紹就有關大窩口邨富安樓地下福

利設施計劃並諮詢委員，有關福利設施計劃獲得該委員會大比數通過和

接納。  

 

總結  

 

7. 精神健康綜合社區中心是回應地區需要，為整個地區而設，以推

動精神健康為宗旨，對象是廣大的公眾人士、精神病康復者、懷疑有精

神健康問題人士、和他們的家人及照顧者。有關服務是得到地區人士和

持份者的支持和認同。在大窩口邨內落實為精神健康綜合社區中心設立

永久會址的過程中，本署已經在合理時間內進行公眾教育和諮詢工作，

在得到大窩口邨屋邨管理諮詢委員會支持和通過有關設施計劃後，有關

的福利機構已啓動籌備新中心的工作，包括預備裝修圖則、向有關部門

申請撥款進行裝修工程及購置傢俱等。  

 

8. 此外，本署重視與居民、地區人士和持份者的溝通，我們將會繼

續與營辦機構透過服務介紹和不同類型的活動，加強居民、地區人士及

各持份者對綜合社區中心的認識，以及爭取他們的支持。  

 

社會福利署  

荃灣及葵青區福利辦事處  

二零一三年九月  


