
致：葵青區議會交通及運輸委員會主席 
 
動議：「葵青區議會要求運輸署嚴肅跟進新界專線小巴 413 線脫班問題，並要求

營辦商盡快按照服務承諾，為 413 線提供合理的服務及班次予居民；此外，本會

亦要求落實青衣島內分段收費，改善島內交通。」 
 
背景： 
 
新界專線小巴 413 線（青衣碼頭—瑪嘉烈醫院）自在本年 3 月 1 日開辦以來，班

次水平遠遠未能達至服務承諾。根據運輸署的交通通告顯示，413 線班次為 20-25
分鐘一班，然而，不少青衣居民向我們反映及投訴，現時星期一至五班次只有

30 分鐘一班、星期日及公眾假期更加需要等候超過 60 分鐘才有車。即使我們多

次向運輸署及小巴營運商投訴及反映仍然不得要領。 
 
就此，我們希望運輸署代表出席葵青區議會交通及運輸委員會會議，出席及回應

議員提問。我們亦請部門回應以下問題： 
 
(1) 新界專線小巴 413 線現時的客量及脫班率： 

 往青衣碼頭方向 往瑪嘉烈醫院方向 
星期一至五 繁忙時間： 

 
非繁忙時間： 
 

繁忙時間： 
 
非繁忙時間： 
 

星期六、日及公眾假期   
 
(2) 運輸署就專線小巴服務的投訴及跟進機制為何； 
(3) 運輸署由本年 3 月 1 日至今，就新界專線小巴 413 線的服務收到投訴的數字

為何； 
(4) 運輸署就新界專線小巴 413 線的投訴有否作出跟進行動，如有，具體詳情為

何；如無，原因及理據為何； 
(5) 新畀專線小巴 413 線的低地台小巴投入服務的時間表為何，如有，具體投入

服務的季度為何；如無，原因為何。 
 
動議人：冼豪輝議員、黃俊達議員 
和議人：王必敏議員 
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