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二零二五年二月十八日

葵青區議會

社會福利委員會會議

葵青區就青少年精神健康及隱蔽青年所提供的服務和支援

目的

本文件旨在回應議員就葵青區青少年精神健康及隱蔽青年所

提出的關注。

就青少年精神健康及為隱蔽青年提供的服務

2. 社會福利署（社署）一直非常關注隱蔽青年的情況及需要，透

過資助非政府機構，提供一系列的預防、發展、支援和治療服務，包括

網上青年支援服務、青年熱線服務等。

3. 社署於 2018 年設立 5 支網上青年支援隊（支援隊），分別在港

島、東九龍、西九龍、新界東及新界西，主動在青少年常用的網上平台

搜尋並接觸邊緣和隱蔽青少年，以線上及線下模式為有需要（包括情緒

不穩定有自殺意念）的青少年提供適時介入、支援和輔導服務，包括網

上及非網上的輔導和小組／活動等服務。支援隊會因應個別隱蔽青年

的需要轉介其他合適服務，例如綜合家庭服務、精神健康綜合社區中

心 、綜合青少年服務中心等以支援他們及其家庭。而現時服務新界西

（包括葵青區）的營辦機構為香港青年協會 u Touch 網上青年外展服

務。

4. 另一方面，社署資助香港青年協會提供的青年熱線服務「關心

一線」，透過電話接觸，為情緒不穩、有自殺念頭或企圖自殺的兒童及

青少年提供適切的輔導及轉介服務。此外，政府將於 2025 年第二季加

強網上青年支援隊服務，提供青少年情緒健康網上支援平台，以加強支

援兒童及青少年。社署並沒有備存葵青區內隱蔽青年數字的相關資料。

地區支援服務計劃

5. 社署荃灣及葵青區福利辦事處亦致力協調及積極連繫區內各社

會福利服務單位及持份者，共同推展各項福利服務工作計劃以回應地

區青少年的服務需要。例如，透過「Project A.I. 有容．有融」計劃，從

多方面於校內校外，加強支援青少年和家長，關注青少年面對學業、與
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家人關係，以及個人的心理和成長需要，服務內容包括：提升社交能力、

支援特殊學習需要學生、推廣精神健康等；同時亦繼續推行「星夜天地」

及「月光計劃」，支援區內有需要的青少年及鼓勵他們發展興趣及潛能，

並透過主題式深宵康體活動協助青少年建立自信心。 
 
總結 
 
6.    請各議員備悉本文件的內容。 
 
 
社會福利署 
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