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議題： 建議部門在地區層面向申請在職家庭津貼計劃的葵青區基

層家庭及單身劏房租戶提供支援  

 

當前問題：  

1.  葵青區不少在職基層家庭都反映上述資助申請手續繁瑣，表格較

爲複雜，常被退回；以及  

 

2.  區內不少家庭從事散工或以現金支付薪酬的工作，不清楚可提供

哪些僱主、時數及薪金證明文件。   

 

查詢及建議：   

 

1.  查詢現時部門為申請在職家庭津貼計劃時，遇到上述問題的葵青

區基層家庭及單身劏房租戶提供的協助和支援措拖；以及  

 

2.  建議部門考慮及研究實施以下改善措施的可行性：  

(i)  增強部門支援：  為區內申請者提供填表指南和範例，加強

地區辦事處前線職員的培訓，以解答申請

者的疑問，確保申請流程順暢；  

(ii)  加強地區宣傳：  聯合議員辦事處、地區關注組、社福團體

等，加強對津貼政策的宣傳，確保申請者

了解申請流程和資格條件。  

 


