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「長者院舍住宿照顧服務券」可行性  
研究背景 

• 行政長官在2014年《施政報告》宣佈委
託安老事務委員會(安委會)進行院舍住宿
照顧服務券(院舍券)的可行性研究。 

 

• 安委會轄下的相關工作小組於同年開展
研究工作，並委託顧問團隊協助。 
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研究背景 

• 安委會在2016年6月7日的會議上通過顧
問團隊提交的最終研究報告，及後向政
府提交並建議可推行院舍券試驗計劃。 

 

• 政府於2016年6月25日向立法會福利事
務委員會匯報最終研究報告，並宣布推
出院舍券試驗計劃，在三年內分三期合
共推出3000張院舍券給長者。 

3 



• 為有需要的長者提供綜援以外的經濟支援，讓
其可從合資格的私營或非政府機構營運的安老
院得到院舍照顧服務； 

• 根據經濟狀況，讓有能力的長者及其家人共同
分擔部分服務費用； 

• 為合資格長者提供更多院舍照顧服務選擇，從
而善用私營安老院舍的資源，並提升其服務質
素；及 

• 鼓勵私營及自負盈虧安老院更積極投入安老服
務，在中長期提供更多有質素的護理宿位。 
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院舍券試驗計劃可測試院舍券是否可以： 



院舍券試驗計劃 
主要建議 
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參與安老院資格 

• 最少達「改善買位計劃」甲一級安老
院的空間及人手編制要求。 

• 領有牌照最少一年。 

• 良好服務記錄。 

• 鼓勵申請機構積極參與其他服務質素
評審計劃。 
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• 參與安老院提供的服務內容須與
「改善買位計劃」下資助護理安
老宿位所提供的服務相若 
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服務範圍 



計劃實施階段 

• 院舍券分三期推出，每期為十二個月： 

第一期：只限津助安老院、合約院舍及自負盈
虧安老院參與 

第二期：只限第一階段的合資格安老院及符合
認可服務機構資格的甲一級「改善買位計劃」
安老院參與 

第三期：所有符合認可服務機構資格的安老院
均可參與 
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個案管理及資訊提供 

• 社會福利署(社署)應成立由個案經理組成的
專責小組，提供個案管理服務，包括協助
長者或其家庭成員尋找合適安老院、轉介
服務、協助擔當監管角色、跟進服務。 

• 社署應設立一個提供參與安老院資料的網
頁，包括提供安老院以往在遵從《安老院
條例》或服務協議/合約條款等紀錄。 
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• 經「統評機制」評定為身體機能
中度缺損，並正在中央輪候冊上
輪候護理安老宿位的長者 
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院舍券使用者資格 



「試用期」 

• 允許為期6個月的院舍券「試用期」，讓
申請人有時間作出選擇。 

• 若在「試用期」內退出院舍券計劃，可
繼續在中央輪候冊輪候。 

• 「試用期」過後，如該名長者仍繼續使
用院舍券，將視作退出中央輪候冊。 
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• 院舍券使用者可於入住後
轉換不同的安老院 
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• 院舍券申請人的入息及資產均需納入經
濟狀況審查項目，而以個人為單位較為
切實可行。 

• 院舍券的總面值與市區甲一級買位費用
掛鈎 (2016-17年為12,416元)。共同付
款的級別建議如下: 
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共同付款安排、層遞式制度及 
經濟狀況審查 
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級別 

入息限額* 
資產 
限額 
（元） 

 

共同付款 
政府資助  
（元） 

最低限額 最高限額 

家庭住戶
每月入息
中位數* 

元 
家庭住戶
每月入息 
中位數 

元 
比率 元 

0 0% - ≤50% ≤4,000 ≤45,500 0.0% 0 12,416 

1 >50% >4,000 ≤75% ≤6,000 

≤484,000 

10.0% 1,242 11,174 

2 >75% >6,000 ≤100% ≤8,000 20.0% 2,483 9,933 

3 >100% >8,000 ≤125% ≤10,000 30.0% 3,725 8,691 

4 >125% >10,000 ≤150% ≤12,000 40.0% 4,966 7,450 

5 >150% >12,000 ≤200% ≤16,000 50.0% 6,208 6,208 

6 >200% >16,000 ≤300% ≤24,000 62.5% 7,760 4,656 

7 >300% >24,000 -- -- -- 75.0% 9,312 3,104 

*2016年第一季數字 



• 問卷調查結果顯示，有超過七成合資格長者屬
級別 0。 

• 被評定為級別 0 的院舍券使用者，如評定為需
要使用額外即棄用品，例如紙尿片、特別膳食
或復康消耗用品，將按程度提供照顧補助金。 

• 被評定為屬共同付款層遞式制度級別 0 的院舍
券使用者，將合資格受惠於其他綜援人士可領
取的醫療福利（例如：公立醫院醫療費用減免
及撒瑪利亞基金等）。 

• 領取綜援人士選擇使用院舍券，則須退出綜援。 
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對級別0使用者的支援 



質素保證及監管 

• 進行巡查、突擊檢查、審核記錄和就投訴作

出調查。 

• 參與安老院必須參加區內的「安老院舍服務

質素小組」計劃，讓社區持份者參與監管。 

• 參與安老院若違反服務協議，可被警告及懲

處，當中包括暫時終止資格或吊銷資格。 
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未來方向 

• 社署會採取相應步驟落實院舍券試
驗計劃，目標是在2016年第四季
度或2017年第一季左右推出第一
期計劃。 
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資助院舍服務 

資助院舍
照顧服務 

廣東院舍 

試驗計劃 

院舍券 

試驗計劃 

津助院舍 

合約院舍 

買位院舍 

額外選擇 



 

謝謝! 
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