
西貢區議會 

 

「要求加強將軍澳內公共屋邨的防疫措施」 

 

房屋署回應 

 

  隨着政府在本年 1 月 4 日啟動「對公共衞生有重要性的新型傳染病準備及應變

計劃」的「嚴重應變級別」，並於 1 月 25 日提升至「緊急應變級別」，香港房屋委員

會(房委會)亦迅速配合，進一步採取「緊急應變級別」的防疫措施，當中包括在所有

公共屋邨的公用地方加強日常清潔及消毒工作，特別在人流較多的公用地方，例如商

場、街市、大廈閘門、升降機廂的按鈕和控制板等，使用 1 比 99 的稀釋家用漂白水

清潔，在處理被不潔物污染的地方，則使用 1 比 49 的稀釋家用漂白水消毒。並在公

共屋邨大廈地下大堂提供酒精搓手液和鋪設消毒地氈，以加強防疫工作。 
 
 我們亦要求前線員工、物業管理及潔淨服務承辦商依照食物環境衞生署提供給

街市攤檔承租人及管理負責人有關清潔及消毒工作的最新指引，採取相應的預防措施。

並提醒承辦商在執行屋邨所需的清潔及消毒工作時，必須確保提供足夠的消毒工具和

用品，例如漂白水，以及向員工提供足夠的個人保護裝備，包括口罩、膠手套等。 
 
當接獲有確診個案時，穿着防護衣的工人會按相關政府部門的指引，在該公共

屋邨受影響大廈的公共地方及衛生署/食環署指示的相關確診單位進行徹底清潔及消

毒，亦會安排檢查組人員採取行動檢查所有與確診單位共同使用糞/污水渠及排氣管

的單位，並為有缺損的喉管提供適切的維修，並持續與其他政府部門緊密聯繫。考慮

到現時口罩全球供應緊張的狀況，行政長官在 2 月 14 日更表示會為房委會及個別政

府部門合約的外判清潔工提供口罩以照顧其工作需要。 
 
我們亦已加強宣傳及呼籲屋邨居民及商戶，注重良好的個人、家居、店舖及環

境衞生，並根據屋邨管理扣分制及相關法例，加強就衞生違例事項採取執法行動；此

外，我們已暫停開放大部分康樂及社區設施，取消所有大型活動，以減低群眾聚集機

會及疫情在社區擴散的風險。 
 

 房委會一向關注公共屋邨的環境清潔，在參考衞生防護中心的資訊後，房屋署

亦已向潔淨服務承辦商發出工作指引。指引包括清理化學物品殘留物需注意的事

項，亦訂明清理時切勿使用高壓水槍，避免重新揚起殘留微粒。 

 

我們會繼續密切留意事態發展及政府最新安排，並與其他部門緊密聯繫，

因應最新情況採取相應行動。 
 
房屋署 
2020年2月 


