
醫院管理局就西貢區議會全體會議  

於 2020 年 11 月 3 日通過議員動議 (SKDC(M)文件第 301/20 號 )  

有待跟進事項的回應  

 

 

要求增加政府繳付方法的覆蓋面，普及至所有部門，以方便市民  

 

有關西貢區議會在 2020 年 11 月 3 日的全體會議上通過議員動議要

求增加政府繳付方法的覆蓋面，普及至所有部門，以方便市民，醫院管理

局 (醫管局 )回應如下：  

  

醫管局於 2019 年中開始推動電子支付服務，市民可透過設在公立

醫院的「一站式電子服務」 (電子服務站 )，以及流動應用程式「HA Go」

繳付各種費用，電子繳費服務亦分階段擴展至專科門診費用、藥物及賬單

(包括住院費用 )等等。支援的電子支付方式非常廣泛，除了市民在日常生

活常用的信用咭及八達通外，亦支援各式流行的電子錢包（包括支付寶香

港、微信支付和 PayMe）。使用 iPhone 及 Android 電話的市民亦可以分別

用 Apple Pay 和 Google Pay 付款。另外，從 2020 年 5 月開始，市民已可

利用銀行手機程式掃描賬單上的二維碼以轉數快 (FPS)付款。  

  

此外，市民亦可按需要透過網上銀行、繳費靈、貼有「繳費易」標

誌的銀通自動櫃員機、郵遞支票、於 7-Eleven 便利店以現金方式或親自

前往醫管局轄下醫院的繳費處以現金、支票、易辦事、八達通、信用卡或

電子錢包付款，以方便市民。  

 

 

 

醫院管理局  

2020 年 11 月 26 日  


