
南區區議會文件第 10/2024 號  (2024 年 3 月 19 日區議會會議) 
 

南區民政事務處 
2024-25 年度工作計劃 

 
 
目的 

 
本文件旨在簡介南區民政事務處（  下稱「本處」）於  2024-

25 年度的工作計劃。  
 
 
南區民政事務處的使命 

 
2. 本處的使命是透過發展地方行政，加強政府與區議會及社

區各階層人士的聯繫和溝通，了解市民的需要，使政府的施政得以

與時俱進，  促進香港和諧共融。為履行使命，本處致力：  
 

 鞏固政府與市民之間的溝通途徑；向市民闡釋政府的目標、

政策和服務；搜集、評估並向政府反映市民的意見和期望，

使政府施政能夠因時制宜；  
 協助和推廣區議會的工作；  
 統籌和協調地區「三會」 1工作；  
 協調與地區服務及關愛隊伍運作相關的事宜；  

 透過地區管理委員會，統籌有關部門在地區上的工作；  

 推動青年工作，提供平台讓青年就地區工程、青年發展和

公民教育等地區議題發表意見；  

 進行地區小型工程和推廣良好大廈管理措施，以改善市民

的居住環境；  

 鼓勵市民參與社區建設活動，以培養市民守望相助的睦鄰

精神；以及  

 在發生緊急事故和天災時，為市民提供臨時庇護，以及協調

各項支援服務和善後工作。  

 
 
 

                                                   
1 即「地區撲滅罪行委員會」、「地區防火委員會」和「分區委員會」。 
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人手編制   
 
3. 本處現時的常額編制職員共有  64 位，包括  1 位首長級丙級

政務官、1 位政務主任、10 位行政主任、23 位聯絡主任、2 位法定

語文主任及其他支援人員（請參閱附件一的本處組織圖）。  
 

4. 除常額編制職員外，我們聘請  105 位合約員工，  當中 13 位
（約  12%）為全職員工，另外  92 位（約  88%）為兼職員工。他們

的主要職責為協助本處籌辦和推行社區參與和聯絡活動、處理相關

撥款、支援區議會秘書處的行政工作、以及協調和推動地區服務及

關愛隊伍、地區「三會」、大廈管理、青年，和社區中心／社區會

堂的設施管理等工作。  
 
 
工作計劃 

5. 本處在 2024-25 年度的重點工作詳述如下：  
 
(一) 地方行政  

 
南區區議會秘書處  

 
6. 南區區議會（下稱「區議會」）轄下共有  5 個委員會及  1 個
工作小組處理區內事務，由本處提供秘書處服務並負責處理議員的

酬金及各項開支津貼事宜，為區議會安排訪問、實地視察和會見市

民等工作。區議會的架構圖載於附件二。 
 
7. 秘書處會就區議會舉辦或參與與其職能有關的項目及活動，

例如推廣體育、藝術及文化和地區盛事及慶祝活動等，提供協助。

此外，秘書處亦會安排區議會參與由本處主辦或合辦的地區活動及

由政府各決策局和部門舉辦的諮詢會和培訓。  
 
南區分區委員會秘書處 

 
8. 南區設有  4 個分區委員會（下稱「分區會」），分別為

「東分區」（覆蓋範圍包括黃竹坑至石澳）、「南分區」（覆蓋範

圍包括鴨脷洲）、「西分區」（覆蓋範圍包括華貴至薄扶林一帶）

及「北分區」（覆蓋範圍包括香港仔、田灣及石排灣一帶）。本處

支援分區會積極參與地區事務，包括定期舉行分區會會議和舉辦社

區建設活動，藉此提升社區的凝聚力和居民的歸屬感。  
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地區管理  
 
9. 在管理地區設施方面，本處負責  5 個社區會堂／社區中心

的日常管理，包括華貴社區中心、鴨脷洲社區會堂、利東社區會堂、

海怡社區中心以及赤柱社區會堂。  
 
10. 南區地區管理委員會（下稱「地管會」）由南區民政事務

專員出任主席，成員包括區內各主要部門的代表，以便協調政府部

門在地區的各項工作和服務，包括交通運輸、環境衞生、工務發展

及地區設施改善工程等。地管會的工作重點之一是推展地區主導行

動計劃（見下文第  32段）。  
 
地區服務及關愛隊伍  

 
11. 2022 年《施政報告》宣佈在  18 區成立「地區服務及關愛

隊伍」（下稱「關愛隊」）。政府成立關愛隊的目的，是凝聚社區

資源和力量，支援政府地區工作和加強地區網絡。南區關愛隊於  
2023 年 4 月底正式起動。南區  17 隊關愛隊由 15 個團體承辦，當

中包括婦女組織、漁民團體、同鄉組織、青年組織等，結合政、商、

民三方力量，群策群力為居民排難解憂，為地區提供多元化關愛服

務。  
 

12. 南區關愛隊目標在兩年內探訪／接觸共約 10 000 個長者戶

及10 000 個其他有需要住戶，包括低收入住戶、劏房户、漁民、長

期病患者等，與他們建立聯繫，並為他們提供公共／社福／醫療／

其他相關服務的資訊、協助申請或預約上述服務等，更會提供近  3 
000 次支援服務，充分照顧地區需要。另外，17 小隊亦會提供及舉

辦超過  700 項額外服務及活動，涵蓋國民教育、政策宣傳以及大型

地區節慶活動等。  
 
13. 南區關愛隊更積極鼓勵居民成爲義工，回饋社區，增加對

社區的歸屬感；尤其鼓勵青年成爲義工，增加青年對社區的認識，

建立與社區的聯繫。  
 

14. 本處會在地區層面協調與關愛隊運作相關的事宜，並持續

監察關愛隊的表現。  
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(二) 社區聯絡和建設  
 
社區聯絡工作  

 
15. 本處全力協助各地區委員會推行社區聯絡和建設工作，包

括南區撲滅罪行委員會、南區防火委員會、南區青年社區建設委員

會及南區青年發展及公民教育委員會。此外，本處與南區文藝協進

會和南區康樂體育促進會合作，為居民提供各式各樣有益身心的文

娛康樂活動，以及與南區學校聯會及南區健康安全協會等地區團體

保持緊密聯繫，以推動地區的持續發展。本處亦會派員出席香港女

童軍南區分會及香港童軍總會－港島南區童軍區務委員會的會議，

為有關團體籌辦地區活動提供意見。  
 

16. 一如以往，本處會與區內的地方團體、志願機構及業主立

案法團（下稱「法團」）等保持密切聯繫，凝聚社會力量，聽取他

們對地區及政府施政的意見，並向他們傳遞大廈管理的知識和資訊。  
 
青年發展工作  

 
17. 行政長官在《2022年施政報告》宣佈推出「青年參與倡議

計劃」，以吸納更多青年參與公共事務，加強與政府互動互信。計

劃下的其中一項措施是開放民政總署於全港  18 區設立的地區青年

社區建設委員會和地區青年發展及公民教育委員會的部分名額，讓

青年自薦參與成為委員。按照計劃，南區已於 2023 年  4 月設立南

區青年社區建設委員會和南區青年發展及公民教育委員會。  
 

18. 南區青年社區建設委員會自成立以來積極參與地區發展活

動，包括在連接香港仔大道及漁暉苑的著名行人樓梯（俗稱「百步

梯」）畫上由本地藝術家及南區青年所設計、富有南區特色的畫作，

成爲南區「打卡」地標；舉辦壁畫設計比賽，美化石排灣道鄰近華

富道之行人隧道，吸引市民和遊客前往「打卡」；以及舉辦「香港

仔避風塘一帶昔日照片」徵集活動，以促進鄰里互動、凝聚社區和

承傳南區獨特的歷史和文化。南區青年社區建設委員會在  2024-25 
年度將與發展局躍動港島南辦事處及康樂及文化事務署（下稱「康

文署」）一同為香港仔海濱公園展覽亭進行改善工程，計劃將收集

到的香港仔避風塘一帶昔日照片於上述展覽亭展出，供市民及遊客

欣賞。  
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19. 而南區青年發展及公民教育委員會自成立以來，積極舉辦

及統籌各項青年活動及公民教育活動，以加強區內居民的國民及公

民意識。在  2024-25 年度，委員會會透過資助區內學校、地區團體

及非政府機構，籌辦不同類型的暑期活動、地區青年活動（全年活

動），為青年創造機會，盡展所長。南區青年發展及公民教育委員

會於本年度將主辦及協辦多項青年活動，推動青年發展。  
 

20. 此外，本處於  2012 年成立南區青年團，與地區團體合作，

為青年提供個人成長訓練、體育發展、社會服務及文化交流的機會。

南區青年發展網絡在  2023-24 年度推行了多元化活動，包括  2023 
南區優秀青年嘉許計劃、「勇闖高峰」學生領袖培育計劃及湖南歷

史文化考察交流團等。在  2024-25 年度展開的活動將繼續涵蓋多個

範疇，包括標語創作比賽、職場介紹及體驗、學生領袖培訓、南區

優秀青年嘉許計劃、內地及海外城市交流考察活動等。我們期望透

過上述活動鼓勵青少年為社會注入更多正能量，達至「凝聚動力，

放眼世界」的宗旨。首屆南區青年團幹事會已於  2016 年 6 月成立，

在幹事會成員的積極參與及推動下，未來將會舉辦更多促進青年發

展的地區活動。  
 
慶祝特區成立二十七周年及中華人民共和國成立七十五周年  

 
21. 為慶祝特區成立二十七周年及中華人民共和國成立七十五

周年，  本處會在社區會堂／社區中心外佈置節慶裝飾，並於部分

街燈懸掛燈柱旗，增加節日氣氛。同時，本處將一如以往，支持地

區團體在區內舉辦慶祝活動，與民同樂。  
 

22. 此外，適逢今年是國慶七十五周年，本處將會與地區團體

共同舉辦慶祝活動，包括「綵艇漁港情暨繽紛光影耀南區啟動禮」

和「火龍盛會耀南區」等，與居民一起慶祝國慶。  
 
諮詢服務  

 
23. 本處的諮詢中心位於香港仔海傍道  3 號逸港居地下，為市

民提供有關政府服務的資料查詢、派發政府表格及小冊子、辦理作

私人用途的宣誓聲明，以及免費法律諮詢計劃服務等。中心的服務

時間為星期一至五上午  9 時至下午 7 時。宣誓聲明服務於上午  10 
時和  11 時 30 分，以及下午 2 時  45 分、4 時  45 分和  6 時  45 分
提供。  
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(三) 改善地區設施及美化居住環境  
 
地區小型工程  

 
24. 本處和康文署現正推行多項地區小型工程計劃，有關計劃

以改善道路、加設／優化設施和美化／綠化環境為主。本處和康文

署會考慮地區需要和涉及的資源繼續推展地區小型工程計劃。  
 
(四) 大廈管理  

 
改善大廈環境和管理  

 
25. 南區現有  2 000 多幢私人樓宇，其中  961 幢大廈成立了  
370 個法團，以便業主有效地管理自己的物業。此外，亦有部分大

廈成立了業主委員會處理大廈管理的工作。大廈管理涉及不同的範

疇，例如財務管理、大廈維修及保養等。為協助業主履行大廈管理

的責任，本處大廈管理聯絡小組致力為業主及法團提供意見和支援。

除定期探訪區內的私人大廈及協助業主成立法團外，本處亦會應法

團的邀請出席業主會議，按照《建築物管理條例》的規定，向業主

提供意見。本處於  2023 年已向南區的大廈管理組織及三無大廈

（沒有成立業主立案法團、居民組織或聘用管理公司的大廈）進行  
992 次探訪及 1 764 次聯絡工作。  

 
26.   此外，本處分別於  2023 年 10 月 12 日及 31 日舉辦南區

物業管理講座，向居民推廣良好的大廈管理方法。區內三無大廈居

民亦有參與活動，參加者表示講座有助提升他們對大廈管理的認識。

本處亦邀請收到屋宇署強制驗樓法定通知的三無大廈業主，參加於  
2023 年 11 月 23 日舉辦的強制驗樓計劃簡介會，協助業主處理相

關事宜。  
 

27.   自 2021 年 3 月起，本處主動聯絡區內三無大廈的業主及

住戶，為大廈的公用地方提供清潔服務。計劃開展以來，獲得區內

的三無大廈業主及住戶積極回應。在  2023-24 年度，清潔及防治蟲

鼠服務計劃分為兩期進行，第一期為  2023 年 7 至 9 月，第二期為  
2023 年 11 月至 2024 年 1 月。兩期服務計劃分別有  23 幢及 24 幢
三無大廈參與，這些三無大廈分別位於香港仔、田灣、鴨脷洲及赤

柱。本處已經於計劃完結後，向有關大廈的業主及住戶進行問卷調

查。收到的回覆表示滿意是次清潔計劃的服務，並期待再次參與計

劃。本處將於2024-25年度繼續提供有關清潔服務。  



7  

居民聯絡大使計劃  
 
28. 民政總署於 2011 年 11 月推出「居民聯絡大使計劃」，

目的是招募居住在樓齡  30 年或以上而沒有任何管理組織的大廈業

主或租客，成為「居民聯絡大使」，以協助政府部門聯絡大廈居民，

一起商討和處理日常樓宇管理問題。南區現時已招募了  110 名居民

聯絡大使，他們分別居住在  57 幢舊式大廈，當中  21 名居民聯絡大

使更協助聯絡大廈居民，  成功為他們所居住的大廈成立法團。本

處於  2023 年已成功招募  17 名三無大廈居民登記成為居民聯絡大

使，共同處理樓宇管理事宜。本處會繼續透過日常探訪活動，繼續

招募區內的業主及租客成為「居民聯絡大使」。  
 
大廈管理支援服務  

 
29. 業主如就成立法團或大廈管理事宜遇到困難，本處會提供

多項專業支援服務，包括「大廈管理免費法律諮詢服務」、「大廈

管理義務專業調解服務計劃」、「解決大廈管理爭議服務」及「法

團諮詢服務計劃」，協助業主解決有關大廈管理的問題及處理糾紛。

在 2023 年度，本處共為 10 名業主提供專業支援服務。本處會繼續

推廣有關支援服務，以協助業主及法團處理大廈管理問題。  
 
30.  為加強協助各大廈組織及業主處理大廈管理和大型維修工

程事宜，本處計劃於  2024 年 10 月 15 日舉辦「大廈管理中央平台」

簡介會，邀請相關政府部門及機構，向業主和各大廈組織介紹各類

與大廈管理及維修相關的服務計劃。  
 
(五) 推展「地區主導行動計劃」  

 
31. 「地區主導行動計劃」（下稱「主導計劃」）自  2016 年
實施，讓民政事務專員在地區上協調不同部門的工作，因應區情積

極回應市民訴求。  
 
32. 地管會同意在主導計劃下推行不同項目以回應市民關注的

問題，推展的項目請參閲附件三。  
 
33.    本處會繼續經地管會協調各部門，循序漸進地落實主導

計劃下的各個項目。  
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(六) 推展「社區重點項目」  
 

34. 南區現正推行兩個社區重點項目，包括（1）「眼科檢查計

劃」，為  50 歲或以上的南區居民提供一次性的免費眼科檢查服務，

務求及早辨識潛在眼疾和培養定期驗眼的習慣；以及(2) 「南區復

康專線」，旨在提供免費復康巴士接載行動不便的南區居民及其照

顧者前往區內公立醫院及醫療機構就診，以彌補現有無障礙交通設

施的不足。  
 
35. 「眼科檢查計劃」將於  2024 年  5 月 19 日完結，而「南區

復康專線」會繼續運作至  2025 年  7 月 1 日。本處會繼續推展上述

兩個社區重點項目，包括安排宣傳活動、擬定執行計劃、監察項目

進度及評估成效等。  
 
 
 
南區民政事務處  

2024 年  3 月  
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