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回應深水埗區議會  
要求整頓通州街天橋底的治安及毒害問題  

 
 
 本文旨在回應深水埗區議會文件 180/18 對通州街天橋

底治安及毒害問題的關注，闡述社會福利 (社署 )為露宿者所

提供有關住宿方面的社會福利支援服務。  
 
 社署深水埗區福利辦事處，透過受社署資助的露宿者綜

合服務隊，一直積極跟進區內 (包括通州街天橋底 )露宿者的

情況，並按照他們包括住屋在內的社福需要提供適切援助。 
 
 就露宿者的住屋需要方面，社工按個別露宿者的情況協

助他們租住私人樓宇或申請公共租住房屋，就個別有特殊醫

療或社會因素的露宿者，社工協助他們入住合適院舍或轉介

體恤安置。  
 

另一方面，為回應露宿者的緊急及短期住宿需要，社署

資助六間非政府機構營辦市區單身人士宿舍和市區緊急收

容中心，並於2016/17年度增加20個宿位。現時由社署資助的

宿位已增加至 222個。加上非政府機構以自負盈虧方式營辦

的宿舍所提供的宿位，目前為露宿者提供通宵或臨時居所的

宿位共有640個。截至2018/19年度第一季，資助宿位平均的

入住率約80%。  
 

社署需因應露宿者的個人意願及配合，以協助願意接受

支援者選擇合適的居住方式。隨著通州街天橋底情況最新的

變化，目前尚餘的露宿者較多願意接受社工支援以遷離該

處。社署會繼續積極協助及支援他們儘快脫離露宿行列。  
 
 
社會福利署  
深水埗區福利辦事處  
2018 年 9 月  
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