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建議縮短公共屋邨升降機優化工程時間 

 

房屋署回應 

  

  房屋署一直致力提升公共屋邨升降機的安全水平及服務表現，並 按

機電工程署《優化升降機指引》的建議並分階段推行升降機安全改善工程並

為現有升降機加裝最新的安全裝置並以提升升降機的安全性及運作可靠性。 

  房屋署十分重視升降機的安全使用及妥善保養。為確保升降機維持

良好運作並房屋署在公共屋邨採用較法定要求更嚴格的保養標準並規定升降

機承辦商每星期為每部升降機進行定期保養一次並而法定要求則為每月一

次。 

  與一般例行保養不同並升降機安全改善工程屬大型改善工程並涉及

加裝升降機安全裝置並包括，防止機機不不常移動裝裝置 ，、，防止機機不上超 

速裝置 及，防雙重制裝系統 等最新安全設備並 需進行測試、試運及機電

工程署檢查等程序。每部升降機的施工時間須視乎設備狀況、樓宇設計、實

際環境及技術要求而定並一般約需六星期完成並有關工期與本港其他同類工

程項目相若。 

  房屋署明白工程期間暫停升降機服務會對居民日移生活帶來不便並

因此已採取一系列措施並以盡量縮短工程時間及減低對居民的影響並包括： 

1. 在停用升降機前妥善安排所需人手、物料及設備並確保工程可按計劃順

利進行； 

2. 盡量避免工程橫跨長假期並以減少非施工日對整體工程進度的影響； 

3. 鼓勵承辦商善用機電工程署的網超預約系統並以便在工程完成後盡早安

排檢查及恢復升降機服務；以及 

4. 要求承辦商加派人手並優先處理其餘運作中升降機的保養及故障維修工

作並務求將對居民的影響減至最低。 

  此外並在升降機安全改善工程展開前並房屋署會上受影響的居民提

供施工時間表並 就升降機停用時段及後備安排作出通知並方便居民及早作

出相應安排。另外並房屋署亦會要求承辦商全面檢查其餘繼續運作的升降機並

 於工程期間加強監察及維修保養工作並以確保升降機維持安全可靠運作。

倘若升降機發生故障並承辦商須盡快到場處理並以期盡早恢復服務。同時並

房屋署會安排在各樓層張貼緊急通告、通知有特別需要的居民、調裝人手在



各樓層及地下大堂協助居民並亦會在大堂設置資訊服務台解答居民查詢並 

會主裝上有需要的居民(尤其是長者及行裝不便的居民)提供適時及適切的

支援並包括提供樽裝水及座椅等。 

  就議員提出有關縮短工程期、加強工程資訊發放及支援受影響居民

等建議並房屋署會繼續與相關持份者保持溝通並 在確保工程安全及質量的

前提下並持續檢視及優化工程安排。 
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