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討論文件   

 

 

沙田區議會  

 

林松茵議 員提問  

 

“ 每 逢 颱 風 或 暴 雨 季 節 ， 僱 員 都 應 該 衡 量 當 時 情 況 ， 以 自 身

安 全 為 依 歸 ， 自 行 決 定 是 否 上 班 。 然 而 ， 部 分 僱 主 無 理 剝 削 僱 員

權 利 ， 加 上 政 府 沒 有 具 約 束 力 的 條 例 制 止 相 關 情 況 ， 以 致 不 能 保

障僱員權益。就此，本人有以下提問：  

 

( a )  過去三年，沙田區分別有多少宗關於災後上班僱主無理

剝削僱員 (包括無理扣減薪酬及假期、執意要求僱員上

班等 )的投訴？  

 

年份  

細項  

2 0 1 6 年  2 0 1 7 年  2 0 1 8 年  

無理扣減薪酬     

無理扣減假期     

無理扣減獎金     

執意要求僱員上班     

要求僱員在風 /雨災期間

放取年假或例假  

   

總數     

 

( b )  勞工處接獲僱員被剝削的投訴後，會如何處理？  

 

( c )  勞工處於六月更新的《颱風及暴雨警告下工作守則》《守

則》規限性有多大？當局如何評估《守則》的成效？  

 

( d )  處方如何確保僱 主會就災後情況，參考《守則》以作出

合理的安排？  



(二 )  

 

( e )  現時是否有機制懲罰不遵守規定的僱主？如有，詳情為

何？如否，原因為何？  

 

( f )  參考台灣災後的做法，透過分析當刻情況，地方政府能

夠根據清晰的標準，宣布公營非緊急服務停工及學校停

課，並具法定條例保障僱員免被剝削。當局曾否評估台

灣的做法及條例，可於本港實行？  

 

( g )  政府會否考慮制定具約束力的法例，以保障災後的勞工

權益？”  

 

勞工處的 綜合回覆  

 

政府鼓勵僱主盡早與僱員訂明有關惡劣天氣下的工作安排，並在過

程中諮詢員工的意見，在執行時作彈性處理。  

 

惡劣天氣是僱主和僱員不能預計和控制的。就僱員遇到實際困難而

未能及時返回工作崗位，政府一向鼓勵僱主應體諒僱員的情況而作

出彈性處理，不扣減他們的工資或津貼，亦不應扣減他們在《僱傭

條例》下享有的年假、法定假日或休息日以補償因惡劣天氣導致未

能上班而損失的工作時間。  

 

由於各行各業職位的工作性質和要求各有不同，一些基本服務，例

如公共交通、公用事業、醫療服務、安老或殘疾人士院舍、酒店及

保安等，在各 種情 況 下 仍 需 維 持 不 同 程 度 的 運 作。此 外，僱 員 上、

下 班 和 居 住 的 地 區 各 有 不 同 ， 每 次 惡 劣 天 氣 所 帶 來 的 影 響 程 度 各

異，一刀切立法規管僱員在特定情況下的工作安排或權益，忽略了

不同行業以至社會整體的運作需要，並不切實可行，亦影響勞資雙

方在這些安排上的靈活性。  

 

 

 



(三 )  

 

勞工處編製的《 颱風及暴雨警告下工作守則》 (《守則》 )，就 颱風

及暴雨警告發出時僱員上班、提早下班、復工等事宜，為全港僱主

和僱員提供意見和實際指 引。今年，為配合政府就應對超強颱風吹

襲的機制的檢討及有關超強颱風後 “極端情況”的相應措施，勞工

處修訂了《守則》的內容，提醒僱主必須盡早與僱員訂明有關颱風

和暴雨警告、“極端情況”，以及其他惡劣天氣下合理而切實可行

的工作安排，並在過程中諮詢員工及讓他們參與制定有關的工作安

排 及 應 變 措 施 。《 守 則 》 屬 參 考 指 引 ， 包 括 有 關 “ 極 端 情 況 ” 的措

施、參考示例和工作安排，讓不同行業及規模的僱主可按其業務和

運作需要，以及僱員的不同情況制定最適合的工作安排，亦可給予

僱 主 在 特 殊 情 況 下 有 更 大 的 空 間 按 個 別 僱 員 的 需 要 作 出 情 理 兼 備

及彈性的處理。  

 

為 提 高 公 眾 對 新 修 訂 工 作 守 則 及 超 強 颱 風 後 “ 極 端 情 況 ” 的 認

識，勞工處透過不同渠道作宣傳，包括政府新聞處海報箱、手機流

動應用程式、推出電視宣傳短片及電台宣傳信息、在報章刊登特稿

和 漫 畫 ， 以 及 在 勞 工 處 網 頁 上 載 《 守 則 》、 動 畫 和 漫 畫 等 ， 供 市民

參考。在企業及行業層面，為了讓僱主和僱員更了解有關詳情，勞

工處加強對僱主團體 (包括中小型企業 )、工會、人力資源管理從業

員及九個行業性三方小組等的宣傳工作，包括發放資訊、安排簡介

會、在僱主團體期刊和工會會訊刊登廣告等。  

 

現時社會上對在颱風及暴雨警告下，僱主及僱員之間應如何作出工

作安排的共識，是經過反覆試驗、協商及修正的結果。由於各地情

況不同，我們不宜將其他地方的安排與香港直接比較。勞工處會繼

續透過不同渠道廣泛宣傳《守則》的內容及最新修訂，提醒僱主因

應實際的情況為僱員提供合理而切實可行的措施，並作出情理兼備

及彈性的處理，以確保僱員安全、維持良好的勞資關係，及機構運

作順暢。  

 

 

 



(四 )  

 

勞 工 處 沒 有 備 存 僱 員 在 颱 風 及 暴 雨 後 被 減 薪 或 扣 減 假 期 等 求 助 個

案的分類統計數字。假如僱員懷疑其在《僱傭條例》及僱傭合約下

的權益受損，可向勞工處的勞資關係科分區辦事處 1
 尋求協助，該

科會為勞資雙方提供免費的諮詢及屬 自願性質的調停服務，協助雙

方解決勞資糾紛。若雙方在調停中未能達成和解，調停主任可應當

事人的要求，按其聲請金額介紹當事人往小額薪酬索償仲裁處或勞

資審裁處提出聲請，尋求有關法庭的裁決。  
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二零一九年九月  

                                                 
1
 勞 資 關 係 科 沙 田 區 辦 事 處 地 址 ： 新 界 沙 田 上 禾 輋 路 1 號 沙 田 政 府 合 署 3 樓

3 0 4 - 3 1 3 室 。  


