
( 一 ) 

 

二 零 二 五 年 九 月 十 一 日  文 件 S T D C  5 8 / 2 0 2 5  

討 論 文 件   

 

 

沙 田 區 議 會  

 

姚 嘉 俊 先 生 提 問  

 

有 關 醫 療 機 構 / 中 心 在 沙 田 區 內 推 銷 身 體 檢 查 計 劃 事 宜  

 

 “ 近 月 有 醫 療 機 構 / 中 心 在 沙 田 區 內 多 個 地 點 ( 包 括 石 門、愉 翠 商

場 門 口 及 駿 洋 邨 巴 士 站 附 近 ) 設 置 印 有 「 社 區 健 康 篩 查 及 慢 性 疾 病

管 理 」 字 眼 的 帳 篷 ， 並 擺 放 印 有 健 康 檢 查 項 目 的 易 拉 架 ， 向 市 民 宣

傳 身 體 檢 查 計 劃 。 據 了 解 ， 有 關 外 展 宣 傳 活 動 每 次 在 街 上 都 持 續 運

作 達 五 小 時 或 以 上，期 間 亦 有 穿 著 制 服 的 工 作 人 員 向 途 人 講 解 及 推

銷 需 收 費 的 身 體 檢 查 計 劃 。  

 

市 民 反 映「 社 區 健 康 篩 查 及 慢 性 疾 病 管 理 」的 字 眼 與 政 府 資 助

的 沙 田 地 區 康 健 站 所 推 行 的 各 種 篩 查 計 劃 名 稱 十 分 相 似，容 易 令 公

眾 混 淆 不 清，以 為 有 關 醫 療 機 構 / 中 心 與 沙 田 地 區 康 健 站 有 關 連。就

以 上 事 宜 ， 本 人 有 以 下 提 問 ：  

  

( a )  醫 療 機 構 / 中 心 在 公 眾 地 方 長 時 間 推 銷 需 收 費 的 身 體 檢 查

計 劃 是 否 合 法 ？ 地 政 總 署 過 去 一 年 有 否 收 到 醫 療 機 構 / 中

心 在 沙 田 區 內 指 定 位 置 進 行 商 業 性 質 宣 傳 活 動 的 申 請 ？

執 法 部 門 會 如 何 處 理 此 類 活 動 ？  

  

( b )  就 醫 療 機 構 / 中 心 向 公 眾 人 士 推 銷 健 康 服 務 時 使 用 與 沙 田

地 區 康 健 站 所 推 行 的 篩 查 計 劃 名 稱 相 近 的 字 眼，基 層 醫 療

署 會 如 何 應 對，以 免 市 民 產 生 混 淆 ？ 會 否 考 慮 加 強 宣 傳 及

教 育 ， 提 升 市 民 分 辨 政 府 資 助 健 康 篩 查 計 劃 的 能 力 ？  

  

( c )  如 市 民 參 加 了 相 關 醫 療 機 構 / 中 心 的 身 體 檢 查 計 劃 後 ， 才

發 現 計 劃 及 項 目 並 非 由 政 府 或 地 區 康 健 站 提 供，並 要 求 取

消 服 務 或 退 款 ， 在 此 情 況 下 ， 相 關 部 門 有 何 應 對 措 施 以 保

障 市 民 的 權 利 ？   

 



( 二 ) 

( d )  若 市 民 懷 疑 有 醫 療 機 構 / 中 心 涉 嫌 誤 導 市 民 、 混 淆 其 服 務

與 政 府 資 助 的 服 務 計 劃，可 如 何 處 理 ？ 相 關 部 門 會 否 加 強

監 察 及 執 法 工 作 ， 以 遏 阻 不 當 宣 傳 行 為 ？ ”   

 

地 政 總 署 的 回 覆  

提 問 ( a )  

沙 田 地 政 處 過 去 一 年 ( 即 由 二 零 二 四 年 七 月 一 日 至 二 零 二 五 年 六 月

三 十 日 ) 並 未 收 到 任 何 醫 療 機 構 / 中 心 在 沙 田 區 內 政 府 土 地 作 商 業

性 質 的 宣 傳 用 途 的 申 請 。 此 外 ， 根 據 地 政 總 署 公 布 及 執 行 的 「 暫 時

佔 用 政 府 土 地 設 置 街 站 以 舉 辦 非 牟 利 及 非 籌 款 活 動 指 引 」， 公 眾 亦

只 可 向 地 政 處 申 請 暫 時 在 政 府 土 地 設 置 街 站 作 非 牟 利 及 非 籌 款 活

動 。  

政 府 現 時 對 公 眾 可 達 及 使 用 的 公 共 設 施，例 如 公 眾 街 道、休 憩 地 點、

遊 樂 場 地 、 郊 野 公 園 、 政 府 建 築 物 等 地 方 ， 一 般 由 相 關 工 務 工 程 或

場 地 管 理 的 政 府 部 門 按 其 職 責 範 疇 負 責 管 理 維 護 。 一 般 而 言 ， 如 有

任 何 機 構 團 體 未 經 有 關 部 門 許 可 而 在 公 共 設 施 進 行 商 業 性 質 的 宣

傳 用 途 ， 有 關 負 責 部 門 可 採 取 合 適 的 管 制 行 動 。 如 有 需 要 ， 地 政 總

署 亦 會 提 供 協 助 。  

而 地 政 總 署 主 要 負 責 未 獲 任 何 政 府 部 門 管 理 的 未 批 租 或 未 撥 用 政

府 土 地 。 就 此 ， 現 時 地 政 總 署 在 處 理 非 法 佔 用 未 批 租 政 府 土 地 時 ，

不 論 事 涉 用 途 ， 會 考 慮 根 據 香 港 法 例 第 2 8 章 《 土 地 ( 雜 項 條 文 ) 條

例 》 給 予 通 知 ， 飭 令 佔 用 人 停 止 佔 用 政 府 土 地 ， 如 在 通 知 限 期 後 情

況 仍 然 持 續 ， 地 政 總 署 會 採 取 進 一 步 執 法 行 動 ， 包 括 接 管 和 清 理 在

該 土 地 上 的 財 產 或 構 築 物 及 / 或 向 確 認 佔 用 人 提 出 檢 控 。  

 

 

 

 



( 三 ) 

食 物 環 境 衞 生 署 的 回 覆  

提 問 ( a )  

醫 療 機 構 / 中 心 的 街 頭 推 銷 活 動，涉 及 多 個 政 府 部 門 的 工 作 範 疇。食

物 環 境 衞 生 署 ( 食 環 署 ) 的 重 點 工 作 之 一 是 保 持 環 境 衞 生 。 就 街 頭 宣

傳 品 ， 根 據 《 公 眾 衞 生 及 市 政 條 例 》 ( 第 1 3 2 章 ) 第 1 0 4 條 的 規 定 ，

除 非 獲 得 主 管 當 局 書 面 准 許，任 何 人 在 政 府 土 地 展 示 或 張 貼 招 貼 或

海 報 ， 即 屬 違 法 。 食 環 署 人 員 會 清 除 未 經 准 許 而 展 示 的 商 業 招 貼 或

海 報 。 違 例 張 貼 或 展 示 有 關 宣 傳 品 的 人 士 可 被 定 額 罰 款 。 在 證 據 充

足 的 情 況 下 ， 食 環 署 可 向 有 關 宣 傳 品 的 受 益 人 提 出 檢 控 。  

 

香 港 警 務 處 的 回 覆  

提 問 ( a )  

根 據 現 時 法 例 ， 任 何 人 「 無 合 法 權 限 或 解 釋 而 陳 列 任 何 物 品 ， 而 這

些 物 品 對 在 公 眾 地 方 的 人 或 車 輛 造 成 阻 礙 」或「 任 何 人 在 公 眾 地 方

不 斷 請 求 他 人 光 顧 任 何 業 務 ， 以 致 對 該 人 造 成 煩 擾 」， 則 可 能 違 反

《 簡 易 程 序 治 罪 條 例 》 ( 第 2 2 8 章 ) 第 4 A 條 及 第 6 A 條 的 規 定 。  

截 至 目 前 為 止 ， 警 方 並 未 接 獲 相 關 報 案 。 警 方 會 進 一 步 了 解 上 述 個

案 ， 如 發 現 涉 及 欺 詐 等 刑 事 成 分 ， 將 果 斷 執 法 。  

 

 

 

 

 

 



( 四 ) 

基 層 醫 療 署 的 回 覆  

提 問 ( b )  

政 府 現 時 會 透 過 地 區 康 健 中 心 / 站 ( 康 健 中 心 ) 及 其 他 途 徑 在 社 區 宣

傳 各 項 政 府 資 助 的 基 層 醫 療 健 康 服 務。為 防 止 市 民 混 淆 宣 傳 內 容 是

否 由 基 層 醫 療 署 統 籌 管 理 的 基 層 醫 療 健 康 服 務，基 層 醫 療 署 已 要 求

康 健 中 心 在 進 行 相 關 宣 傳 活 動 時 ， 須 清 楚 列 明 醫 務 衞 生 局 、 基 層 醫

療 署 及 / 或 康 健 中 心 的 名 稱 及 / 或 標 誌 ， 而 康 健 中 心 員 工 亦 須 穿 著 制

服 ， 以 便 市 民 認 清 活 動 的 主 辦 單 位 。 上 述 指 引 適 用 於 康 健 中 心 舉 辦

的 各 類 型 宣 傳 活 動 ， 例 如 於 地 區 舉 辦 的 大 型 推 廣 活 動 、 社 區 外 展 活

動 、 流 動 外 展 車 和 社 區 綜 合 大 樓 的 宣 傳 攤 位 ， 以 及 與 關 愛 隊 合 作 組

織 的 社 區 招 募 活 動 等 。  

提 問 ( d )  

假 如 醫 務 衞 生 局 、 基 層 醫 療 署 及 / 或 康 健 中 心 發 現 任 何 涉 嫌 違 法 活

動 ， 將 按 既 定 程 序 通 知 相 關 政 府 執 法 部 門 ( 例 如 香 港 警 務 處 ) 作 進 一

步 跟 進 。 政 府 、 基 層 醫 療 署 及 康 健 中 心 會 繼 續 主 動 透 過 各 媒 介 宣 傳

和 推 廣 由 政 府 安 排 提 供 的 基 層 醫 療 服 務。基 層 醫 療 署 與 康 健 中 心 在

進 行 相 關 宣 傳 活 動 時，會 清 楚 列 明 醫 務 衞 生 局、基 層 醫 療 署 及 / 或 康

健 中 心 的 名 稱 及 / 或 標 誌 ， 以 加 強 市 民 的 認 知 及 信 心 。  

 

 

 

 

 

 

 



( 五 ) 

香 港 海 關 的 回 覆  

提 問 ( c )  

根 據 《 商 品 說 明 條 例 》 ( 《 條 例 》 ) ， 「 商 品 說 明 」 是 指 以 任 何 方 式

及 透 過 任 何 途 經 ， 就 任 何 貨 品 或 服 務 ， 或 該 等 貨 品 或 服 務 的 任 何 部

分 而 作 出 的 直 接 或 間 接 的 顯 示。商 戶 如 就 有 關 貨 品 或 服 務 作 出 虛 假

或 具 誤 導 性 達 關 鍵 程 度 的 陳 述 ( 如 聲 稱 計 劃 及 項 目 是 由 政 府 或 地 區

康 健 站 提 供 ) ， 可 構 成 虛 假 商 品 說 明 的 罪 行 。  

香 港 海 關 ( 海 關 ) 在 處 理 懷 疑 涉 及 違 反 《 條 例 》 的 個 案 時 ， 需 要 考 慮

個 別 事 件 的 實 際 情 況 及 相 關 證 據 ， 才 能 判 斷 該 個 案 是 否 有 抵 觸《 條

例 》 。 惟 每 一 宗 案 件 的 情 況 皆 有 其 獨 特 性 ， 不 能 一 概 而 論 。  

海 關 提 醒 消 費 者 在 選 購 醫 療 健 康 服 務 時 應 光 顧 信 譽 良 好 的 醫 療 機

構 / 中 心 ， 在 作 出 交 易 決 定 前 ， 需 了 解 所 購 買 的 服 務 內 容 、 使 用 條 款

和 細 節 、 退 款 安 排 及 總 金 額 等 重 要 資 料 。 於 購 買 服 務 後 ， 亦 應 保 留

交 易 單 據 及 合 約 等 文 件 ， 若 日 後 需 作 出 申 訴 ， 可 作 為 基 本 資 料 。  

提 問 ( d )  

海 關 一 直 以 三 管 齊 下 的 方 式 執 行 《 條 例 》 ， 包 括 執 法 行 動 、 合 規 推

廣 ， 以 及 宣 傳 教 育 。 海 關 會 繼 續 密 切 留 意 市 場 動 態 ， 對 違 規 行 為 嚴

厲 執 法 ， 以 保 障 消 費 者 的 權 益 。  

市 民 若 發 現 懷 疑 違 反《 條 例 》的 情 況 ， 可 致 電 海 關 2 4 小 時 熱 線 1 8 2  

8 0 8 0 或 透 過 舉 報 罪 案 專 用 電 郵 帳 戶 ( c r i m e r e p o r t @ c u s t o m s . g o v . h k )

或 網 上 表 格 ( e f o r m . c e f s . g o v . h k / f o r m / c e d 0 0 2 / ) 舉 報 。  

 

 

 

 



( 六 ) 

消 費 者 委 員 會 的 回 覆  

提 問 ( b )  

消 費 者 委 員 會 ( 消 委 會 ) 不 時 會 就 不 同 的 消 費 議 題 進 行 研 究 、 發 表 文

章 及 報 告 ， 以 向 政 府 提 請 建 議 、 敦 促 業 界 改 善 及 教 育 消 費 者 。 醫 療

與 大 眾 生 活 息 息 相 關 ， 消 委 會 對 之 亦 十 分 重 視 。 消 委 會 在 二 零 二 五

年 三 月 出 版 「 信 心 與 價 值 ： 提 升 醫 療 價 格 透 明 度 」 研 究 報 告 ， 倡 儀

業 界 提 升 私 營 醫 療 收 費 透 明 度，主 動 向 病 人 解 釋 服 務 詳 情 及 價 目 資

料，亦 提 醒 消 費 者 應 先 了 解 清 楚 醫 療 服 務 才 作 出 知 情 的 決 定。此 外，

消 委 會 曾 於 二 零 二 一 年 在 選 擇 月 刊 就 不 良 醫 療 中 心 撰 文，提 醒 消 費

者 如 遇 到 醫 療 中 心 的 宣 傳 推 廣 時 ， 不 要 衝 動 消 費 ， 應 按 自 身 實 際 需

要 ， 並 與 家 人 商 量 後 才 決 定 是 否 選 用 服 務 。  

提 問 ( c )  

如 消 費 者 不 幸 與 商 戶 發 生 消 費 糾 紛 而 商 議 不 果 ， 可 向 消 委 會 投 訴 。

消 委 會 會 以 調 停 人 的 身 份 處 理 消 費 者 投 訴，協 助 商 戶 及 投 訴 人 解 決

糾 紛 。 消 費 者 可 透 過 消 委 會 的 網 上 表 格 、 電 話 熱 線 、 電 郵 、 郵 寄 信

件 或 親 臨 消 委 會 的 服 務 中 心，作 查 詢 或 投 訴。如 個 案 涉 及 失 實 陳 述、

誤 導 或 懷 疑 欺 詐 成 分，投 訴 人 亦 可 同 意 消 委 會 協 助 轉 介 執 法 機 構 跟

進 。 此 外 ， 如 調 停 不 成 功 ， 消 費 者 可 向 消 委 會 作 為 信 託 人 的 消 費 者

訴 訟 基 金 提 出 申 請 法 律 協 助，基 金 可 在 涉 及 重 大 公 眾 利 益 和 公 義 的

消 費 爭 拗、並 且 有 良 好 勝 訴 機 會 的 案 件 協 助 消 費 者 循 法 律 途 徑 向 不

法 商 戶 追 討 賠 償 及 救 濟 。  

提 問 ( d )  

消 委 會 不 時 會 發 表 關 於 醫 療 服 務 ， 包 括 身 體 檢 查 服 務 的 報 告 或 文

章，以 加 強 消 費 者 對 行 業 和 服 務 的 認 知，和 向 消 費 者 提 供 消 費 提 示。

消 費 者 如 對 政 府 資 助 的 醫 療 計 劃 有 興 趣 ， 應 參 考 政 府 的 相 關 網 頁 ，

以 查 閱 參 與 計 劃 的 服 務 特 點 和 計 劃 詳 情；如 消 費 者 對 私 營 醫 療 機 構

之 牌 照 及 規 管 有 疑 問，亦 可 瀏 覽 私 營 醫 療 機 構 規 管 辦 公 室 網 頁 及 查

閱 私 營 醫 療 機 構 登 記 冊。消 委 會 亦 教 育 消 費 者 選 購 體 檢 計 劃 時 毋 須

急 於 一 時，應 先 諮 詢 醫 生 意 見，由 醫 生 按 自 己 的 健 康、風 險 和 需 要，

作 出 適 切 的 建 議 ， 再 選 擇 檢 查 項 目 。  


