
 
 
 
 

檢討處理公眾來函的問題  
 
背景： 
 
(一) 日前我們收到一個名為「監察屯門區議會行動組」團體的投訴，陳述曾於

5 月 12 日透過屯門區議會秘書處呈交函件予交通運輸事務委員會主席及全體

委員。可惜，當時交委會主席沒有發放該函件予全體委員。 
 

(二) 在查証後，5 月 13 日交委會會議的其他事項中，交委會主席只簡單講述收

到該團體的來函，並表示不會跟進。但沒有應上述團體的要求派發該函件予

交委會各成員。 
 
(三) 其後，我們曾向秘書處查詢，回覆是交委會主席不批准派發。 
 
(四) 6 月 1 日，我們再得悉該「監察屯門區議會行動組」曾在 5 月 16 日致函區

議會主席並要求發放上述致交委會的信件予全體區議員。可惜，秘書處覆函

該團體，表示主席因尊重交委會主席，故亦拒絕發放該些函件予各區議員。 
 
建議： 
 
1.) 民選區議員不但應盡責履行其工作，更應主動、客觀、開放和持平地收集及聽

取民意。議員是絕對有責和有權去聽取民意！主席應尊重各議員應有的權責。 
 

2.) 區議會主席和各委員會主席在處理公眾給全體議員的具名來函時，應儘快要求

秘書處協助派發予各議員和委員。 
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