
要求九巴改善候車設備 

背景： 

  市民一直期望乘搭巴士時，可享有完善的服務，例如巴士站有知悉巴士到站時間的電子

顯示屏、候車上蓋和等候座椅等設備；但並非每一個巴士站都有齊全的候車設施；去年，巴

士公司曾發出文件，表示會陸續為各巴士站增設電子顯示屏；一年過去，屯門仍有不少巴士

站未安裝上述設備；即使每天人流最多的屯門公路轉車站，都出現電子顯示屏經常壞機的情

況，我們再次要求九巴作出改善。 

  另外，利用巴士手機程式查看巴士到站情況，已經成為市民的習慣，但最近有市民反映，

手機程式顯示巴士到站情況並不準確，導致市民候車時間難以預計。 

要求： 

 九巴改善候車設備，包括車站設施和手機程式。
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