
 

有關：自主家居隔離戶通報及公告 

 

背景 

 

  屯門區議會工商業及房屋委員會（下稱「工房委」）曾於本年 3 月 20

日舉行的第一次會議上，討論「有關：自主家居隔離戶通報及公告」的議題（附

件一），衞生署及房屋委員會亦提交了書面回覆（附件二及三）。然而，工房委認

為衞生署的書面回覆未能解答委員的疑問，故決定將議題提交區議會會議跟進，

並期望衞生署能派代表出席會議。 

 

跟進安排 

 

2.  現隨本文件夾附工房委上述議題的討論文件及書面回覆（附件一至三），

以供大會討論。 

 

 

 

屯門區議會秘書處 

日期：2020年 4月 

檔號：HAD TMDC/13/10/DC/20 Pt.2 

屯門區議會文件 2020年第 35號  

2020年 5月 5日討論  

 

 



致：屯門區議會秘書處  

呈交 2020 年 3 月 20 日召開之 工商業及房屋委員會 討論 

屯門區議會 2020-2021 年工商業及房屋委員會 討論文件 

有關：自主家居隔離戶通報及公告 

 現況： 

於二月二十九日，衛生署於民間事先揭露下，終公布自主家居隔離戶之大廈名單； 

惟由於資訊公布遲緩及不透明，居民反映對能否有效管制及提高防範，表示憂慮。 

故此，政府當局可否告知本會： 

一、衛生防疫中心與以下各單位有否設立相關通報機制，以確保集中資源加強清潔及

協助自主隔離； 

a）房屋署、大廈業主立案法團／管理處； 

b）當區區議員； 

c）清潔公司； 

二、 如何確保居民（特別是獨居長者）瞭解最新疫情資訊。 

建議： 

一、定時及以第一時間公布自主隔離戶大廈名單，並通報予以下單位，以確保集中資

源加強清潔及協助自主隔離； 

a）房屋署、大廈業主立案法團／管理處； 

b）當區區議員； 

c）清潔公司； 

二、 以包括但不限於海報及網上形式公布，確保居民瞭解最新疫情資訊。 

 請各議員備悉及參與討論上述議題，煩請秘書處通知及邀請相關官員出席及準備文件。 

工房委文件 2020 年第 7號 
     2020 年 3 月 20日討論 

附件一



提交人： 曾振興 
 



屯門區議會 

我們要建設一個健康的香港 
並立志成為國際知名的公共衞生監管機構 

工商業及房屋委員會
第一次會議 

(2020年3月20日) 

自主家居隔離戶通報及公告

致：屯門區工商業及房屋委員會 

就上述標題項目，衞生署的回覆如下： 

衞生署衞生防護中心就強制性家居檢疫措施已制定行動計劃，提供各有關部門，

用以制定部門工作指引。衞生署與有關部門（包括房屋署及民政事務總署），有既定

的溝通及通報機制協調行動。在檢疫期間，多個政府部門會為有需要的檢疫人士定時

提供支援，例如民政事務總署設有電話專線供有關人士查詢。於有需要時，房屋署人

員會上門替其轄下出租房屋的受檢疫人士家居丟棄垃圾。 

衞生署在2019冠狀病毒病專題網站（www.coronavirus.gov.hk/chi/index.html） 

上載了受檢疫人士居所的大廈名單。有關的大廈名單會持續適時更新，並上載網頁。 

衞生防護中心已於網頁提供個人及環境衞生指引，以助市民及物業管理公司掌

握  最  新  資  訊：  (www.chp.gov.hk/files/pdf/nid_guideline_general_public_chi.pdf; 

www.chp.gov.hk/files/pdf/advice_for_properties_management_for_nid_of_public_health_ 

significance_chi.pdf)。衞生署建議所有物業管理人員應採取預防措施，包括保持良

好的個人衞生、任何時候保持物業環境衞生及保持廁所衞生，以降低感染和傳播

2019    冠狀病毒病的風險。 

衞生防護中心透過不同途徑，包括電視宣傳短片、電台宣傳聲帶、網頁及專題
網站、 Facebook專頁、YouTube頻道、報刊、「香港政府通知你」流動應用程式、
健康教育專線、傳媒採訪、電台節目、公共交通、戶外和數碼媒體等，向市民包括
長者傳達預防2019冠狀病毒病及保持個人和環境衞生的健康信息。衞生防護中心製
作了各種健康教育教材，包括單張、海報、信息圖表和小冊子等，並在社區層面派
發以加強宣傳。在風險訊息傳達方面，衞生防護中心和各持份者（當中包括香港房
屋委員會、香港房屋協會、物業管理公司、領展、非政府機構和地區伙伴等）保持
緊密聯繫，通告最新狀況和預防措施，並得到他們的協作和支持，向公眾及居民宣
傳相關的健康信息。同時，衞生防護中心已與相關持份者（包括地區人士及居民）
會面，講解最新情況及預防措施。 

此外，為了讓所有市民可以緊貼疫情的發展及為防疫和抗疫做好準備，政府更
於二月二十一日將衞生防護中心的防疫專題網頁更新，加強資訊發放。更新後的
「2019 冠狀病毒病專題網站」集合了各相關政府部門的信息，「一站式」向市民提
供有關2019 冠狀病毒病的最新資訊以及他們關心的資料，包括疫情數字、各政策局
和部門的應對措施和澄清、預防2019冠狀病毒病的公共衞生教育資訊，以及有關入
境香港、停課安排、公共交通、公共服務等實用資訊。 

附件二
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衞生署長者健康服務亦透過網頁 (https://www.elderly.gov.hk/cindex.html) 發放防

疫的資訊，供長者及護老者瀏覽，提醒長者要時刻保持個人及環境衞生，包括正確
佩戴外科口罩、潔手步驟的方法、咳嗽禮儀及減少社交接觸等；並建議出現發燒或
呼吸道感染病徵的長者要儘早求醫。長者健康服務網頁亦提供連結至「2019冠狀病
毒病專題網站」及衞生防護中心「2019冠狀病毒病」網上資源，讓長者及護老者更
容易獲取最新疫情資訊，以預防2019冠狀病毒病。 

 
 

衞生署 

2020年3月 

http://www.elderly.gov.hk/cindex.html)


致：屯門區議會秘書處 

工商業及房屋委員會文件 2020年第 7號 

自主家居隔離戶通報及公告 

房屋委員會的回應 

民政事務總署及各區民政事務處會提供電話專線供有關人士查

詢。在檢疫期間，居住於公共屋邨的受檢疫人士，可要求房屋署屋邨

辦事處或物業管理公司協助上門收集他們的家居垃圾。  

倘若收到居於公共屋邨受檢疫人士要求上門收集家居垃圾時，各

區民政事務處會將有關要求通知房屋署屋邨辦事處或物業管理公司

跟進。  

當屋邨辦事處或物業管理公司接獲通知，其管轄的公共屋邨有家

居檢疫人士需協助上門收集其家居垃圾後，會安排職員負責這項特別

工作，例如致電聯絡該住戶商量定期收集的時間，及參考衞生署的處

理家居檢疫人士的廢物指引，安排上門收集家居垃圾的工作。根據衞

生署指示，家居檢疫人士的廢物可當作一般家居垃圾處理。  

2020年 3月 16日 

附件三


	文件提交至區議會123
	附件一.
	附件二.
	附件三.

