
 

大 埔 区 议 会  

医 疗 、 教 育 及 社 会 服 务 委 员 会  

     2023 年 第 四 次 会 议 记 录       
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一 级 行 政 主 任 (区 议 会 )／ 大 埔 民 政 事 务 处 ／ 民 政 事 务 总 署  
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缺 席 者  

毛 家 俊 副 主 席  

 

 

开 会 辞  

 

 主 席 欢 迎 与 会 者 出 席 医 疗 、教 育 及 社 会 服 务 委 员 会 (“ 医 教 会 ” ) 2 0 2 3 年 第

四 次 会 议 ， 并 宣 布 教 育 局 学 校 发 展 主 任 (大 埔 ) 1 何 柱 桦 先 生 暂 替 高 级 学 校 发 展

主 任 (大 埔 ) 3 陈 励 德 女 士 出 席 是 次 医 教 会 会 议 。  

 

 

I .  通 过 医 疗 、 教 育 及 社 会 服 务 委 员 会 2023 年 5 月 8 日 第 三 次 会 议 记 录  

(大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 2 / 2 0 2 3 号 )  

 

2 .  秘 书 处 在 会 议 前 并 无 收 到 会 议 记 录 的 修 订 建 议 。主 席 询 问 委 员 有 没 有 修 订

建 议 。  

 

3 .  委 员 没 有 修 订 建 议 ， 故 上 述 会 议 记 录 获 通 过 作 实 。  

 

 

I I .  医 院 管 理 局 ─ 报 告 在 大 埔 区 提 供 医 疗 服 务 的 情 况  

 

4 .  主 席 欢 迎 雅 丽 氏 何 妙 龄 那 打 素 医 院 (“ 那 打 素 医 院 ” )及 大 埔 医 院 行 政 总

监 冼 艺 泉 医 生 、传 讯 及 小 区 关 系 经 理 郑 家 欣 女 士 ，以 及 新 界 东 医 院 联 网 家 庭 医

学 部 部 门 主 管 梁 堃 华 医 生 就 是 项 议 程 出 席 会 议 。  

 

5 .  冼 艺 泉 医 生 报 告 医 院 管 理 局 (“ 医 管 局 ” )在 大 埔 区 提 供 医 疗 服 务 的 情 况

(见 附 件 一 )， 详 情 如 下 ：  

 

( i )  那 打 素 医 院 急 症 室 在 2 0 2 3 年 6 月 3 0 日 至 7 月 6 日 的 每 日 服 务 人

次 为 2 7 7 至 3 3 3。  

( i i )  内 科 病 房 入 住 率 为 11 5 %至 1 2 7 %。  

( i i i )  儿 科 病 房 入 住 率 为 74 %至 9 3 %。  

( i v )  骨 科 病 房 入 住 率 为 53 %至 7 9 %。  

( v )  在 过 去 一 个 月 ，市 民 或 会 在 区 内 看 见 有 关 申 诉 那 打 素 医 院 放 射 治 疗

部 工 作 分 配 不 均 的 海 报 。院 方 表 示 海 报 内 容 严 重 失 实 ，对 医 院 声 誉

造 成 负 面 影 响 ，已 要 求 警 方 跟 进 移 除 。此 外 ，医 院 部 门 主 管 是 根 据

公 平 公 正 原 则 和 员 工 能 力 分 配 工 作 。 该 部 门 主 管 曾 与 各 职 员 面 谈 ，

职 员 均 表 示 没 有 参 与 此 事 和 不 同 意 申 诉 内 容 ， 故 希 望 委 员 以 正 视
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听 。  

( v i )  为 便 利 居 住 于 唐 楼 或 位 置 偏 远 地 区 的 长 者 接 受 医 疗 服 务 ，那 打 素 医

院 、大 埔 医 院 、香 港 中 文 大 学 医 学 院 那 打 素 护 理 学 院 及 救 世 军 大 埔

长 者 综 合 服 务 合 办“ 耆 ”好 心 情 先 导 计 划 (“ 先 导 计 划 ” )。义 工 经

2 0 小 时 培 训 后 ，会 为 区 内 1 5 0 名 长 者 提 供 上 门 支 持 、送 药 等 服 务 。

先 导 计 划 亦 获 政 府 拨 款 送 赠 手 提 电 话 予 长 者 ，义 工 会 教 导 长 者 如 何

使 用“ HA G o”流 动 应 用 程 序 和 遥 距 视 像 诊 症 服 务 ，并 会 定 期 探 访

和 致 电 问 候 ， 以 期 协 助 长 者 使 用 医 疗 服 务 和 提 升 长 者 的 精 神 健 康 。 

 

6 .  主 席 的 问 题 如 下 ：  

 

( i )  查 询 计 划 筛 选 参 加 者 的 方 法 。  

( i i )  查 询 先 导 计 划 的 期 限 ，以 及 试 行 后 会 否 成 为 恒 常 服 务 ，如 会 ，院 方

会 否 考 虑 增 加 参 加 者 名 额 。  

 

7 .  冼 艺 泉 医 生 回 应 如 下 ：  

 

( i )  先 导 计 划 会 在 大 埔 医 院 老 人 科 日 间 医 院 及 复 康 中 心 招 募 参 加 者 ，院

方 会 根 据 病 人 覆 诊 时 的 情 况 判 断 是 否 符 合 参 加 条 件 ， 目 前 已 招 募

1 0 位 病 人 。  

( i i )  院 方 已 招 募 5 8 位 义 工 ，大 多 为 4 0 岁 以 上 人 士 ，他 们 具 备 照 顾 长 者

的 经 验 ， 富 同 理 心 ， 服 务 时 间 亦 较 稳 定 。  

( i i i )  先 导 计 划 为 期 两 年 ，如 效 果 理 想 ，那 打 素 医 院 外 展 服 务 队 会 作 出 跟

进 ， 其 他 地 区 的 医 院 亦 可 予 以 参 考 。  

 

8 .  主 席 询 问 先 导 计 划 现 时 是 否 只 在 大 埔 推 行 。  

 

9 .  冼 艺 泉 医 生 回 应 指 先 导 计 划 只 在 大 埔 区 提 供 服 务 。  

 

1 0 .  主 席 表 示 ，近 日 天 气 酷 热 ，询 问 热 衰 竭 和 中 暑 个 案 有 否 增 加 。此 外 ，他 认

为 有 关 热 衰 竭 和 中 暑 的 信 息 在 小 区 推 广 不 足 ， 故 建 议 院 方 加 强 宣 传 。  

 

1 1 .  冼 艺 泉 医 生 回 应 指 ，因 中 暑 而 到 急 症 室 求 诊 的 个 案 没 有 特 别 增 加 。医 院 内

不 少 地 方 气 温 较 高 ，例 如 厨 房 、洗 衣 房 等 ，故 院 方 在 各 工 作 间 添 置 冷 气 机 ，以

及 在 工 作 间 提 供 饮 用 水 。如 工 作 地 方 的 室 内 温 度 较 高 ，院 方 会 根 据 指 引 安 排 职

员 定 时 休 息 。此 外 ，院 方 呼 吁 市 民 在 户 外 工 作 时 ，应 定 时 到 阴 凉 处 休 息 和 补 充

水 分 ， 管 理 人 员 亦 应 注 意 员 工 的 需 要 。  

 

1 2 .  谭 尔 培 议 员 查 询 转 介 长 者 参 与 先 导 计 划 的 方 法 。  
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1 3 .  冼 艺 泉 医 生 响 应 指 ，院 方 现 时 在 大 埔 医 院 老 人 科 日 间 医 院 及 复 康 中 心 邀 请

覆 诊 病 人 参 加 。考 虑 到 人 手 安 排 和 病 人 过 往 记 录 (例 如 家 居 环 境 、小 区 支 持 、病

情 是 否 稳 定 等 因 素 )， 新 症 或 病 情 反 复 的 病 人 未 必 适 合 遥 距 诊 症 ， 转 介 申 请 的

过 程 亦 较 繁 复 ，故 先 导 计 划 的 目 标 服 务 对 象 为 病 情 稳 定 、定 时 在 医 院 覆 诊 的 病

人 。  

 

 

I I I .  社 会 福 利 署 ─ 报 告 大 埔 区 主 要 社 会 服 务 数 据  

(大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 3 / 2 0 2 3 号 )  

 

1 4 .  陈 倩 仪 女 士 请 委 员 备 悉 大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 3 / 2 0 2 3 号 。  

 

1 5 .  委 员 没 有 提 出 意 见 或 问 题 。  

 

 

I V .  社 会 福 利 署 及 廉 政 公 署 ─ 报 告 2023 年 5 月 及 6 月 在 大 埔 举 办 的 各 项 小 区 活 动

的 参 与 情 况 及 拟 于 2023 年 7 月 及 8 月 在 大 埔 举 办 的 各 项 小 区 活 动  

(大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 4 / 2 0 2 3 号 )  

 

1 6 .  陈 倩 仪 女 士 请 委 员 备 悉 大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 4 / 2 0 2 3 号 中 有 关 2 0 2 3 年

5  月 及 6 月 社 会 福 利 署 (“ 社 署 ” )在 大 埔 举 办 的 各 项 小 区 活 动 的 参 与 情 况 ， 以

及 该 署 拟 在 2 0 2 3 年 7 月 及 8 月 在 区 内 举 办 的 小 区 活 动 。  

 

1 7 .  凌 慧 姿 女 士 请 委 员 备 悉 大 埔 区 议 会 文 件 HE S  1 4 / 2 0 2 3 号 中 有 关 2 0 2 3 年

5  月 及 6 月 廉 政 公 署 在 大 埔 举 办 的 各 项 小 区 活 动 的 参 与 情 况 ， 以 及 该 署 拟 在

2 0 2 3 年 7 月 及 8 月 在 区 内 举 办 的 小 区 活 动 。  

 

1 8 .  委 员 没 有 提 出 意 见 或 问 题 。  

 

 

V .  教 育 局 ─ 报 告 大 埔 区 教 育 事 项  

 

1 9 .  有 关 大 埔 区 的 教 育 事 项 ， 何 柱 桦 先 生 报 告 ， 大 埔 区 内 学 校 运 作 正 常 。  

 

2 0 .  主 席 得 悉 社 署 自 2 0 2 2 年 起 增 加 幼 儿 园 特 殊 教 育 服 务 的 名 额 ， 故 查 询 教 育

局 有 否 制 订 衔 接 小 学 学 位 的 措 施 。  

 

2 1 .  何 柱 桦 先 生 响 应 指 ，社 署 的 资 助 到 校 学 前 康 复 服 务 现 时 采 用 服 务 名 额 的 形

式 ， 在 2 0 2 2 年 增 加 1  0 0 0 个 名 额 。 局 方 提 供 特 殊 教 育 支 持 的 安 排 和 社 署 有 所



- 5 - 

 

 

不 同 ，包 括 向 每 所 公 营 学 校 发 放 津 贴 、优 化 校 本 教 育 心 理 服 务 、增 设 特 殊 教 育

需 要 统 筹 主 任 职 位 ，以 及 为 教 师 订 立 特 殊 教 育 培 训 要 求 。局 方 的 津 贴 会 根 据 有

特 殊 教 育 需 要 的 学 生 人 数 和 所 需 的 支 持 层 级 发 放 ，如 学 校 收 取 较 多 有 特 殊 学 习

需 要 的 学 生 ，所 获 得 的 津 贴 和 支 持 亦 会 相 应 增 加 ，以 确 保 相 关 学 生 得 到 足 够 支

持 。  

 

2 2 .  主 席 查 询 局 方 的 支 持 是 否 没 有 限 额 ， 以 及 学 校 是 否 需 额 外 申 请 拨 款 。  

 

2 3 .  何 柱 桦 先 生 响 应 指 ，学 校 无 需 额 外 申 请 拨 款 ，可 获 得 的 津 贴 和 支 持 亦 没 有

上 限 。  

 

 

V I .  其 他 事 项  

 

2 4 .  何 伟 霖 议 员 表 示 ，早 前 区 议 员 到 安 老 院 舍 参 观 和 给 予 意 见 ，他 查 询 有 关 院

舍 能 否 在 医 教 会 报 告 改 善 服 务 的 进 展 。  

 

2 5 .  主 席 表 示 ，由 于 活 动 涉 及 其 他 参 加 者 和 私 人 院 舍 的 私 隐 ，认 为 有 关 建 议 不

太 合 适 。  

 

2 6 .  陈 倩 仪 女 士 响 应 指 ，安 老 院 舍 服 务 质 素 小 组 (“ 小 组 ” )在 定 期 探 访 和 收 集

意 见 后 ，会 向 该 院 舍 和 社 署 安 老 服 务 科 反 映 。院 舍 亦 会 就 小 组 成 员 提 出 的 意 见

作 出 响 应 及 跟 进 。  

 

(会 后 补 注 ：社 署 补 充 指 ，为 全 面 提 升 安 老 院 舍 的 服 务 质 素 ，以 及 进 一 步 收 纳 地

区 人 士 的 意 见 ，署 方 推 行 每 两 年 一 期 的“ 安 老 院 舍 服 务 质 素 小 组 ”计 划 ，安 排

不 同 小 区 持 份 者 ，到 自 愿 参 与 计 划 的 院 舍 进 行 不 作 预 先 通 知 的 探 访 ，就 院 舍 的

设 施 和 服 务 提 供 意 见 ， 以 协 助 和 鼓 励 院 舍 提 升 服 务 水 平 。 小 组 成 员 于 探 访 后 ，

须 于 离 开 安 老 院 舍 前 填 写 探 访 记 录 ，并 把 记 录 交 回 所 属 的 社 署 地 区 福 利 办 事 处

及 院 舍 负 责 人 。院 舍 亦 会 就 小 组 成 员 提 出 的 意 见 作 出 响 应 及 跟 进 ，并 将 响 应 简

录 于 跟 进 探 访 报 告 中 。 地 区 福 利 办 事 处 会 将 跟 进 探 访 报 告 转 交 小 组 成 员 备 存 ，

并 交 至 安 老 服 务 科 存 档 。 )  

 

2 7 .  谭 尔 培 议 员 感 谢 社 署 安 排 区 议 员 参 观 院 舍 。他 询 问 如 安 老 院 舍 有 通 风 或 卫

生 问 题 ， 委 员 提 供 的 评 分 如 何 影 响 院 舍 申 请 政 府 资 助 的 资 格 。  

 

2 8 .  何 伟 霖 议 员 建 议 有 关 安 老 院 舍 或 署 方 以 电 邮 通 知 区 议 员 相 关 改 进 情 况 和

措 施 。  
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2 9 .  陈 倩 仪 女 士 响 应 指 ，除 收 纳 地 区 人 士 的 意 见 外 ，署 方 的 牌 照 及 规 管 科 亦 会

到 安 老 院 进 行 突 击 巡 查 ，以 监 察 和 规 管 院 舍 营 运 。如 发 现 院 舍 未 能 符 合 发 牌 要

求 或 有 违 规 的 情 况 ， 署 方 会 视 乎 违 规 事 项 的 性 质 及 严 重 程 度 作 出 跟 进 。  

 

(会 后 补 注 ：社 署 补 充 指 ，如 发 现 安 老 院 舍 未 能 符 合 发 牌 要 求 或 有 违 规 的 情 况 ，

署 方 会 视 乎 违 规 事 项 的 性 质 及 严 重 程 度 ， 向 院 舍 发 出 劝 谕 、 警 告 或 纠 正 指 示 ；

若 院 舍 持 续 欠 缺 改 善 ， 署 方 会 考 虑 根 据 法 例 提 出 检 控 。 )  

 

3 0 .  主 席 建 议 ，有 关 院 舍 可 在 委 员 参 观 约 半 年 后 回 应 是 否 已 处 理 委 员 提 出 的 问

题 和 作 出 改 善 。  

 

3 1 .  陈 倩 仪 女 士 表 示 理 解 委 员 的 关 注 ， 署 方 可 就 委 员 的 关 注 与 有 关 院 舍 联 络 。 

 

3 2 .  主 席 建 议 ，院 舍 可 于 今 年 年 底 前 汇 报 进 展 ，如 情 况 已 有 改 善 ，可 提 早 通 知

委 员 。  

 

3 3 .  陈 倩 仪 女 士 表 示 同 意 。  

 

 

V I I .  下 次 会 议 日 期  

 

3 4 .  下 次 会 议 订 在 2 0 2 3 年 9 月 11 日 (星 期 一 )上 午 9 时 3 0 分 举 行 。  

 

3 5 .  议 事 完 毕 ， 会 议 在 上 午 9 时 5 9 分 结 束 。  

 

 

 

大 埔 区 议 会 秘 书 处  

2 0 2 3 年 7 月  


