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大埔區議會交通運輸委員會  
2025年第六次會議  

 
運輸署就委員會文件  TT 67/2025號  

「關注大埔平安里巴士站上落客問題」的回覆  
 

就大埔區議會交通運輸委員會委員的提問，運輸署的回覆如下： 
 
為檢視巴士公司於大埔平安里巴士站的運作情況，本署於本年 10

月平日下午時段派員於上述巴士站觀察巴士的埋站情況。根據本署觀

察，部分時段有車輛未經批准於巴士站附近停泊。就此，本署已轉介

警方跟進車輛違泊情況。本署亦觀察到在未有車輛違泊的情況下，即

使有足夠空間供巴士進出停車灣上落乘客，巴士車長偶有未有行駛巴

士至停車灣內供乘客上落。就此，本署已要求巴士公司提醒屬下車長

需將巴士駛至指定位置接載乘客，在停靠巴士車站時多加留意乘客的

上落情況，盡力協助有需要乘客，以免對乘客及其他道路使用者造成

不便。  
 
本署會繼續留意上述巴士站的運作情況，適時與巴士公司跟進。 

 
運輸署   
2025年 11月  
 



附件 

 

關注大埔平安里巴士站上落客問題事宜  

九龍巴士 (一九三三 )有限公司回應  

 

本公司一直以安全為營運首要考慮，在可行情況下，車長必須把巴士

停泊於巴士站，靠近路邊停車予乘客上落；惟平安里一帶路面常有車

輛違泊，更有車輛停泊於巴士站的前後位置阻擋路面，導致巴士沒有

足夠空間停入巴士灣及離開。本公司認同巴士於馬路上落客會構成危

險，亦多次向警方反映違泊情況，希望警方可協助處理。  

 

作為專營巴士公司，我們期望有關部門能盡快處理巴士站違泊問題，

改善情況，使巴士能夠安全地駛入巴士站位置停車予乘客上落，令巴

士站運作回復正常。  

 
二零二五年十月  
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