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附件  
 

勞工處為少數族裔求職人士提供的就業支援  
 
勞工處持續透過轄下的就業中心、行業性招聘中心和網上平台等，

為求職人士（包括少數族裔人士）提供全面及免費的就業支援。除

了一般就業服務外，各就業中心因應少數族裔求職人士的就業需

要，為他們提供多元化的專項就業服務，例如特別櫃台、就業資訊

角等。各就業中心亦舉辦專為少數族裔求職人士而設的就業講座，

協助他們認識就業市場的最新情況及改善求職技巧。少數族裔求

職人士亦可在就業中心與就業主任會面，以獲取個人化就業諮詢

服務。  
 
勞工處自 2014 年 9 月起推行「少數族裔就業服務大使計劃」，聘

用「展翅青見計劃」下能以少數族裔語言溝通的學員擔任就業服務

大使，在就業中心或行業性招聘中心協助少數族裔求職人士使用

各項求職設施及服務。計劃亦幫助學員汲取工作經驗，豐富個人資

歷，有助他們在公開市場尋找工作。此外，勞工處根據少數族裔

（特別是南亞裔）人口的地區分布，自 2017 年 5 月起，在兩所選

定的就業中心聘用兩名通曉少數族裔語言的就業助理，以加強對

少數族裔求職人士的就業支援。勞工處亦與非政府機構作出安排，

為不諳中、英語的少數族裔求職人士提供傳譯服務。為便利少數族

裔求職人士使用就業服務，勞工處已將相關宣傳刊物翻譯成英語

及六種少數族裔語言。  
 
同時，勞工處持續搜羅及發布適合少數族裔求職人士的職位空缺，

並將所有空缺的主要資料翻譯及以中、英文展示於「互動就業服

務」網站、其流動應用程式及空缺搜尋終端機，方便少數族裔求職

人士閱覽。「互動就業服務」網站設有少數族裔求職人士專題網頁，

為他們提供就業資訊和方便他們搜尋空缺。勞工處亦舉辦共融招

聘會，以提高少數族裔求職人士的就業機會。  
 
為進一步加強對少數族裔求職人士的就業支援，勞工處委聘兩所

非政府機構自 2020 年 11 月起推行「多元種族就業計劃」，通過
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非政府機構以個案管理方式為少數族裔求職人士提供一站式就業

服務。該些非政府機構負責搜羅適合少數族裔人士的職位空缺，協

助他們求職，並為少數族裔人士及聘用他們的僱主提供獲聘後的

跟進服務。  
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