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致：荃灣區議會社會福利委員會主席

朱德榮先生， MH

探討如何更有效收集數據優化荃灣區長者服務

行政長官李家超在2025年花政報告中指出，高齡化是全球間題，

2046年香港65歲以上人口將佔整體的36% 。 為應對社會高齡化挑戰，政

府會成立 「 社會高齡化對策工作維」 。

荃灣作為一個成熟的衛星城市，區內有不少獨居長者或雙老長者。

我在區內工作時發現，識別區內獨居／雙老長者存在困難 。 一般我們通過

以下途徑接觸獨居／雙老長者：一是長者家庭有求助個案到議員辦事處詢

間時；二是參加辦事處或關愛隊維織的活動時；三是通過街站隨機與長

者接觸時 。 很難從其他途徑得知區內其他獨居長者的情況，尤其是隱蔽

長者。

現時收集數據的方法十分費時，成效亦不高，對地區長者工作的開

展造成很大阻礙 。 鑒於區內人口逐漸老化，長者人口比例不斷上升。若

纘續使用這些成效不高的方法，將為議員同事及關愛隊的工作帶來不

便，更會令有需要支援的長者得不到適切的支援 。

就以上議題，建議閣下批准於2025年11月5日的社會福利委員會

第十一次會議上，請有關部門講解部門有沒有其他方法可以支援地區工

作者較容易地收集有需要的長者資料，令他們能獲得適切的社會關懷及

援助，讓荃灣的每位長者都不會被遺忘。謝謝！
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