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社會福利委員會 
第九次（二／二五至二六）會議記錄 

 
日期：二零二五年六月二十五日 
時間：下午二時三十分 
地點：荃灣民政事務處會議廳 
 
出席者： 
  朱德榮議員，MH（主席） 

林婉濱議員（副主席） 
王淑芬議員 
古揚邦議員，MH 

伍俊瑜議員 

周森明議員 
張文嘉議員 

陳振中議員 
陳純純議員 
莫遠君議員 
曾大議員 
馮卓森議員 
華美玲議員 
黃啟進議員 
葛兆源議員，MH 
鄭捷彬議員 
劉松剛議員 
陳承志委員 

 

 
政府部門代表 
關俊傑先生  荃灣民政事務助理專員 荃灣民政事務處 

陳淑瑛女士  荃灣及葵青區助理福利專員3 社會福利署 

莊燕暉女士    社會工作主任（策劃及統籌）（荃灣及葵青區）3 社會

福利署 

 

荃灣區議會秘書處代表 
林權先生              高級行政主任（區議會） 荃灣民政事務處 

梁瑋珵女士（秘書） 行政主任（區議會）1 荃灣民政事務處 

黃苑之女士  行政助理（社區參與）5 荃灣民政事務處 
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列席者： 

討論第5項議程 

陳萃媛女士            高級學校發展主任（荃灣）1 教育局 

陳栢垣先生            高級學校發展主任（荃灣）2 教育局 

 

 

I 歡迎及介紹 
主席歡迎各委員及政府部門代表出席社會福利委員會第九次會議。 

 
2. 主席表示，沒有委員申請缺席是次會議。 
 
3. 主席表示，根據《荃灣區議會常規》的相關規定，區議員參與區議會會議及

處理與區議會相關事務時，一旦發現討論事項或相關事務與其有直接個人利益或

金錢上的利益，必須作出申報。秘書處於會議前未有收到任何利益申報，主席詢

問是否有委員需要即場作出利益申報。沒有委員即場作出利益申報。 
 
II 第 1 項議程：通過二零二五年四月二十三日第八次會議記錄 
4. 主席表示，截至會議前，秘書處並無收到任何修訂建議。主席詢問委員需否

即場提出修訂建議。沒有委員即場提出修訂建議。委員一致通過會議記錄。 
 
III  第 2 項議程：續議事項 
5. 主席表示是次會議並無續議事項。 
 
IV 第 3 項議程：社會福利署荃灣及葵青區福利辦事處 2025-26 年度福利工作計

劃 
（荃灣區議會社會福利委員會文件第 3/25-26 號） 

6. 主席表示，社會福利署（下稱“社署”）提交有關文件。出席會議的部門代

表包括： 
(1) 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 陳淑瑛女士；以及 
(2) 社署社會工作主任（策劃及統籌）（荃灣及葵青區）3 莊燕暉女士。 

 
7. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 介紹文件。荃灣及葵青區福利工作計劃的

目標是在恆常服務以外，由社署荃灣及葵青區福利辦事處主導，藉著地區層面的

策劃及統籌工作，積極聯繫區內非政府機構、醫護界、教育界、商界及各持份者，

以跨界別、跨服務的合作方式，共同推動各項福利服務以回應地區的福利需要。

二零二五至二六年度的福利工作計劃涵蓋多個範疇，包括家庭及兒童福利服務、
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安老服務、康復服務、青少年服務及義工服務。 
 
8. 委員備悉題述文件的內容。 
 
V 第 4 項議程：擴大義工招募範圍 推動荃灣居民投入義務工作 

（荃灣區議會社會福利委員會文件第 4/25-26 號） 
9. 主席表示，莫遠君議員、古揚邦議員、曾大議員、王淑芬議員、華美玲議員、

鄭捷彬議員、周森明議員、劉松剛議員、陳振中議員及葛兆源議員提交有關文件。

負責回應的部門代表包括： 
(1) 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 陳淑瑛女士；以及 
(2) 社署社會工作主任（策劃及統籌）（荃灣及葵青區）3 莊燕暉女士。 

此外，社署已提交書面回覆。 
 
10. 莫遠君議員介紹文件。 
 
11. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 回應如下： 

(1) 荃灣及葵青區推廣義工服務協調委員會（下稱「協調委員會」）每年會

評估區內義務工作的需要和檢討服務的情況，並根據現行服務政策，就

地區推動義務工作策略提供意見。同時，協調委員會亦積極推動社福機

構、政府部門和地區團體之間的合作，在區內全面展開及推動義務工作； 
(2) 協調委員會自一九九九年開始透過 「荃葵青義工大學」（下稱「義工大

學」）義工培訓計劃，推動區內機構招募及培訓義工。參加者完成該計

劃後，會透過義工大學的平台獲得嘉許，從而鼓勵義工們繼續在區內參

與義務工作。每屆義工大學都招募來自不同界別的義工學員，至今已經

為荃灣及葵青區培育超過 3 800 名義工； 
(3) 為響應該署的「齊撐照顧者行動」，義工大學自二零二三年起以“Yes 

‘V’ Companion”為主題，向荃灣及葵青區的照顧者（包括長者、殘疾

人士、特殊學習需要兒童及家庭的照顧者）提供支援； 
(4) 協調委員會一直鼓勵社福機構與區內不同團體合作組成聯合隊伍，一同

招募及培訓義工，服務區內有需要人士。近年，除了社福機構及教育團

體外，參與義工培訓計劃的團體亦已擴展至商界、醫護界及地區組織（包

括教會）。來年，協調委員會將繼續透過義工培訓計劃，推動不同團體

的跨界別協作，鼓勵各個年齡組群參與義工服務，尤其是支援區內照顧

者及弱勢社群；以及 
(5) 據該署了解，除了義工大學的獎勵計劃外，區內不同團體及企業皆各自

設有義工獎勵計劃，該署一直鼓勵各團體繼續推廣義工服務及嘉許義

工。 
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12. 委員提出意見及查詢如下： 

(1) 委員詢問有什麼團體加入義工大學義工培訓計劃。此外，委員詢問關愛

隊或區議員辦事處能否參與該培訓計劃； 
(2) 委員指出現時社署沒有足夠人手接聽照顧者支援專線，令市民難以透過

專線尋求協助； 
(3) 委員建議義工大學鼓勵畢業生加入關愛隊。此外，委員希望能推薦關愛

隊的義工成員參與義工培訓計劃；以及 
(4) 委員讚揚香港消防處（下稱“消防處”）的“社區應急先鋒計劃”，並

建議義工大學參考該計劃，吸引有經驗的人士加入。 
 
13. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 回應如下： 

(1) 參與義工大學義工培訓計劃的團體包括社福機構、醫院、家長教師會、

教會及商界組織，有些團體是以聯合隊伍的方式參加。今屆義工大學共

有 26 個團體參與，組成 21 支義工隊。該署會繼續鼓勵不同團體參加該

計劃； 
(2) 該署備悉委員之意見，會向相關協調委員會探討關愛隊義工與義工大學

參與團體的合作； 
(3) 該署備悉委員對照顧者支援專線的意見；以及 
(4) 目前每支義工隊均須有註冊社工協助推行整個年度的義工培訓及服務

策劃。其他地區團體可考慮與區內福利服務單位合作，以聯合隊伍形式

參加義工大學義工培訓計劃。因此，關愛隊欲與區內福利團隊作配對，

可聯絡福利辦事處策劃及統籌組作協調。 
 
14. 委員提出意見及查詢如下： 

(1) 委員建議該署鼓勵公營機構及不同宗教團體參與地區義工服務； 
(2) 委員詢問義工大學舊生會是否仍在運作；以及 
(3) 委員建議邀請關愛隊直接加入義工大學。 

 
15. 主席表示仁濟醫院設有義工隊，不僅允許個人義工參加，亦接納團體加入。

此外，不少政府部門亦已成立各自的義工隊，例如香港警務處的“少年警訊”和

消防處的“社區應急先鋒”。主席建議政府鼓勵不同部門積極推動義工服務。 
 
16. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 表示，該署一直支持及鼓勵市民及社會各

界人士參與義工服務，積極與各非政府機構及不同界別人士共同努力推動義務工

作，也不斷鼓勵多元化的義工服務。就委員對義工大學之建議，會給協調委員會

參考。 
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VI 第 5 項議程：關注荃灣學童精神健康及情緒支援 
（荃灣區議會社會福利委員會文件第 5/25-26 號） 
17. 主席表示，張文嘉議員、王淑芬議員及林婉濱議員提交有關文件。負責回應

的部門代表包括： 
(1) 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 陳淑瑛女士； 
(2) 社署社會工作主任（策劃及統籌）（荃灣及葵青區）3 莊燕暉女士； 
(3) 教育局高級學校發展主任（荃灣）1 陳萃媛女士；以及 
(4) 教育局高級學校發展主任（荃灣）2 陳栢垣先生。 

此外，社會福利署及教育局的書面回覆已在會議上提交。 
 
18. 張文嘉議員、王淑芬議員及林婉濱議員介紹文件。 
 
19. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 回應如下： 

(1) 青少年精神健康及情緒支援方面，現時社署於中學實行「一校兩社工」，

並與教育局及醫務衞生局聯合設立以學校為本的 「三層應急機制」。 
在「三層應急機制」的第二層應急機制方面，社署委託了五間非政府機

構組成「校外支援網絡」隊伍，為人手不足的學校提供支援。此外，社

署荃灣及葵青區助理福利專員 3 向委員介紹網上青年支援隊，以及於

地區推展「有容．有融」計劃，藉以從多方面於校內校外支援在學兒童

及青少年的心理和成長需要；以及 
(2) 小學生精神健康及情緒支援方面，小學駐校社工或老師可以為有需要

的學生轉介區內綜合家庭服務中心（包括家長壓力、管教問題及學童行

為問題等），從個案層面介入及跟進，以提供相關協助。 
 
20. 教育局高級學校發展主任（荃灣）2 回應如下： 

(1) 為支援有精神健康需要的學生，教育界、醫護界及社福界一直緊密合

作，致力提供適切的支援服務。其中，醫務衞生局（下稱“醫衞局”）

聯同教育局、醫院管理局（下稱“醫管局”）及社署推行“醫教社同心

協作計劃” （下稱“醫教社計劃”），透過醫、教、社的協作模式，在

學校內為有精神健康需要的學生提供支援服務及跨專業介入服務。此

外，該局亦透過精神健康諮詢委員會的平台，進一步加強與醫衞局、勞

工及福利局（下稱“勞福局”）、衞生署、社署、醫管局、非政府組織

及社區內其他持份者的協調與合作，為有精神健康需要的學生提供跨

部門、跨專業和跨界別的綜合服務；以及 
(2) 學校對學生的支援方面，“三層應急機制”結合校內跨專業團隊、校外
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支援網絡及醫療服務，及早識別高自殺風險的學生。該局在公營學校

（包括荃灣區學校）透過推行“全校參與”模式及跨專業協作，提供全

面的學生輔導及支援服務。在“全校參與”模式下，校內不同範疇的專

業人員（包括教師、學校社工、學生輔導人員、校本教育心理學家等）

合作，為學生提供服務，以支援有需要的學生。學校可根據學生的需要，

靈活運用政府發放的津貼或結合其他校內資源，聘用額外的學生輔導

人員或向機構購買相關服務，以加強對學生的支援。由於每所學校所需

要的輔導及社工服務都不盡相同，該局提供多元化的資源，讓學校可以

按其校本情況和學生的獨特需要靈活運用，讓學生獲得最適切的支援，

促進他們全人發展。 
 
21. 委員提出意見及查詢如下： 

(1) 委員建議學校及早識別精神健康問題風險較高的學生，由社署及教育局

提供持續及有效支援； 
(2) 除了恆常支援，委員建議教育局及社署在學生自殺高風險時期（例如考

試月份及開學前）向學生提供額外支援； 
(3) 委員建議從家長教育着手，解決家庭問題，從而減低學生來自家庭的壓

力，以及幫助兒童在幼兒及學前時期建立正確價值觀及提高他們的抗壓

能力；以及 
(4) 委員建議教育局針對家長進行宣傳（例如透過媒體及宣傳口號等），提

醒他們應重視學童的身心健康，避免因競爭心態強迫子女參加過多補習

班及興趣班。 
 
22. 教育局高級學校發展主任（荃灣）2 回應如下： 

(1) 該局一向重視學生的精神健康，致力協助學校採用全校參與模式，透過

“普及性”、“選擇性”和“針對性”三個層面，促進學生的精神健

康。在“普及性”層面，建立健康的生活方式是學校課程七個學習宗旨

之一，相關的學習元素已融入部分科目內。除了向學校及家長發放推廣

學生精神健康的資訊及網上資源外，該局持續積極推動不同的成長計

劃，透過歷奇、團隊建立及解難訓練幫助他們以樂觀和積極態度面對挑

戰。該局亦組織“校園•好精神”教師專業網絡，定期分享最新資訊和

資源。該局於二零二三／二四學年推出高小及初中的《精神健康素養資

源套》，而高中及初小的資源套亦會於二零二四／二五學年推出。該局

亦於二零二四／二五學年向中學提供有關提升學生精神健康的影片及

教案，協助教師在課堂內與學生進行討論及分享。此外，該局於二零二

四／二五學年推行《4Rs 精神健康約章》，鼓勵全港學校參加，訂立目

標和採取具體行動以促進學生的身心健康，同時透過跨部門及跨界別
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合作，為學校提供更多服務、活動及課程。為協助家長掌握支援子女健

康成長及照顧子女精神健康的知識和技巧，該局會增加主題式的家長

教育課程，以多元模式（例如區本電影巡禮）推廣正向家長教育，提升

家長照顧子女精神健康的意識； 
(2) 在“選擇性”層面，該局為教師、家長及學生提供多項培訓，包括“守

門人”訓練、 “針對有精神病患學生”的教師專題課程，亦為中學生

開展“學生守護大使”計劃，幫助及早識別有精神健康需要的學生。該

局亦於二零二三／二四及二零二四／二五學年為教師及學校輔導人員

舉辦多個培訓工作坊，加強教師及早識別和支援有精神健康需要學生

的能力； 
(3) 在“針對性”層面，該局向公營普通學校提供“學習支援津貼”，支援

對象涵蓋有精神病患的學生，學校可利用額外資源加強照顧這些學生

的需要。該局亦聯同醫衞局、醫管局和社署推出“醫教社計劃”，為有

精神健康需要的學生提供支援服務及跨專業介入服務。 
(4) 該局於二零二三年十二月向所有公帑資助中、小學及其家長教師會提

供“校園‧好精神一筆過津貼”以及“家長學生‧好精神一筆過津

貼”，協助他們舉辦與支援學生精神健康的活動及購買服務或用品。學

校可在二零二三／二四及二四／二五學年運用有關津貼舉辦各類促進

學生及教師精神健康的活動和計劃；以及 
(5) 家長教育方面，該局於二零二零年六月開展“正向家長運動”，透過廣

泛和多元化的宣傳渠道推廣正向家長教育，幫助家長建立正向思維，宣

揚正確教養子女方法和態度。該局亦推出“家長教育課程架構”，促進

兒童及青少年的健康、愉快和均衡發展。此外，為配合“家長教育課程

架構”的推出，該局向幼稚園、小學及中學提供一筆過額外資助，協助

學校啟動有系統的校本家長教育課程和活動，建立正向的家長教育文

化。在二零二四／二五學年，為加強正向家長教育，提升家長的教養子

女的知識和技能，該局與家庭與學校合作事宜委員及賽馬會“樂天心

澄”靜觀校園文化行動合作，舉辦 “正向家長教育電影巡禮”，並邀

請教育心理學家向家長分享提升家庭情緒健康的秘訣、以及聆聽子女

的心聲和促進親子關係的方法。為讓家長掌握支援子女健康成長、照顧

子女精神健康的知識和技巧，該局於二零二四／二五學年委託非政府

機構為小學和中學學生家長舉辦“關愛心靈陪伴成長”家長教育講座

系列，內容涵蓋有關子女精神健康的主題，包括支援子女建立健康生

活、處理衝突、明智使用數碼裝置、加強適應力和抗疫力、管理壓力、

了解及照顧有精神健康需要的子女等。該局亦透過“校園•好精神”、

“家長智 Net”等網上平台及社交媒體（包括 Facebook、Instagram 專

頁和 YouTube 頻道等）向學生及家長發放有關學生精神健康及支援學
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生身心發展的多元化資訊。 
 
23. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 回應如下： 

(1) 該署重視家長工作，荃灣及葵青區青少年服務地方委員會致力推動社

福機構與學校合作，以加強家長教育及支援，例如鼓勵社福機構在學校

的家長日及家長講座主動接觸家長，並就子女教育及溝通等議題提供

諮詢，以及派發相關資料； 
(2) 另外，該署的臨床心理服務科在 YouTube 頻道發布了多段短片，主題

圍繞家長與子女的健康溝通、處理管教問題及子女情緒問題等等。該署

亦鼓勵青少年服務及家庭服務單位善用這些短片作宣傳推廣之用；以

及 
(3) 同時，該署在地區舉辦跨界別協作活動，以加強家長教育和改善家長精

神健康，希望藉此為他們子女的精神健康帶來正面影響。 
 
24. 委員提出意見及查詢如下： 

(1) 委員認為處理學童精神健康問題需要學校、老師、社工、政府及家長等

多方面的跨界別合作，並樂見醫教社計劃內有醫生、護士、老師及社工

等專業人士組成的團隊。委員詢問參與計劃的學校數目及成效；以及 
(2) 委員建議教育局增撥資源，在小學推行“一校兩社工”措施。 

 
25. 教育局高級學校發展主任（荃灣）2 回應如下： 

(1) 該局會向相關部門反映在小學推行“一校兩社工” 措施的建議。由於

每所學校的校情、學生學習及成長需要各有不同，該局會為學校提供多

元化資源，讓學校能靈活運用及結合不同資源，為有需要學生提供適切

支援；以及 
(2) 該局暫未有“醫教社計劃”參與學校數目及成效數據，將於會後補充。 

[會後補充資料：二零二四／二五學年參與學校的數目為 210 所。參與

“醫教社計劃”的學校認為計劃有效協助他們支援有精神健康需要的

學生。] 
 
26. 社署荃灣及葵青區助理福利專員 3 回應，該署的前線社工根據個案的需要，

會參與醫教社計劃的會議，為有精神健康問題的學童及其家庭提供協助。 
 
27. 委員認為就較少參與學校及家長教師會活動的家長而言，存在家庭問題的風

險或許較高，建議教育局向學校增撥資源，以接觸並支援這類家長。 
 
28. 主席表示對比小學生，中學生與老師互動更為密切，較容易識別患有精神問
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題的學生。他認為小學對社工的需求更大，更需要實行“一校兩社工”措施。他

作為中學及小學的校監，亦會鼓勵老師作初步的識別工作。 
 
29. 教育局高級學校發展主任（荃灣）2 回應，該局向教師提供多項識別有精神

健康需要的學生的培訓（例如“守門人”訓練），鼓勵教師主動與學生及家長接

觸。 
 
VII 第 6 項議程：其他事項 
30. 莫遠君議員簡介香港復康聯會轄下的國際復康日籌備委員會第一次會議的

內容。國際復康日過往於每年十二月三日舉辦，但因場地問題，今年將於十一月

十四日在愉景新城舉行。香港復康聯會鼓勵區議員及地區人士向各界宣傳國際復

康日。此外，香港復康聯會準備了約 500 張主題樂園的免費門票，計劃向殘疾人

士及他們的照顧者派發。另外，殘疾人士免費乘搭車船暨免費享用文康設施日的

活動日期待定。最後，國際復康日設有地區服務的資助安排，資助額一般為 40,000
至 50,000 元，有關資助由勞福局提供，香港復康聯會訂出詳細安排後，將邀請區

內的非牟利機構申請。 
 
VIII 會議結束 
31. 主席提醒委員，下次會議日期為二零二五年八月二十七日（星期三），而提

交文件的最後日期為二零二五年八月十二日（星期二）。 
 
 
 
荃灣區議會秘書處 
二零二五年七月十五日 


