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2018 - 19年度 

社會福利署 

元朗區福利辦事處 

工作計劃 

2018年3月6日 
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工作策略與重點 

元朗區福利辦事處根據最新的地區形勢和服
務策略，再配合政府的政策路向和新增的資
源，以及凝聚社區力量，擬訂了2018-19年度
的工作方向和重點 

「共享社區元朗情」 

文委會文件2018/第15號
(於6.3.2018會議討論)
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主要服務範疇 

 安老服務

 家庭服務

 康復服務

 青少年服務

 社區共融

 專業培訓

4 

安老服務 

 推動跨界別協作，構建「共享社區元
朗情」

 透過元朗區安老服務協調委員會轄下的聯辦活
動工作小組與元朗區議會合作，繼續與不同界
別及區內團體合作

 推動「共享社區元朗情」精神，宣揚關愛支援
，讓長者充份融入社區
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安老服務 

 持續優化長者照顧服務 

推行「安老院舍服務質素小組」(2018-20) 

 

 推動地區協作，整合資源，體現「居家安
老」 

  
協調區內各服務單位協作，善用資源，積極發展
並提供配合長者需要的義工服務，加強社區支援 

 

繼續支援地區長者服務單位進行改善設施計劃，
並協調區內其他社福單位互相協作 
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安老服務 

 持續深化「老有所為」精神 
 

透過「老有所為活動計劃」及「長者學苑」
等，繼續鼓勵長者終生學習，積極參與，彰
顯長者智慧和能力，宣揚跨代同行及愛老護
老的訊息 
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家庭服務 

 伙拍多方策共享，伴育人情勵頌揚 
 

透過元朗區家庭及兒童福利服務協調委員會轄
下兩個工作小組，與元朗區議會合辦家庭生活
教育活動，推動「共享社區」精神 
 

繼續加強跨界別及多專業協作，強化社區網絡
和支援服務，以辨識及處理家庭問題，建立和
睦友愛的關係，共建友善社區 
 

於區內加強推廣家庭及鄰里關愛、和諧及互助
的訊息，以加強及鞏固個人、家庭或和社區功
能 
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家庭服務 

 專業支援幫解困，助展正念伴同行 
 

繼續透過區內保護家庭及兒童服務課及六間
綜合家庭服務中心的個案輔導、小組及活動，
強化解決問題的能力，以面對生活上的挑戰，
締造家庭和諧，鞏固家庭功能 

 

為剛入住的新落成公共屋邨的居民持續提供
適切的支援服務及義工培訓，推展社區資源，
協助居民及早適應新環境 



2018/3/1 

5 

 

 

9 

康復服務 

 持續推動跨界別協作，推動「共享
社區元朗情」的訊息 

 

透過元朗區康復服務協調委員會轄下的社區
教育工作小組與元朗區議會合作，造就殘疾
人士於不同平台展現積極正面的態度，發揮
潛能，加強傷健互動，體現「共享社區」的
精神，構建傷健共融 
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康復服務 

 持續加強地區跨界別和多專業的合作
及培訓 

 

透過定期舉行跨界別會議及工作坊，關注
區內殘疾人士的需要，制訂適切服務及建
議服務方向 
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康復服務 

 提升院舍服務質素 
 

推行「殘疾人士院舍服務質素小組」(2018-
20) 

 

本辦事處聯同區內康復及青少年服務單位成
立「支援殘疾人士工作小組」 

 

繼續推行「關愛全接觸」計劃，支援區內私
營殘疾人士院舍的服務使用者，共建一個傷
健共融的關愛社區 
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康復服務 

 持續推動身心靈健康的訊息 
 

透過定期出版宣傳正向心理訊息及推廣

有關活動的刋物 –「正向心理社區教育

活動巡禮」，繼續加強精神健康社區教
育 
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康復服務 
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 洪水橋洪福邨的中度弱智人士宿舍
及綜合職業康復服務中心 

 

社署正籌備於洪福邨服務設施大樓開設
中度弱智人士宿舍及綜合職業訓練中心
，預計於2018年上半年投入服務 
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青少年服務 

發掘創意潛能，共建關愛社群 

透過元朗區青少年服務地方委員會轄
下工作小組與元朗區議會合作，由區
內各青少年服務單位聯合推行持續的
年度計劃，發掘青少年的潛能及創意
，讓年輕人與社區連繫，共同參與建
構互相關愛及扶持的社區 
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青少年服務 

 培育正向能量，建立快樂生命 
 

舉辦「守護大使」計劃，推動區內青
少年服務單位籌辦活動，關注年輕人
的精神健康，協助他們建立正向人生
觀，並成為朋輩的守護者 

 

繼續推行「深宵體育館青少年支援訓
練」計劃，扶助處於邊緣的青少年重
建健康生活，在逆境自強 
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青少年服務 

 提供支援服務，促進健康成長 
 

繼續推行「地區青少年發展資助」計劃
及「兒童發展基金」，為處於不利環境
的青少年提供支援，減少跨代貧窮的影
響 
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社區共融 

 

 深化義工價值，推廣關愛文化  
 

繼續舉辦「愛心滿鄉郊」計劃，推動義
工把關懷及祝福傳送到鄉郊，達致城鄉
共融 

 

籌辦「元朗區傑出義工選舉」，表揚對
社區有貢獻的義工，藉此鼓勵社區各界
人士加入義工行列，服務社群，提倡互
助互愛精神 

 

社區共融 

 深化義工價值，推廣關愛文化  
 

回應地區需要，鼓勵地區推行具持續
性及深化果效的義工服務計劃 

 

響應社署推廣義工服務督導委員會「
人人做義工  生活不一樣」的主題，推
動每個市民加入義工行列，為生活帶
來不一樣的體驗 
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專業培訓 

 持續學習不遺力，切合需要增效值 

 

籌辦與「精神健康」及心理輔導相關的培訓
課程，加強同工在處理區內個案的專業知識
和技巧，提昇復元效果 

 

舉辦與「強化家庭」及對抗「家庭暴力」的
訓練活動，以增強同工處理相關個案的能力 
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共享社區元朗情 


