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要求在港鐵元朗站 E 出口及 K 出口增設閘機 

 
港鐵公司一直密切留意車站的客流及乘客使用閘機的情況，定期審視客流

管理的措施，包括於繁忙時段調整閘機及扶手電梯的方向，以及安排車站助理
維持秩序及協助有需要乘客，確保車站客流暢順。 

 
根據觀察，在早上繁忙時段，港鐵元朗站大部份入閘的乘客均會利用 F 出

口旁的閘機，以便使用最接近 F 出口的上行扶手電梯前往月台；而出閘的乘客
大多會使用接近 G 出口的閘機。E 出口的闊閘機剛於去年增設，方便有需要的
乘客使用 E 出口的無障礙通道，由大堂前往地面，據觀察在繁忙時段客流暢順，
秩序亦良好，而乘客由升降機經 E 出口閘機前往月台的客流亦十分暢順。 

 
至於接近 K 出口旁，即 H 出口及 J 出口旁，現時已設有數部閘機，即使在

繁忙時段使用量亦不高，相信已能配合乘客需求。港鐵公司備悉議員意見，並
會適時檢討客流管理的措施。 
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