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元朗區議會  

社會福利及勞工委員會  

2025 年第六次會議記錄

日 期： 2025 年 12 月 17 日（星期三）

時 間： 下午 2 時 30 分至下午 3 時 55 分

地 點： 元朗橋樂坊 2 號元朗政府合署 13 樓元朗區議會會議廳

出 席 者

主 席  ︰莊健成議員，MH， JP 

副 主 席  ︰司徒駿軒議員

委   員  ︰王曉山議員

何曉雯議員  

林慧明議員  

姚國威議員，MH 

徐偉凱議員  

袁敏兒議員，MH 

馬淑燕議員，MH 

張偉琛議員

梁明堅議員

陳嘉輝議員

陳燕君議員

黃紹聰議員

黃煒鈴議員

賴玥均議員

譚德開議員

增選委員 ︰胡健強先生

譚金蓮女士，MH 

秘 書  ：鍾淑敏女士 元朗民政事務處行政主任（區議會） 7 

列 席 者

劉曉立先生 元朗民政事務處高級聯絡主任（ 4）  

溫綺文女士 社會福利署元朗區助理福利專員 2 

方湛華先生 勞工處勞工事務主任（就業）（上水）

會議記錄於2026年2月5日獲得通過，無需修訂。



 

 2 

 

  議程第二項  

  關詠堃女士  新家園協會服務統籌  

  陳慧靈女士  新家園協會執行幹事  

 

*     *     *     *     *  

 

歡迎詞  

 主席歡迎各位委員及部門代表出席元朗區議會社會福利及勞

工委員會（社福會） 2025 年第六次會議。  

 

 

第一項： 通過社會福利及勞工委員會 2025 年 10 月 22 日舉行的

2025 年第五次會議記錄  

2.  委員一致通過社福會 2025 年 10 月 22 日舉行的 2025 年第五

次會議記錄。  

 

 

討論事項：  

第二項： 新家園協會跨境安老服務簡介  

（社福會文件第 24／ 2025 號）  

3.  主席請委員參閱第 24 號文件，並歡迎新家園協會服務統籌    

關詠堃女士及執行幹事陳慧靈女士出席會議。  

 

 

4.  新家園協會關詠堃女士及陳慧靈女士簡介「廣東院舍照顧服

務計劃」（「計劃」）及有關「關顧支援服務」和「綜合社會保障援助長

者入住廣東院舍試驗計劃」（「院舍試驗計劃」）的內容及申請詳情。  

 

 

5.  經討論後，委員的意見及查詢摘錄如下：  

 

(1)  委員欣悉目前已有 24 間座落大灣區不同城巿的安老院舍參與

「計劃」，然而留意到東莞市尚未有院舍參與「計劃」，因此期

望新家園協會能積極鼓勵東莞安老院舍加入，為長者提供更

多選擇；  

 

(2)  查詢「計劃」下院舍的入住率、試住期安排、監管安排、支援

服務，以及申請資格；  
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(3)  反映區內部分長者因對「計劃」欠缺充分了解而對移居內地養

老有所顧慮，並建議新家園協會加強宣傳工作。此外，委員認

為儘管社會福利署（社署）透過推出「院舍試驗計劃」向赴粵

養老的綜合社會保障援助計劃受助長者提供每月 5 000 元的

資助，然而因有關計劃僅為期三年，對長者的誘因有限；  

 

(4)  查詢新家園協會於「計劃」下的「關顧支援服務」的服務對象

及人手配置；及  

 

(5)  為進一步優化「計劃」，委員建議參與院舍引入樂齡科技，並

加強與當地同鄉會的聯繫，以提升長者在內地養老的生活便

利性和歸屬感。  

 

 

6.  新家園協會關詠堃女士及陳慧靈女士的綜合回應如下：  

 

(1)  由於內地院舍的輪候時間一般較短且環境較本地院舍寬敞，

因此在近年有更多長者正考慮移居內地養老。截至今年 9 月，

已有近 900 名長者參加「計劃」。由於深圳地理位置優越及鄰

近香港，當地參與院舍的入住率普遍較高；  

 

(2)  「計劃」設有為期六個月的試住期，若申請者在試住期內選擇

退出「計劃」，有關人士仍可以恢復其原先在香港中央輪候冊

上的長期護理服務申請；  

 

(3)  在監管及支援方面，新家園協會每月定期向參加「計劃」的長

者了解他們在內地院舍的適應情況，並向院舍進行反饋及溝

通；  

 

(4)  社署在今年 12 月推出「廣東院舍照顧服務計劃–醫療補貼試

行安排」，在國家醫療保障（醫保）政策下，參與「計劃」的

長者如在大灣區內任何醫保定點單位就診則可就屬於醫保範

圍項目而須自付的醫療費用申請補貼。此外，在「長者醫療券

大灣區試點計劃」下，符合資格的長者可在大灣區 21 個服務

點使用醫療券。有關安排旨在優化「計劃」參與人士在大灣區

的醫療支援，進一步消除長者北上養老的顧慮；  

 

(5)  長者不論其經濟狀況，如經「安老服務統一評估機制」（「統評
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機制」）評定為體弱，並被確定有院舍照顧服務需要及正在中

央輪候冊內輪侯資助院舍照顧服務，則可在輪候本地宿位外

考慮申請入住「計劃」下認可服務機構的資助宿位。而未合符

上述資格或非體弱長者亦可選擇自費入住；及  

 

(6)  居於香港及正在中央輪候冊內輪候資助宿位的合資格長者可

透過跟進其長期護理服務的負責社工代為申請參加「計劃」，

而已定居於內地並有意申請參加「計劃」的香港長者則可向新

家園協會提交申請。新家園協會主要在內地為申請者提供「統

評機制」的評估，並為合資格長者申請參加「計劃」及跟進申

請的相關安排。為了讓更多長者了解「計劃」，新家園協會約

每兩個月舉辦一次「大灣區養老體驗之旅」，邀請有興趣的長

者參與，透過實地參觀及講解，親身認識內地院舍服務及醫療

配套的最新情況。  

 

 

7.  主席總結，隨著長者移居內地養老的需求日增，委員期望新家

園協會及社署能鼓勵更多院舍加入「計劃」，以進一步提升服務範圍及

質量。  

 

 

委員提問：  

第三項： 莊健成議員、王曉山議員、譚德開議員、黃紹聰議員、何曉

雯議員及陳嘉輝議員建議討論「有關：『元朗區照顧者支援服

務』提案」  

（社福會文件第 25／ 2025 號）  

8.  主席請委員參閱第 25 號文件，以及社署的書面回覆。  

 

 

9.  經討論後，委員就議題發表的意見及查詢摘錄如下：  

 

(1)  查詢照顧者支援專線（專線）的運作成效及宣傳策略，並建議

社署加強推廣及確保服務能覆蓋區內偏遠或交通不便的地

點；  

 

(2)  鑑於長者透過「統評機制」輪候長期護理服務的時間一般較

長，委員查詢社署相應的應急機制，及長者日間暫托服務的申

請安排；及  
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(3)  指出不少照顧者因長期承擔照顧家人的責任及忽視自身情緒

需求而承受龐大壓力，尤其是「以老護老」的族群，並期望社

署加強對照顧者的支援，以真正減輕他們的負擔。  

 

 

10.  社署溫綺文女士的綜合回應如下：  

 

(1)  截至今年 10 月，專線已接獲 125 000 宗來電，並已將 2 500

宗個案轉介至相關的社會福利服務單位跟進。針對元朗區的

服務，社署透過相關福利服務單位及使用者反饋，得悉居民大

致對服務表示滿意；  

 

(2)  社署在元朗區已連續三年舉辦「齊撐照顧者行動」，向社區持

份者及居民（包括天水圍及元朗偏遠或交通不便地區）宣傳專

線。此外，元朗區福利辦事處已向 39 隊關愛隊介紹專線服務，

並在印製的宣傳資料及紀念品上附上專線電話，期望專線能

廣為人知，提供 24 小時支援，減輕照顧者的情緒困擾及負擔；  

 

(3)  社署根據「統評機制」處理長者長期護理服務的申請，但由於

申請者眾多，輪候評估需時。有緊急照顧需要的人士，無論是

長者本人、或是其照顧者，均可聯絡個案服務單位，以安排緊

急住宿或其他福利服務；及  

 

(4)  元朗區目前有三間長者日間護理中心／單位、 16 間「改善買

位計劃」的私營安老院及六間參與社區券的認可服務單位，提

供日間暫託服務。長者可以致電專線，由專線社工協助安排服

務。他們亦可以向鄰近綜合家庭服務中心、醫務社會服務部或

長者服務單位（如長者地區中心及長者鄰舍中心）尋求協助。 

 

 

11.  主席總結，照顧者的精神壓力不容忽視，期望社署加強支援，

提供更全面的資源與服務。  

 

 

第四項： 司徒駿軒議員、賴玥均議員、黃煒鈴議員及馬淑燕議員建議

討論「有關︰長者赴內地養老事宜」  

（社福會文件第 26／ 2025 號）  

12.  主席請委員參閱第 26 號文件，以及社署的書面回覆。  
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13.  經討論後，委員就議題發表的意見及查詢摘錄如下：  

 

(1)  認為目前公共福利金計劃下的「廣東計劃」及「福建計劃」申

請者需親身前往上水進行面見及辦理手續的做法對長者造成

不便，並建議在各區的社會保障辦事設置相關支援服務點；及  

 

(2)  查詢參與有關計劃的公屋住戶是否需要交回所租住的公屋及

相關安排。  

 

 

14.  社署溫綺文女士的綜合回應如下：  

 

(1)  公共福利金計劃下的「廣東計劃」及「福建計劃」的申請者可

通過網上、郵寄及親身提交的方式遞交申請表，然而仍需要親

自到上水辦事處進行面談及完成手續；及  

 

(2)  若計劃申請者為公屋戶主，其公屋單位及戶籍可在六個月的

試住期內保留。試住期後則需要交回所租住的公屋單位或取

消租約上的戶籍。  

 

 

15.  主席總結，委員欣悉社署對公共福利金計劃下的「廣東計劃」

及「福建計劃」的支援，期望未來能將申請服務擴展至地區辦事處，以

便利巿民。  

 

 

部門報告：  

第五項： 元朗區領取綜合社會保障援助及家庭暴力呈報數字  

（社福會文件第 27／ 2025 號）  

16.  委員閱悉上述文件。  

 

 

第六項  其他事項  

第七項： 下次會議日期  

17.  主席表示，下一次社福會會議將於 2026 年 2 月 5 日下午 2 時

30 分於元朗區議會會議廳舉行。  
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18.  餘無別事，會議於下午 3 時 55 分結束。  

 

 

 

元朗區議會秘書處  

2026 年 1 月  


