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      油尖旺區議會轄下 

社區建設委員會諮詢文件 (20.8.2015) 

 

 

九龍西醫院聯網及廣華醫院 

2015/2016 年度工作計劃 

 

 

         背景 

醫院管理局(醫管局)轄下醫院每年都會公布其工作計劃，列出未來 12 個月

將會推行的主要計劃和措施。 

 

本文件旨在簡介九龍西醫院聯網及廣華醫院的 2015/2016 年度工作計劃，

讓油尖旺區議會轄下社區建設委員會各委員了解我們的工作並給予寶貴

意見。 

 

規劃過程 

規劃過程獲前線人員、病人組織、醫院及聯網管理層，以及總辦事處的行

政人員廣泛參與。 

 

九龍西醫院聯網 

在 2015-16 年度的主要策略是維持熟練和優秀的工作團隊，同時加強服務

能力，提高醫療服務的便捷度，並確保服務質素及病人安全。九龍西醫院

聯網 2015-16 年度的主要措施如下： 

 

 為紓緩人手短缺問題，及保持優質的醫療服務，聯網將增聘前線護士及

專職醫療人員，亦會增聘支援人員，以補充人手及減輕高壓力範疇臨床

人員的工作量。 

 

 為更有效管理日增的服務需求，普通科門診將增加服務名額，而聖母醫

院和仁濟醫院的日間服務能力亦將加強。此外，九龍西醫院聯網將投放

資源於心臟科服務；亦會在聯網內各醫院加強透析服務及內窺鏡檢查服

務，以縮短輪候時間；更會成立聯網專責小組，以滿足病人對血管外科

服務之所需；而創傷科服務將進一步提升，以應付不斷增加的需求。另

一方面，明愛醫院及東華三院黃大仙醫院將增設指定病床，支援需要使

用呼吸機的病人。 
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 為改善醫療服務的便捷度，聯網將投放資源於放射診斷服務，以加強診

斷及治療；並延長聖母醫院藥房的服務時間；亦提供 24 小時溶栓治療，

改善急性中風病人的治理；同時在聯網各醫院提升血液腫瘤科服務，以

及在瑪嘉烈醫院專科門診裝設電話查詢系統。 

 

 進一步加強精神健康服務，除了提高服務能力外，亦為一般精神病患者

改善跨專業服務模式；同時招募精神病康復者擔任朋輩工作員，支援社

區的嚴重精神病患者。 

 

 持續改善服務質素和確保安全，一直是我們的首要任務。在 2015-16 年

度，九龍西醫院聯網將採用先進科技，改善實驗室測試程序。為加強醫

藥物安全，瑪嘉烈醫院和北大嶼山醫院已在 2014-15 年度使用「住院病

人藥物指令輸入系統」，該系統亦將推展至仁濟醫院。此外，聯網將繼

續改善手術器具的追蹤和消毒方法。 

 

 擴大廣華醫院規劃小組的工作範圍，包括與持份者統籌及商討重建廣華

醫院的設施遷移工作。 

   

廣華醫院 

廣華醫院為九龍西醫院聯網內一所急症醫院，提供急症、住院丶門診以至

外展服務，今年的工作重點如下： 

 

 理順復康服務 

醫院將與東華三院黃大仙醫院、伊利沙伯醫院及九龍醫院合作推行先

導計劃，讓已渡過急症期而進入復康階段的病人由急症醫院轉送至鄰

近其住址的復康醫院接受住院復康治療。首階段已於 2015 年第三季

展開，進展順利。 

 

 醫療服務提昇 

為確保服務質素及病人安全，廣華醫院將改善奶品供應設備，以監察

奶品質量符合要求。此外，醫院亦會添置新式化驗儀器，採用全自動

程序令化驗結果更快捷準確，讓病人更快得到適切治療。另外，醫院

將加強傷口護理日間服務，以加快傷口復原並減少感染。 
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 強化資源效益 

醫院將運用科技以更有效運用資源。醫院將更新急症室輪候時間顯示

系統，以便病人更了解所需的輪候時間。而醫院亦會致力建立不同的

電子系統，以妥善管理病人注射液以至其他藥物的使用。 

 

 改善緊急設施 

為應付突發的生物危害或化學品事故。醫院將改善生化沖洗設施，並

以更有效之隔離設備防止有害物質擴散，並加強醫護人員的防護裝

備，更有效保障病人及醫護人員的安全。 

 

 促進社會共融 

廣華醫院將會在來年設計新版英文網頁，以方便各界更了解醫院的各

項服務以及重建計劃。另外，廣華醫院亦將繼續愛嬰醫院認證的準備

工作，同時向社區推廣母乳餵餔的各種好處。 

 

 重建計劃重要歷程 

-    2008 年  

   7 月： 食物及衞生局核准「計劃定義說明」。 

-    2009 年  

   5 月： 海外顧問專家完成「臨床服務規劃」。  

-    2010 年  

   年中： 顧問建築師完成「整體發展大綱」； 

   6 月： 發展局批核「技術可行性聲明」。  

-    2012 年  

   2 月： 政府承諾預留撥款支持廣華醫院重建； 

   6 月： 完成「文物影響評估」及「交通影響評估」； 

   6 月： 立法會衞生事務委員會通過廣華醫院重建計劃； 

   9 月： 訂定「用途分配表」； 

-    2013 年  

   1 月： 立法會工務小組委員會通過廣華醫院重建計劃； 

   2 月： 立法會財務委員會通過廣華醫院重建計劃準備工作撥款； 

   3 月： 委任廣華醫院重建計劃顧問； 

   6 月： 完成「功能綱要」； 

   12 月:  完成調遷地點的評估報告 
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-     2014 年   

1 月：    開展廣華醫院臨床服務院內調遷工程； 

1 月：    完成廣華醫院土質, 地貌及公共設施勘察； 

5 月：    開展廣華醫院非臨床服務院外調遷工程； 

6 月：    批核新廣華醫院「主樓工程分層圖設計」； 

-    2015 年 -  

   完成調遷工程。 

-    2016 年 -  

   開展第一期主樓工程。 

 

 

討論及意見 

年度工作計劃能否順利進行，有賴社會各界人士的參與及支持。因此，我

們誠邀油尖旺區議會轄下社區建設委員會各委員就以上的年度工作計劃

進行討論及提出建議。 

            

九龍西醫院聯網 

廣華醫院 

2015 年 8 月 
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